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Powoli staje si¢ tradycjq, iz przedwakacyjne wydanie
Eurologistics poSwigcone jest w duzym stopniu ekologii

w tancuchach dostaw. Nie zdziwig sig zresztq, jezeli juz
wkrotce zielona logistyka bedzie tematem numeru czesciej
niz tylko co 12 miesiecy. Legislacyjna karuzela przyspiesza
i przedsigbiorstwom logistycznym pozostaje juz tylko wybrac
moment, ktérym dostosujq si¢ do nadchodzqcych zmian.
Ekologia przestata byc¢ tematem, ktorym zajmujq sie tylko
specjalisci z obszaru ochrony Srodowiska. Dzis kazda
liczqca sie na rynku firma musi w swoich strukturach
uwzgledniac¢ osoby lub dziaty, oceniajqce wptyw kwestii
Srodowiskowych na swojq dziatalno$¢. Juz dzis wiemy, ze
»zielonym” przedsiebiorstwom tatwiej jest rywalizowac na
rynku, zas wszystko wskazuje na to, iz za kilkanascie lat nikt,
kto nie jest eko, nie pozostanie na rynku.

W interesujqcym nas obszarze gospodarki, transport jest
wskazywany jako gtowny truciciel, zas jego dekarbonizacja
ma by¢ rozwiqzaniem tego problemu. Czy jednak bedzie
nas na niq sta¢? Raport Delloite i Instytutu Re:form

nie pozostawia ztudzen. Na ten moment elektryfikacja
transportu ciezkiego bedzie miec dla firm transportowych
sens finansowy tylko w przypadku zastosowania roznego
rodzaju rzqdowych instrumentow wsparcia. Jasne jest wiec,
ze za dekarbonizacje zaptacq konsumenci, otwarte pozostaje
pytanie, czy w formie jeszcze wyzszych cen w sklepach, czy
tez rachunek zobaczq ptacqce podatki.

Na tamach tego wydania analizujemy tez to, jak nowe
przepisy UE dotyczqce raportowania Sladu weglowego
wplyng na dziatalnosc firm, oraz jak ESG przektada sie

na funkcjonowanie obiektow magazynowych. Raport PIE
pokazuje 7 kolei jak sytuacja na rynku energii przetozyta
sie na funkcjonowanie firm, zas Maciej Kowalski 7 Enefit
pradu i gazu. Uspokajamy tez tych, ktorzy obawiajq sie
utraty pracy wskutek ekspansji automatyzacji i sztucznej
inteligencji w firmach, zas prof. Btaszak konczy wydanie
felietonem poswieconym sposobowi, w jaki mozg
przechowuje informacje. Zapraszamy do lektury!

Z-ca redaktora naczelnego

Witold Zygmunt
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NIEPEWNOSC NIE ZNIKNIE

Maciej Kowalski, prezesa Zarzadu Enefit w Polsce, podzielit
sie z nami spostrzezeniami na temat sytuacji na rynku energii
w Polsce, prognoz dotyczacych poziomu cen w kolejnych
miesigcach oraz barier stojacych na drodze do rozwoju OZE

w Polsce.

S

LOGISTYCY U KOPERNIKA

Osiemnasta edycja konferencji Trendownia byta jednoczesnie
pierwszg, ktéra zagoscita w Toruniu. Blisko 300 menedzeréw

i specjalistow, reprezentujacych obszary zarzadzania
logistyka, transportem, magazynami i produkcja przybyto

do piernikowego grodu, aby dyskutowaé o najnowszych
branzowych trendach, poznaé wplyw najnowszych technologii
na Swiat biznesu i podzieli¢ sie spostrzezeniami na temat
kondycji rynku TSL. Nieoficjalne czesci wydarzenia stanowity
zas doskonata okazje do odswiezenia starych i nawigzania
nowych znajomosci.
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NEWS

NOWA STRUKTURA LOGISTYCZNA
GRUPY MUSZKIETEROW

Grupa Muszkieteréw w ramach opracowanej stra-
tegii rozwoju dokonuje decentralizacji logistyki
dla dwéch swoich szyldéw Intermarché i Brico-
marché. Do tej pory ustugi logistyczne dla obu sie-
ci Swiadczyla jedna, centralnie zarzagdzana struk-
tura w ramach catej Grupy. 1 czerwca br. obszar
logistyki zostatl rozdzielony i stat sie integralna
czescia centrali kazdej z marek.

Dzieki nowej strategii Intermarché i Bricomarché zyskaja
bezposredni wplyw na ksztaltowanie ustug logistycznych.
W obu przypadkach beda one lepiej dostosowane do zmie-
niajacych sie potrzeb kazdego z brandéw, rytmu dostaw,
réznic w asortymencie oraz aspektéw zwigzanych z sezo-
nowoscig. Transformacja logistyki zagwarantuje obu sie-
ciom decyzyjno$é w podejmowanych dziataniach, a co sie
z tym wigze, odpowiedzialno$c¢ za swoje wyniki operacyjne.
Obecny zespdt odpowiadajacy za ustugi logistyczne dla sie-
ci Intermarché i Bricomarché bedzie kontynuowat prace
na rzecz szyldéw Grupy Muszkieter6w i nadal bedzie mégt
sie rozwija¢ w jego strukturach. Cze$¢ pracownikéw sku-
pi sie na rozwijaniu swoich kompetencji w ramach Inter-
marché, czesé bedzie odpowiadaé za analogiczny obszar
w Bricomarché.

- Jestesmy przekonani, ze nasza wewnetrzna transformacja
w obszarze logistyki przyniesie wiele korzysci. Oba szyldy
Grupy Muszkieteréw zyskuja wieksza niz kiedykolwiek kon-
trole nad procesami logistycznymi, dzieki czemu mogg dyna-
miczniej odpowiadaé na aktualne potrzeby swoich klientéw
- méwi Marc Dherment, Dyrektor Generalny Grupy Muszkie-
teréw. — Do obecnych zmian przygotowywali$my sie od wielu
miesiecy. W tym celu powotaliSmy interdyscyplinarng grupe
projektowa, dzieki ktérej przekazanie odpowiedzialnosci za
logistyke strukturom w ramach szyldéw Intermarché i Brico-
marché odbywa sie bardzo ptynnie.

Podjete dzialania maja na celu zwiekszenie konkurencyj-
nos$ci obydwu sieci na swoich rynkach i osiagganie coraz
wyzszego poziomu skuteczno$ci operacyjnej.
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SPACEFACTORY RALLY TEAM
WALCZY DO KONCA

Druzyna SpaceFactory RallyTeam w skiadzie
Anna Time-Stepniak i Maciej Stepniak jest juz po Il
rundzie Motul RST Rally Cup w Kamieniu Slaskim,
na najwiekszym torze szutrowym w Europie.

Poczatek II rundy, ktéra miata miejsce 13 maja, byt dyna-
miczny i dobrze zorganizowany. Pierwsze dwa okrazenia
Ania i Maciej pokonali bezbtednie, co dato im wysoka po-
zycje w rankingu. Niestety, w trakcie trzeciego okrazenia
pekl amortyzator. Ta awaria calkowicie wyeliminowata
zespo6t z walki o podium. Po krotkiej naradzie druzyna po-
stanowita dokoriczyé zmagania i zawalczy¢ o punkty w kla-
syfikacji generalnej. Ta decyzja pokazali swo6j hart ducha
iwole walki, ukonczyli zawody i ostatecznie zajeli 5 pozycje
w klasyfikacji II rundy Motul RST Rally Cup.

- Przyznajemy, ze jesteSmy delikatnie rozczarowani ostat-
nim startem i awaria, ktéra sie nam przytrafita. Oczywiscie
byt to wypadek losowy, ktéry przytrafit sie akurat nam.
Pomimo tego, postanowilismy dokonczy¢ walke i w bez-
piecznym tempie dojechaé na mete. Mamy jednak dobrag
informacje - samochéd jest juz w trakcie napraw i wkrétce
bedzie gotowy do kolejnych zawodéw, na ktdrych widzi-
my sie 22 lipca w Kamieniu Slaskim - komentuja wspélnie
Anna Time-Stepniak i Maciej Stepniak.

- Mamy $wietnych zawodnikéw, naszych przyjaciét, ktérym
zawsze mocno kibicujemy. Cieszymy sie z ich sukceséw
niezaleznie od zajetego miejsca. Dla nas najwazniejsza jest
sportowa postawa, ktdrg zaprezentowali w czasie ostatnich
zawoddw - mimo powaznej awarii nie poddali sie i jechali
dalej. To podejscie godne uznania w Swiecie sportu. I juz
nie mozemy sie doczekac kolejnej rundy - méwi Piotr Was,
dyrektor zarzadzajacy SpaceFactory.

Daty kolejnych startéw:

III runda 22 lipca

IV runda 23 wrze$nia
V runda 7 pazdziernika
VI runda 25 listopada
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ID LOGISTICS FINALIZUJE
PRZEJECIE SPEDIMEX

ID Logistics, jeden z europejskich lideréw logisty-
ki kontraktowej, ogtasza finalizacje przejecia 100%
udziatéw firmy Spedimex, operatora logistyki kon-
traktowej, specjalizujgcego sie w obstudze bran-
zy modowej oraz sektora e-commerce. Polaczone
spotki beda dziata¢ pod nazwa ID Logistics, a na
czele nowej firmy stanie Yann Belgy, dyrektor gene-
ralny ID Logistics w Polsce. Marcin Bak, prezes fir-
my Spedimex, zapewni wsparcie howej organizacji
w czasie 6-miesiecznego okresu transformacji.

Firma Spedimex, zalozona w 1993 roku, jest kluczowym gra-
czem w obszarze logistyki kontraktowej w Polsce, z uznanym
doswiadczeniem w obstudze branzy fashion, e-commerce
oraz beauty dla najwiekszych miedzynarodowych i polskich
marek. Oprocz logistyki kontraktowej, Spedimex ma wtasng
sie¢ transportu i dystrybucji oraz oferuje ztozone ustugi lo-
gistyczne o wartos$ci dodanej. Spétka prowadzi dziatalnosé
w 15 lokalizacjach w calej Polsce. To strategiczne przejecie
jest uzasadnione bliskoscia kultur i podobnym modelem biz-
nesowym obu organizacji: wykorzystywaniem strategii ,asset
light”, dedykowanym i ,,szytym na miare” magazynom oraz
rozwigzaniom dostosowanym do specyficznych potrzeb kaz-
dej operacji. Ponadto, w kontekscie post-covidowe;j relokacji
przemystu, ID Logistics wzmocni swoja pozycje na bardzo
dynamicznym rynku europejskim, ktdry juz teraz odgrywa
kluczowg role w reorganizacjach tanicuchéw dostaw.

Yann Belgy, dyrektor generalny ID Logistics w Polsce,
komentuje: - Zatozyciele i zespoly Spedimexu rozwinety
doskonaty know-how, szczegélnie w zakresie logistyki dla
branz fashion i beauty. JesteSmy bardzo zadowoleni, ze
mozemy dzi$ potaczy¢ sily, aby zaoferowad jeszcze wieksza
wartos$¢ i mozliwo$ci naszym klientom i zespotom naszych
dwoch firm.

Marcin Bak dodaje: - Podobnie jak Spedimex, ID Logistics
kladzie nacisk na wysoka jako$¢ ustug, innowacyjne po-
dejécie oraz satysfakcje klientéw i pracownikéw. Jestem
przekonany, ze nasze wartosci i cele sa zbiezne, co stanowi
solidny fundament dla wspélnej przysztosci.
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3,8 MLN Zt. NA ROZBUDOWE
PLATFORMY WAREHOUSE
INTELLIGENCE

PSI Polska otrzymata grant w wysokosci 3,8 min zt
od Narodowego Centrum Badan i Rozwoju (NCBIR)
na rozbudowe platformy Warehouse Intelligence.
Srodki beda przeznaczone na dalszy rozwéj tech-
nologiczny i wdrazanie algorytmow sztucznej inte-
ligenciji.

Dzieki unikalnej integracji platformy WI z systemem klasy
WMS stworzony zostat cyfrowy blizniak magazynu, kt6ry po-
zwala na kompleksowg analize, planowanie i optymalizacje
operacji logistycznych. Pilotazowe wdrozenie w firmie LPP,
przebiega zgodnie z planem, a sama platforma WI zyskata
juz uznanie ekspertéw i budzi zainteresowanie na rynku. —
Podczas realizacji projektu, odkryto wiele nowych, dotych-
czas niezbadanych obszaréw i koncepcji na zastosowanie
technologii WI w operacjach magazynowych. — moéwi Jerzy
Danisz WMS Competence Center Manager w PSI Polska.

W drugim etapie prace beda sie koncentrowaé na wyko-
rzystaniu potencjatu platformy Warehouse Intelligence do
rozwigzania konkretnych probleméw optymalizacyjnych.
Laczna warto$¢ przedsiewziecia wynosi 6,8 miliona, z czego
ponad potowa to grant z NCBiR. Srodki zostana przeznaczo-
ne na rozbudowe funkcjonalno$ci i wdrazanie zaawansowa-
nych algorytmdéw sztucznej inteligencji.

Rozbudowa platformy ma na celu przyspieszenie jej dziata-
nia, zwiekszenie doktadnos$ci symulacji oraz rozwoéj algoryt-
méw Al Jednym z kluczowych obszaréw, ktéry PSI zamierza
rozwija¢é w Warehouse Intelligence jest zaawansowane har-
monogramowanie zasob6w logistycznych. Dzieki zastosowa-
niu innowacyjnych algorytméw mozliwe bedzie precyzyjne
planowanie i przydzielanie operatoréw do poszczegdlnych
proces6w logistycznych, co przetozy sie na wieksza wydaj-
no$¢ oraz redukcje kosztéw. Kolejnym istotnym elementem
rozbudowy systemu jest inteligentne tworzenie grup zlecen
(batchowanie). Platforma bedzie posiada¢ nowy modut do
optymalnego zestawiania zlecen w grupy, uwzgledniajac
rézne czynniki, takie jak typ artykulu, gabaryty czy termin
wysylki.
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VICTAULIC ROSNIE W GLP POZNAN
AIRPORT LOGISTICS CENTRE

GLP, miedzynarodowa firma z sektora nierucho-
mosci logistycznych, podpisata umowe z firma
Victaulic, ktéra wynajeta 7,5 tys. mkw. powierzch-
ni w najnowszym budynku parku magazynowego
GLP przy poznanskim lotnisku tawica.

GLP Poznan Airport Logistics Centre to ponad 81 tys. mkw.
powierzchni magazynowo-produkcyjnej, zlokalizowanej
20 minut jazdy od centrum miasta i 10 minut od autostra-
dy A2. Firma Victaulic, specjalizujaca sie w rozwigzaniach
w zakresie mechanicznego taczenia rur, dziata tu juz 6smy
rok i wlasnie powiekszyta swdj magazyn.

- Po siedmiu latach ciaglego rozwoju dystrybucji z najwiek-
szego magazynu Victaulic w Europie zaszla koniecznos$é
zwiekszenia powierzchni magazynu. Zmiana umozliwi
nam sprostanie wymaganiom rynku w przysztych latach.
Biorgc pod uwage dotychczasowe doskonale relacje z GLP
postanowili§my kontynuowaé wspoétprace wiasnie z tym
operatorem. Wspdlpraca na wszystkich plaszczyznach
przebiega sprawnie i z pelnym zaangazowaniem obu stron.
Przenosiny do nowego obiektu planujemy w czerwcu, bez
zatrzymywania dystrybucji. Plan jest ambitny, ale mozliwy
do zrealizowania dzieki wspoétpracy z takimi partnerami
biznesowymi jak GLP rozumiejacymi wrazliwo$¢ ryn-
ku i potrzeby najemcy - komentuje Jarostaw Tylczynski,
Branch Manager Victaulic.

W ramach umowy, Victaulic przeniesie sie do najnowsze-
go budynku na terenie parku, oddanego do uzytku w tym
roku. Obiekt oferuje mozliwo$¢é sktadowania do wysokosci
12 metréw, wzmocniong posadzke i naturalne doswietle-
nie strefy przydokowej. Jego dach jest przygotowany do
montazu paneli fotowoltaicznych.

- Ekspansja Victaulic to wazny kamien milowy w wielo-
letniej, owocnej wspdipracy i idealny przyktad rozwoju
klienta w ramach naszego parku. Ciesze sie, ze dzieki tej
przeprowadzce, jeden z naszych najistotniejszych klientéw
w pelni wykorzysta potencjat nowego standardu technicz-
nego budynkéw GLP - komentuje Pawel Zeromski, Busi-
ness Development Manager w GLP.
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ROHLIG SUUS LOGISTICS
PRZEJMUJE W CZECHACH

Rohlig SUUS Logistics objat 100% udziatéw w Jop-
pa Logistics, czeskiej firmie specjalizujacej sie
w ustugach magazynowych i drobnicowym trans-
porcie drogowym. Dzieki inwestycji SUUS niemal
podwoi swoéj udziat na czeskim rynku i umocni
pozycje w Europie Srodkowo-Wschodniej. Jest
to pierwsza zagraniczna akwizycja firmy i druga
w ciggu zaledwie kilku miesiecy, po przejeciu pol-
skiej firmy Expert, ktora specjalizuje sie w dosta-
wach na tzw. ostatniej mili i ustugach dodanych.

Rohlig SUUS Logistics jest obecny w Czechach od 2018 r.,
rozwijajac ustugi w zakresie spedycji lotniczej, morskiej
i drogowej. Jesienia 2022 r. firma otworzyta swdj pierwszy
magazyn w Brnie. Z kolei Joppa Logistics to prywatna cze-
ska firma z oddziatami w Pradze, Brnie, Zlinie, Olomurcu
i Ostrawie. Transakcja wpisuje sie w jeden ze strategicz-
nych celéw SUUS-a, jakim jest wzmocnienie pozycji opera-
tora w Europie Srodkowo-Wschodniej.

- Biorac pod uwage zawirowania rynkowe i sytuacje ge-
opolityczng, odpornosé tanicuchéw dostaw naszych klien-
téw jest jednym z naszych priorytetéw - méwi Tadeusz
Chmielewski, prezes Rohlig SUUS Logistics. —- Doskonale to
rozumiemy i jeste§my w stanie zapewni¢ zdywersyfikowa-
ne ustugi oraz globalny zasieg. Naszym celem na najblizsze
lata jest rozwéj zagraniczny, takze poprzez przejecia ma-
tych i Srednich firm, ktére chcg dotaczyé do naszej global-
nej sieci. Czechy sg dla nas szczegdlnie waznym rynkiem
i ciesze sie, ze nasza pierwsza miedzynarodowa akwizycja
ma miejsce wlasnie tutaj. Nasza silniejsza obecnosé w tym
kraju pozwoli zaoferowac jeszcze szerszy zakres ustug cze-
skim, polskim i miedzynarodowym klientom, kt6rzy czesto
traktuja caly region jako jeden obszar biznesowy - dodaje.
Spétka planuje dalszy rozwdj ustug logistyki kontraktowej,
spedycji intermodalnej, kolejowej, morskiej (drobnicowej
i catokontenerowej) oraz drogowej (drobnicowej i catopo-
jazdowej) na innych rynkach Europy Srodkowo-Wschod-
niej.
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TOTALIZATOR SPORTOWY
NOWYM NAJEMCA 7R

7R, deweloper specjalizujacy sie w budowie wy-
sokiej jakosci magazynéw nawigzat wspoétprace
z Totalizatorem Sportowym, ktéry wynajat po-
nad 7 tys. mkw. powierzchni w jednym z parkéw
magazynowych dewelopera.

Totalizator Sportowy to jedna z najwiekszych polskich
spotek. Dziata nieprzerwanie od ponad 67 lat. Jest wiasci-
cielem m.in. marki LOTTO i dysponuje siecia sprzedazy
obejmujacg ponad 23,5 tysigca punktéw. W najblizszych
miesigcach spdtka zajmie ponad 7 tys. mkw. w nowocze-
snym parku magazynowym zbudowanym przez firme
7R. Obiekt zostal wybudowany zgodnie z ideg zréwno-
wazonego rozwoju i wykorzystuje szereg innowacyjnych
rozwigzan zwiekszajacych wydajnosé kompleksu.

- Dokladamy staran, aby obiekty pod szyldem 7R spet-
nialy najwyzsze standardy realizacyjne oraz wymagania
naszych partneréw biznesowych. To ogromna satysfak-
cja, ze kolejny duzy gracz na rynku zaufat naszej mar-
ce i nawiazat z nami wspétprace. Waznym aspektem dla
najemcy byly zastosowane w obiekcie ekologiczne roz-
wigzania, takie jak instalacja fotowoltaiczna czy energo-
oszczedne oswietlenie LED, co pozwolilo na uzyskanie
oceny Very Good w procesie certyfikacji BREEAM -
moéwi Joanna Ociepka-Wojciechowska, Regional Leasing
Director w 7R.

Podczas procesu negocjacji Totalizator Sportowy wspie-
rata firma doradcza Savills.

- Wymagania Totalizatora Sportowego co do typu po-
wierzchni byty bardzo precyzyjne, a znalezienie odpo-
wiedniej lokalizacji wymagalo od nas jako doradcy po-
glebionej analizy rynku. Duzym wyzwaniem, z ktérym
musieliSmy sie wspolnie mierzy¢, byty rosnace w ostat-
nim czasie stawki czynszu. Scista wspétpraca oraz ela-
styczne podejscie do klienta zaowocowaly wyborem re-
komendowanej przez nas lokalizacji - mowi Malgorzata
Papaj, dyrektor w dziale powierzchni magazynowych
i przemystowych, Savills.
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WODOR W LOGISTYCE TOYOTY

Toyota Motor Europe (TME) we wspétpracy z holen-
derska firma VDL Groep (VDL) wprowadzi na euro-
pejski rynek bezemisyjne samochody ciezarowe na-
pedzane wodorowymi ogniwami paliwowymi Toyoty.
Pierwsze egzemplarze pojawia sie na drogach jesie-
nig 2023 roku i beda wykorzystywane przez logistycz-
nych partneréw TME.

Partnerstwo Toyoty z VDL ma na celu dekarbonizacje transpor-
tu drogowego i przyblizy TME do osiagniecia celu neutralno$ci
klimatycznej do 2040 roku. Wykorzystanie wodorowych cieza-
réwek odegra znaczaca role w redukcji emisji CO, w sektorze
logistycznym.

Mniejsza masa systeméw wodorowych pozwala na zabranie
wiekszego tadunku, a szybkie uzupelienie paliwa ma kluczowe
znaczenie w transporcie. Tankowanie ciezaréwki na wodorowe
ogniwa paliwowe zajmuje tyle samo czasu co pojazdu z silnikiem
Diesla. Sposéb uzytkowania ciezaréwek wraz z ich duzym zapo-
trzebowaniem na wodér bedg mialy fundamentalny wktad w two-
rzenie dojrzalej, bezemisyjnej infrastruktury w poblizu kluczo-
wych tras.

Bezemisyjne samochody ciezarowe beda wykorzystywane przez
partneréw Toyoty w ramach sieci logistycznych TME. Projekt
pomoze zebrad¢ informacje, jak najlepiej wdraza¢ samochody cie-
zarowe z ogniwami paliwowymi. Ponadto bedzie to wsparcie dla
Toyoty w realizacji wizji dekarbonizacji logistyki i zmniejszenia
sladu weglowego, ktdra wykracza poza elektryfikacje samocho-
déw osobowych.

- Wspétpraca z VDL Groep pomoze nam zdekarbonizowaé trans-
port naszych komponentéw, pojazdéw i czesci zamiennych na
duzych dystansach. Ciezaréwki pozostana waznym filarem naszej
multimodalnej strategii. Wprowadzenie do naszej floty bezemi-
syjnych ciezardwek, napedzanych ogniwami paliwowymi Toyoty,
bedzie miato ogromny wpltyw na redukcje $ladu weglowego catej
naszej logistyki - powiedziat Leon Van Der Merwe, wiceprezydent
ds. taricuchdw dostaw Toyota Motor Europe.

Wspéipraca TME z VDL to kolejny etap w procesie przechodzenia
na gospodarke wodorowa. Do tej pory Toyota zrealizowala liczne
projekty z wieloma partnerami, w tym m.in. z producentami sa-
mochoddéw dostawczych, todzi, pociagéw oraz autobusow.
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GLS SWIETUJE 25 LAT W POLSCE

Od operacji na niewielka skale do bycia czescig
miedzynarodowej Grupy General Logistics Sys-
tems - tak wyglada historia GLS Poland. W tym
roku firma swietuje swoje 25-lecie.

Historia firmy GLS w Polsce zaczeta sie od Szybkiej Pacz-
ki, przedsiebiorstwa nalezacego do Grupy Raben. W maju
1998 roku z Gadek do sortowni w Grodzisku Mazowieckim
zostala wystana pierwsza przesytka pod szyldem Szybkiej
Paczki. W ciagu 7 lat GLS stopniowo inwestowal w firme
az do przejecia 100 procent jej udzialéw i uruchomienia
z poczatkiem 2005 roku dziatalno$ci jako General Logistics
Systems Poland.

Dzi$ GLS Poland jest jednym z gtéwnych dostawcéow ustug
kurierskich w Polsce dla firm i oséb prywatnych. Obec-
nie ma 50 oddzialéw na terenie catego kraju, a takze po-
nad 5 tysiecy punktéw Szybkiej Paczki - Te liczby $§wiad-
czg o ogromnym zaufaniu, jakie udato nam sie zbudowaé
wsrod naszych klientdw przez 25 lat - méwi Tomek Zwier-
can, dyrektor zarzadzajacy GLS Poland. Jak podkresla, suk-
ces tkwi w indywidualnym podejsciu oraz skupieniu sie na
potrzebach klienta. - Wktadamy mndstwo serca w dostar-
czanie historii zamknietych w przesylkach. Na paczki pa-
trzymy z szerszej perspektywy, pamietajac, ze kazda niesie
ze soba wyjatkowg opowies¢, za ktdra stoi drugi cztowiek.
25 lat na rynku to takze czas wielu zmian i dynamicznego
rozwoju. Waznym momentem byto uruchomienie sortow-
niw Strykowie w 2001 roku, ktdra jest centralnym punktem
przetadunkowym dla przesylek krajowych i miedzynaro-
dowych. Kolejny krok milowy to rozpoczecie dziatalnosci
punktéw Szybkiej Paczki (wczeéniej Parcel Shop). W maju
2010 roku, w Poznaniu w lokalnym punkcie ksero urucho-
miono pierwszy punkt partnerski GLS. Przez 13 lat powsta-
to ich ponad 5 tysiecy.

W 2014 roku GLS jako pierwsza firma na rynku wprowadzit
ustuge FlexDeliveryService, ktéra umozliwia odbiorcom
przekierowanie przesytek (zmiane adresu dostawy, zmia-
ne daty czy przekierowanie do punktu odbioru). GLS jest
tez firma odpowiedzialng spotecznie, dla ktérej wazny jest
zréwnowazony rozwoj. Ambicjg catej Grupy GLS jest zero-
wa emisja CO, do 2045 roku.
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POLACY CYFRYZUJA
SZWAJCARSKICH LOGISTYKOW

Planzer, wiodaca szwajcarska firma logistyczna,
wybrata polska platforme low-code do automa-
tyzacji swoich proceséw biznesowych. Rozwigza-
nie krakowskiej firmy Webcon zdobyto zaufanie
szwajcarskich logistykéw dzieki elastycznosci,
szybkosci wdrazania aplikacji, duzym mozliwo-
$ciom integracji oraz bezpieczenstwu. Wdrozenie
platformy realizowata firma VSB, niemiecki Part-
ner Premium Webcon.

Planzer, szwajcarska firma rodzinna zatozona w 1936 roku,
obstuguje rozbudowane procesy logistyczne, dostarczajac
rozwigzania tancucha dostaw dla wszystkich gatezi gospo-
darki. Oprécz tradycyjnych ustug transportu i magazyno-
wania, az 68 oddzialéw (w tym 9 poza granicami Szwajca-
rii), oferuje klientom kompleksowe rozwiazania m. in. dla
e-commerce, motoryzacji, FMCG, medycyny czy farmacji.
Spétka zatrudnia niemal 6 tys. pracownikow.

Planzer od zawsze stawia na wykorzystanie nowych tech-
nologii wspierajacych dziatalno$¢ operacyjna, w czym po-
mogto utworzenie oddzielnej spétki odpowiedzialnej za
wsparcie w obszarze IT. Aby wesprzeé cyfryzacje procesow
biznesowych, specjalisci IT Planzer poszukiwali platformy,
ktéra pozwala na szybkie dostarczanie nowych aplikacji
i elastyczne dostosowanie ich do zmieniajacych sie warun-
kéw biznesowych. Wybdr rozwiazania od krakowskiego
Webconu poprzedzita gruntowna analiza dostepnych roz-
wigzan rynkowych.

- Planzer to kolejny duzy gracz z branzy logistycznej, kt6-
ry wykorzystuje platforme Webcon BPS do optymalizacji
zlozonych proceséw biznesowych. Kolejna wspoéipraca
z uznang i innowacyjng szwajcarska marka udowadnia tez,
ze nasza technologia low-code jest doceniana przez firmy
z wymagajacego regionu DACH jako narzedzie wspieraja-
ce rozwoj i umozliwiajace tatwe zarzadzanie zmiana. Nie-
zwykle cieszy praca z firma, ktéra jest $wiadoma nie tylko
swoich wymagan biznesowych, ale réwniez potrzeb zwia-
zanych z rozwojem technologicznym - wskazuje Philipp
Erdkonig, Partner Channel Manager, Webcon.
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LABORATORIUM
ROBOTOW MOBILNYCH NA
POLITECHNICE SLASKIEJ

Od kolejnego roku akademickiego studenci Poli-
techniki Slaskiej beda mogli korzystaé z nowego
Laboratorium Robotéw Mobilnych, jakie otworzy
i wyposazy firma AIUT. Projekt jest wspdlng inicja-
tywa uczelni i gliwickiego przedsiebiorstwa, ktére
od 30 lat automatyzuje polski i Swiatowy przemyst.
Nowoczesne laboratorium powstanie na Wydziale
Mechanicznym Technologicznym P$ w Gliwicach.

12 maja 2023 roku przedstawiciele Politechniki Slaskiej oraz
firmy AIUT podpisali umowe dotyczaca utworzenia nowe-
go laboratorium. W tym miejscu przyszli inzynierowie bede
mieli dostep do najnowszych technologii w dziedzinie roboty-
ki mobilnej i intralogistyki. Do dyspozycji studentéw oddane
zostang nowoczesne stanowiska dydaktyczne oraz samojezd-
ne roboty transportowe.

- Laboratorium zlokalizowane bedzie na Wydziale Mecha-
nicznym Technologicznym, ale docelowo korzysta¢ beda
z niego wszyscy studenci naszej Uczelni. Laboratorium za-
pewni im dostep do nowoczesnych technologii, ktére znaj-
duja sie w przemysle. Dzieki wspotpracy z otoczeniem spo-
teczno-gospodarczym jesteSmy w stanie ksztatci¢ studentow
w taki sposéb, aby w przyszlej pracy zawodowej mogli spro-
sta¢ wymaganiom pracodawcéw, rynku pracy i postepu tech-
nologicznego — powiedziat rektor Politechniki Slaskiej prof.
Arkadiusz Mezyk.

W nowym miejscu studenci bede mogli doskonali¢ swoje
umiejetno$ci w zakresie projektowania i budowy autono-
micznych robotéw mobilnych. Podzespoly i pojazdy przezna-
czone do testéw dostarczy AIUT, bedacy producentem tego
typu rozwiazan intralogistycznych. Firma odpowiada tez za
przygotowanie i wyposazenie we wspolpracy z Politechnika
Slaska nowej przestrzeni dydaktyczne;.

- Naszym celem jest przybliza¢ studentom nowe technologie,
z ktérymi wielu zetknie sie po zakoniczeniu nauki. Rynek be-
dzie potrzebowat specjalistéw w tej dziedzinie, a mozliwo$é
obcowania z ta technologig juz na studiach sprawi, ze nowi
specjaliéci nie beda mieli problemu ze znalezieniem zatrud-
nienia - méwi Brunon Gabry$, wiceprezes ATUT.
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EKSPRESEM Z WROCLAWIA

Oddziat Raben Logistics Polska we Wroctawiu ofe-
ruje teraz nowe mozliwosci dystrybucji miedzyna-
rodowej z elastycznymi i indywidualnie dostosowa-
nymi rozwigzaniami dla klientéw. Przykiadem jest
szyta na miare dla jednego z klientéw oddziatu re-
alizacja serwisu dostaw w ciggu 24h na cate Wegry,
Austrie i Stowacje.

W 2022 roku wroctawski oddziat Raben rozbudowat swoje
potaczenia miedzynarodowe, dzieki czemu mozliwa jest re-
alizacja serwisu 24h dla klientéw z obszaru Wroctawia w re-
jon Pragi oraz Hradec Kralove. Nowe polaczenia obejmuja
m.in. Czechy, Austrie i Wegry oraz Litwe i realizowane sa
w czasie 48h.

Dodatkowo warto podkresli¢, ze potaczenia oferowane przez
Raben Logistics Polska we Wroclawiu sa codzienne, co za-
pewnia nie tylko stala i nieprzerwana obstuge klientéw, ale
i ciggtosé dostaw.

- Potozenie geograficzne Wroctawia naturalnie sprzyja uru-
chamianiu polaczert w kierunku regionu CEE. Nowo otwie-
rane relacje sa kluczowe dla skutecznego, terminowego oraz
przede wszystkim bezpiecznego transportu. Ponadto bezpo-
$rednie, codzienne wyjazdy z Wroctawia pozwalaja nam na
tworzenie indywidualnych rozwigzan logistycznych np. po-
przez skrécenie czasu dostaw do wspomnianych 24 godzin,
co buduje przewage konkurencyjng naszych klientéw jak
réwniez optymalizuje ich koszty. Jest to szczegélnie istotne
w perspektywie aktualnych trendéw w gospodarce - komen-
tuje Jakub Choma, Dyrektor Dystrybucji Miedzynarodowej
Regionu.

Raben Logistics Polska we Wroctawiu wciaz posiada prze-
strzeni i mozliwosci do dalszego rozwoju w obszarze dystrybu-
cji miedzynarodowej. Zwlaszcza, ze operacje prowadzone sa
z nowego obiektu - magazynu typu cross dock o powierzchni
8000 mkw.

Wolumeny, ktére Raben Logistics Polska obstuguje we Wrocta-
wiu wynosza ponad 50000 przesytek miesiecznie, co przekla-
da sie na ok. 80 000 miejsc paletowych oraz 3 000 roztadowa-
nych i zatadowanych aut w skali miesiaca. Z kolei przewozone
towary pochodzg z sektoréw takich jak: branza przemystowa,
motoryzacyjna, elektroniczna, FMCG food i FMCG non food.
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FAURECIA STAWIA NA
INNOWACIJE W TRANSPORCIE

Ciggte zmiany otoczenia biznesowego wymaga-
ja zdecydowanej reakcji nowoczesnych przedsie-
biorstw. Zasadzie tej hotduje rowniez Faurecia Auto-
motive Seating, nalezagca do Grupy FORVIA, ktéra od
wielu lat jest swiatowym liderem wsréd producen-
tow foteli samochodowych.

Zaktad Faurecii w Gréjcu to jedna z dwdch strategicznych, euro-
pejskich lokalizacji, odpowiadajacych za zarzadzanie tancuchem
dostaw. Grono najbardziej wykwalifikowanych pracownikéw,
kontroluje dystrybucje produktéw od dostawcéw do zakiadéw
produkeyjnych Faurecii w Europie i na $wiecie. Dzieki sieci po-
faczonych ze sobg cross-dockéw firma jest w stanie sprawnie
i szybko przemieszcza¢ komponenty na terenie catej Unii Eu-
ropejskiej oraz organizowaé przeplywy z dostawcami i klien-
tami z pozostalych regionéw. Przy tak duzej ilosci towarow
przechodzacych przez magazyny, niezbedne jest wsparcie no-
woczesnego oprogramowania logistycznego oraz narzedzi typu
Hlive tracking”.

- Wspdtczesnie transport i ustugi logistyczne muszg by¢ wspiera-
ne technologia na najwyzszym poziomie. Dzieki temu nie pozo-
stawiamy miejsca na biedy. To skuteczne rozwiazanie, ktére po-
zwala zachowaé wysoka jako$¢ i bezpieczenstwo przewozonych
towaréw. Dlatego oba powotane do tego zespoly w Faurecii sto-
suja holistyczne podejscie 1 wspierajq digitalizacje proceséw, co
zapewnia ciagly rozwdj i tatwiejsza organizacje w firmie w skali
globalnej - ttumaczy Dominik Szczepanski, Global Central Plan-
ning & Transport Director w Faurecii.

Zastosowanie systemu $ledzenia przesylek Shippeo pozwala
na biezacy dostep do informacji o aktualnym statusie dostawy.
Dodatkowo system WAKEO Track & Trace nadzorujacy przesyl-
ki interkontynentalne organizowane droga morska, eliminuje
zakldcenia wystepujace w przeplywie informacji od Zrdédta do
ostatecznego odbiorcy. Wykorzystanie obu systeméw pozwala na
wprowadzenie dodatkowej widocznosci do obszaru dystrybucji
magazynowej oraz zarzadzania przeptywami dostawcéw. Z kolei
wdrozenie systemu TMS: oPhone/TEO ulatwia ptynna wspoétpra-
ce miedzy dziatem logistyki, finanséw oraz dostawcami ustug
transportowych z calego §wiata, co w efekcie zwieksza produk-
tywno$¢ i pomaga zoptymalizowa¢ koszty dziatalnosci.
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HILLWOOD REDUKUJE EMISJE
SZTUCZNEGO OSWIETLENIA

Hillwood Polska, deweloper powierzchni magazyno-
wych z duma ogtasza wprowadzenie nowych rozwiga-
zan majacych na celu minimalizacje zanieczyszczenia
swiattem na swojej inwestycji magazynowej w Jan-
kach Sokotowie.

Oswietlenie budynkéw magazynowych to jeden z czynnikéw,
ktéry moze przyczyniad sie do zanieczyszczenia Swiattem, czyli
emisji sztucznego o$wietlenia poza obszar centrum logistycz-
nego, gdzie jest ono nie potrzebne i moze przyczyniaé sie do
dyskomfortu sasiadéw i negatywnego wpltywu na srodowisko.
Hillwood wstuchujac sie glosy lokalnych spotecznosci, pod-
jal dzialania majace na celu minimalizacje tego problemu.
Na swojej inwestycji magazynowej Hillwood Janki Sokotéw,
firma przeprowadzita rozwigzania zapewniajace minimalizacje
sztucznego o$wietlenia terendw zewnetrznych.

Aby zmniejszy¢ negatywny wplyw oswietlenia budynkéw ma-
gazynowych na otoczenie, Hillwood podjat konkretne kroki.
Przede wszystkim, wymieniono tradycyjne oprawy oswietle-
niowe na nowoczesne i efektywne. Dodatkowo, dostosowano
kat ich nachylenia oraz skupienie $wiatta tak, aby oswietlaé tyl-
ko wtasna nieruchomo$¢, minimalizujac jednoczesnie oswie-
tlenie terenéw sasiednich. Dzieki tym dziataniom, Hillwood
ograniczyl rozproszenie §wiatta, zapewniajac wieksza kontrole
nad obszarem o$wietlonym.

Kolejnym krokiem podjetym przez Hillwood bylo zastoso-
wanie systemu sterowania o$wietleniem. Dzieki niemu,
oswietlenie dziata tylko na poziomie 25% swojej pelnej mocy
w nocy. To rozwigzanie minimalizuje zanieczyszczenie $wia-
tlem poprzez ograniczenie ilosci emitowanego $wiatta. Po-
nadto, wpltywa to réwniez na redukcje tzw. ol$nienia obser-
watora posredniego oraz minimalizacje ingerencji o$wietlenia
w obszar sasiadujacy.

Dzieki zastosowaniu tych innowacyjnych rozwiazan, Hillwood
osiagnat szereg korzysci i zredukowat negatywny wptyw na éro-
dowisko. Przede wszystkim, zredukowano ilo$¢ §wiatta w gérna
polprzestrzen dziesieciokrotnie, co przyczynia sie do minimali-
zacji zanieczyszczenia niebosktonu. Dodatkowo zainstalowano
oprawy i urzadzenia, ktérych czas pracy przewidziany jest na
najblizsze 25 lat.
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GOSPODARKA

TREND CZY
DLUGOFALOWA
STRATEGIA?

Wydarzenia, ktére miaty miejsce w ostatnich latach - pandemia i wybuch wojny w Ukrainie
- przyspieszyty zmiany modelu gospodarki z globalnego na regionalny. Firmy, w obawie
o bezpieczenstwo swoich tarncuchéw dostaw, coraz czesciej rozwazajg wdrozenie strategii
friendshoringu, nearshoringu czy reshoringu , ktére maja zapobiec wystapieniu zaktécen
czy zerwaniu kanatéw logistycznych. Czy to chwilowy trend wynikajacy z obecnej
sytuacji na $wiecie czy stata zmiana w planowaniu inwestycji przez firmy?
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- Wydarzenia ostatnich lat przekonaly inwestoréw,
ze miejsce produkcji ma kluczowe znaczenie nie
tylko dla kosztéw prowadzenia dziatalno$ci w krét-
kiej perspektywie, ale réwniez dla stabilno$ci roz-
woju w dlugim okresie. Najpierw pandemia i zwia-
zane z nig ograniczenia produkcyjne i logistyczne,
a nastepnie rosyjska agresja na Ukraine, doprowa-
dzity do wzmocnienia trendu relokacji. W ostatnim
czasie firmy poszukujace nowych lokalizacji zwra-
cajg wieksza uwage na czynniki pozafinansowe.
Waznymi argumentami sg stabilnos$é, dostepnosé
logistyczna oraz podobne spojrzenie na globalna
polityke, a w tych aspektach Polska prezentuje sie
jako atrakcyjne miejsce do lokowania inwestycji -
moéwi Marcin Fabianowicz, Dyrektor Centrum In-
westycji, Polska Agencja Inwestycji i Handlu.
Atutem Polski jest takze brak regulacji prawnych
dotyczacych szczegblnego postepowania w przy-
padku relokacji. Oznacza to, ze kazda spotka chca-
ca rozpocza¢ dziatalno$é gospodarcza w Polsce jest
traktowana jako nowy podmiot podlegajacy ogdl-
nym przepisom prawa w tym zakresie.

Nie tylko Polska

Wsrod firm, ktére zdecydowaly sie na relokacje do
Polski wymieni¢ mozna m.in. Polpharme, ktéra,
chcac uniezaleznié sie od dostaw substancji wyso-
ko aktywnych z Azji, rozpoczela budowe nowocze-
snej fabryki w Starogardzie Gdanskim, czy firme
MAN Truck & BUS, ktéra przeniosta produkcje
z Ukrainy do Polski (w polskiej fabryce w Staracho-
wicach maja by¢ produkowane wiazki elektryczne
do projektu MAN NHMR). Warto jednak zaznaczy¢,
Ze nasz kraj nie jest jedynym kierunkiem reloko-
wanych firm i konkuruje gtéwnie z krajami Europy
Srodkowo-Wschodniej.

W listopadzie 2022 r. wiceminister rozwoju i tech-
nologii, Grzegorz Piechowiak, w rozmowie z PAP
oznajmil, Ze w najblizszych miesigcach maja za-
pasé¢ kolejne decyzje zwiazane z przeniesieniem
duzych zagranicznych firm z Ukrainy do Polski.
Regionami, ktére ciesza sie najwiekszym zaintere-
sowaniem inwestorow i gdzie nalezy sie spodzie-
waé nowych inwestycji sa wojewddztwa $laskie,
dolnoslaskie, t6dzkie oraz lubuskie. Podkreslono
jednak, ze nasz kraj konkuruje o nowych inwesto-
réow z Bulgaria, Rumunia, Czechami oraz Stowacja.
W poréwnaniu do tych panstw, Polska jest kon-
kurencyjna pod wzgledem cen energii, natomiast
w przypadku kosztéw pracy, przegrywamy np.
z Rumunig i Bulgaria.

Czy jesteémy na to gotowi?

- W 2022 r. do uzytku oddano okoto 4,4 mln mkw.
powierzchni przemystowo-magazynowej, najwie-
cej w historii polskiego rynku, a w budowie jest
kolejne 3,43 mln mkw. Powstajace w Polsce nowo-

GOSPODARKA

czesne obiekty magazynowe sa atrakcyjne dla za-
granicznych inwestor6w i popyt na nie wciaz jest
wysoki. I chociaz miniony rok to gwattowny wzrost
czynsz6w, wysokie ceny paliw oraz materiatéw bu-
dowlanych i kosztéw finansowania - Polska na tle
innych krajéw europejskich wciaz pozostaje atrak-
cyjna lokalizacja - méwi Jan Barbasiewicz, Part-
ner, Dzial Powierzchni Logistycznych i Przemysto-
wych w Colliers.

Sytuacji przygladaja sie
takze deweloperzy
- Zjawisko friendshoringu ma duzy potencjat i sta-
le weryfikujemy nowe mozliwosci wspotpracy. Sy-
tuacja jest jednak bardzo dynamiczna - w pierw-
szych miesigcach wojny sptywalo bardzo duzo
zapytan o powierzchnie od firm, ktérych dziatal-
no$¢ zostata zakiécona. Gdy doszio do wzglednej
stabilizacji na froncie, przedsiebiorstwa znalazty
swoj azyl przede wszystkim w zachodniej Ukra-
inie, a potencjat tej czesci kraju wzrést szczegdlnie
w dobie wewnetrznej migracji, poniewaz przyby-
ta tam znaczna czes$¢ uchodzcéw - méwi Michat
Samborski, Head of Development w Panattoni.
- Ze strony ukrainskich firm odnotowali$my wie-
le zapytan dotyczacych magazynéw potozonych
w Polsce potudniowo-wschodniej. Ostatecznie nie
przelozyly sie one na konkretne umowy najmu. Za-
uwazyli$my jednak, ze wiele polskich firm podjeto
wspotprace z partnerami z Ukrainy. W przysziosci
tego typu kooperacja moze zaowocowaé tym, ze
przedsiebiorcy z Ukrainy zdecyduja sie na zakla-
danie oddzialéw w Polsce - stwierdza Marzena
Taube, Regional Leasing Director w 7R.
Wedtug informacji przekazanych przez Polsko-
-Ukrainska Izbe Gospodarcza, Polska jest gtéwnym
miejscem przenoszenia sie przedsiebiorstw.
- Obserwujemy stabilno$é w kontekscie liczby re-
lokacji. Zmiana trendu bedzie zaleze¢ w pierwszej
kolejnosci od czasu trwania i charakteru konflik-
tu wojennego. Sadzimy, ze nawet po zakonczeniu
dziatart wojennych relokacje bedg utrzymywa¢ sie
na stalym poziomie - uwaza Roman Dryps, Dyrek-
tor Operacyjny w Centrum Doradztwa Biznesowe-
go Polsko-Ukrainskiej Izby Gospodarczej.

Artur Piotrowski

Ze strony ukrainskich firm
odnotowali$my wiele zapytan
dotyczacych magazynow
potozonych w Polsce potudniowo-
wschodniej. Ostatecznie nie
przetozyly sie one na konkretne
umowy najmu.
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ZIELONE ZMIANY W UE

Weronika Czaplewska

CSO Envirly

Unia Europejska coraz bardziej koncentruje sie na zréwnowazonym rozwoju i dazy do redukcji
emisji gazéw cieplarnianych. Obowiazek raportowania sladu weglowego od 1 stycznia 2024 ma
objac¢ réwniez branze transportows i logistyczna. To wyzwanie, ale tez wielka szansa dla firm.

Nowe regulacje wymagajg raportowania $ladu weglowe-
go przez jednostki zaufania publicznego, takie jak spdtki
gietdowe, banki, zaktady ubezpieczen i fundusze inwe-
stycyjne, ktére maja powyzej 500 pracownikéw. Obowia-
zek ten bedzie stopniowo rozszerzany na inne firmy
w kolejnych latach: w 2025 roku dla firm zatrudniajacych
powyzej 250 pracownikow i w 2027 roku dla matych oraz
Srednich przedsiebiorstw notowanych na gietdzie, za-
trudniajacych powyzej 10 pracownikdéw. Oznacza, to ze
juz teraz wieksze przedsiebiorstwa w sektorze transportu
ilogistyki beda musiaty zbieraé, analizowad i raportowad

dane dotyczace emisji gazéw cieplarnianych zwiazanych
z ich dziatalnoscia.

Konsekwencje dla branzy

transportowej i logistycznej

Nowe regulacje obejmuja szereg innych obszardw, ta-
kich jak zuzycie wody, zarzadzanie odpadami, prawa
pracownicze, réwnos¢ pici, bezpieczenstwo pracy oraz
skutki biznesowe dla lokalnych spotecznosci i Srodowi-
ska. Firmy transportowe beda musialy monitorowaé i ra-
portowaé swoje dziatania w tych obszarach, aby zapew-



ni¢ zgodnos$¢ z nowymi przepisami. Bedzie to wymagaé
wdrozenia nowych procedur i systemdw, ktére umozli-
wig gromadzenie danych, monitorowanie wskaznikow
wydajnosci i sporzadzanie regularnych raportéw. Nalezy
zaznaczy¢, ze dyrektywa wprowadza rowniez zobowia-
zania dla firm transportowych poprzez taiicuch dostaw.
Oczekuje sie, ze informacje dotyczace sladu weglowego
beda solidne, przejrzyste i doktadne, opierajac sie na rze-
czywistych danych pochodzacych z taricucha wartosci,
a nie tylko na benchmarkach. W zwiazku z tym, firmy
beda musiaty bezposrednio pozyskiwaé te dane od do-
stawcow.

Firmy, chcac pozostaé konkurencyjnymi, powinny in-
westowa¢ w nowe technologie i rozwigzania majace na
celu redukcje emisji gazéw cieplarnianych. Bedzie to
wymagato modernizacji floty pojazdéw i wdrazania eko-
logicznych alternatyw, takich jak pojazdy elektryczne
czy paliwa niskoemisyjne, a takze zastosowania bardziej
efektywnych proceséw logistycznych. Wtasciciele przed-
siebiorstw beda musieli uwzgledni¢ koszty zwigzane z re-
dukcjg emisji gazéw cieplarnianych w swoich strategiach
biznesowych. Wprowadzanie tych zmian nie wigze sie
jednak tylko z wyzwaniami, ale rdwniez otwiera mozli-
wosci zdobycia nowych kontrahentéw oraz ekspansji na
rynku.

Korzysci z adaptacji do nowych regulacji
Wprowadzenie bardziej rygorystycznych wymagan doty-
czacych raportowania zréwnowazonego rozwoju moze
prowadzi¢ do restrukturyzacji branzy transportowej
i logistycznej. Firmy beda musialy dokona¢ przegladu
swoich proceséw, dziatan i modeli biznesowych, by zmi-
nimalizowa¢ negatywny wptyw na srodowisko i spotecz-
nos¢. Moze to prowadzi¢ do zmiany priorytetéw, zwiek-
szenia efektywnosci energetycznej, optymalizacji tras
transportu, wykorzystania multimodalnych rozwiazan
transportowych i promowania wspéipracy miedzy rézny-
mi podmiotami w celu zwiekszenia efektywnosci catego
taiicucha dostaw.

Nowe regulacje dotyczace Sladu weglowego stanowia
okazje dla branzy transportowej i logistycznej do zwiek-
szenia transparentnosci i wiarygodnosci, ale takze na
zwiekszenie konkurencyjnosci na wymagajacym ryn-
ku. Przez raportowanie i ujawnianie informacji doty-
czacych dziatan proekologicznych i spotecznych, firmy
moga budowaé zaufanie zardéwno wsréd klientéw, jak
iinwestoréw. Konsumentom bedzie tatwiej dokonywad
$wiadomych wybordéw, a inwestorom - oceni¢ ryzyko
zwigzane z dzialalno$cia danej firmy. Poszukiwanie
nowych rozwigzan bedzie takze stymulowaé rozwdj
innowacji: pojazdéw elektrycznych, autonomicznych
systemow transportowych, inteligentnych sieci logi-
stycznych i rozwiazan opartych na sztucznej inteligen-
cji. Firmy transportowe i logistyczne, ktére zrealizuja
cele zwigzane z redukcja emisji gazéw cieplarnianych,
moga réwniez zyska¢ reputacje lidera w branzy i zdo-
byé przewage konkurencyjna na arenie miedzynaro-
dowej. Wzrost spolecznej i politycznej presji na rzecz
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ochrony $rodowiska stwarza mozliwo$¢é ekspansji na
rynki zagraniczne dla firm, ktére sa pionierami w dzie-
dzinie zréwnowazonego transportu i logistyki.

Wyzwania w procesie adaptacji

Wprowadzenie nowych regulacji UE dotyczacych zréw-
nowazonego rozwoju nie jest jednak pozbawione wy-
zwan. Firmy transportowe i logistyczne beda musialy
stawié¢ czota réznym trudnosciom w procesie adaptacji.
Wraz z coraz wiekszym zainteresowaniem tej branzy
pojazdami elektrycznymi, jednym z najwazniejszych wy-
zwan bedzie zapewnienie odpowiedniej infrastruktury
do obstugi floty pojazdow zasilanych energig elektryczng
lub innymi zZrédtami energii. Niezbedne bedzie rozbudo-
wanie sieci fadowarek dla pojazdéw elektrycznych oraz
stworzenie efektywnych systemoéw logistycznych, ktére
uwzglednia ograniczenia dotyczace emisji.

Kontrola i monitorowanie emisji gazéw cieplarnianych
oraz zbieranie odpowiednich danych moga by¢ skompli-
kowane i kosztowne. Obecnie istnieje jednak wiele roz-
wigzan, ktére ulatwiajg zarzadzanie sladem weglowym
oraz innymi czynnikami zwigzanymi ze zréwnowazonym
rozwojem. Jedna z najbardziej oplacalnych form jest
korzystanie z platform, takich jak Envirly, ktére umoz-
liwiaja efektywne monitorowanie i kontrole emisji oraz
innych czynnikéw zréwnowazonego rozwoju groma-
dzenie danych oraz zarzadzanie nimi. Dzieki takim roz-
wigzaniom przedsiebiorstwa moga skutecznie zmniej-
sza¢ swoje oddzialywanie na $rodowisko i podejmowac
$wiadome decyzje w zakresie zrdwnowazonego rozwoju.
Korzysci ptynace z wdrazania zrownowazonych praktyk,
w postaci oszczednosci kosztéw, zwiekszenia konkuren-
cyjnosci i zdobycia nowych rynkéw, moga przewazy¢ nad
wyzwaniami.

Perspektywy dla branzy

transportowej i logistycznej

Nowe regulacje UE dotyczace raportowania $ladu weglo-
wego beda mialy znaczacy wplyw na branze transporto-
wa i logistyczng. Firmy beda musiaty dostosowa¢ sie do
wymogéw dotyczacych raportowania i redukcji emisji
gazow cieplarnianych oraz wprowadzi¢ zréwnowazone
praktyki zarzadzania. Mimo ze wiaze sie to z pewnymi
trudnosciami i kosztami, wdrazanie tych regulacji moze
przynies$é wiele korzysci, takich jak wzrost konkurencyj-
nosci, innowacje technologiczne, wsparcie finansowe
oraz budowanie pozytywnego wizerunku wsréd klientéw
i inwestoréw. Branza transportowa i logistyczna bedzie
odgrywad istotng role w przeksztalcaniu sie w kierunku
zréwnowazonej gospodarki, przyczyniajac sie do ochro-
ny §rodowiska i tworzenia ,,zielonej” przysztosci.

Nowe regulacje wymagaja raportowania $ladu weglowe-
go przez jednostki zaufania publicznego, takie jak spotki
gietdowe, banki, zaklady ubezpieczen i fundusze inwe-
stycyjne, ktére maja powyzej 500 pracownikow.
Konsumentom bedzie latwiej dokonywaé $wiadomych
wyboréw, a inwestorom - ocenié ryzyko zwiazane z dzia-
talnoscia danej firmy.
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RYNEK PRACY SLABNIE

Gospodarki na calym swiecie, w tym w Polsce, wcigz zmagaja sie ze skutkami pandemii koronawirusa.
Dodatkowo, od kilku miesiecy pracodawcy w naszym kraju muszg mierzy¢ sie z kolejnymi wyzwaniami
skutkami wojny na Ukrainie, wysoka inflacja czy podwyzkami stép procentowych. Wszystkie te
czynniki maja silny wplyw na polski rynek pracy, a wiec tez na warunki zycia mieszkanncéw.

Dlatego Grant Thornton swoim badaniem ,Oferty
pracy w Polsce” stara sie monitorowaé aktualne tren-
dy w obszarze zatrudnienia w polskiej gospodarce.
W naszych raportach pokazujemy, jak w poszczegdl-
nych miesigcach ksztalttuje sie w polskiej gospodarce
popyt na prace. Dzieki danym zbieranym przez firme
Element i jej narzedziu do automatyzacji proceséw
HR, pokazujemy, ile nowych ofert pracy pojawia sie
na 50 najwiekszych portalach rekrutacyjnych w Pol-
sce w danym okresie. Warto pamietad, ze dane te maja
charakter wyprzedzajacy wyprzedzaja oficjalne dane
o zatrudnieniu w polskiej gospodarce prezentowane
przez GUS o okoto dwa miesigce. Zanim nowa oferta
pracy zmieni sie w nowo zatrudnionego pracownika,
musi ming¢ bowiem sporo czasu najpierw pracodaw-
ca musi przeprowadzié¢ proces selekcji kandydatow,
a potem zwykle czeka, az wybrany kandydat bedzie do-
stepny (np. skoriczy mu sie okres wypowiedzenia u po-
przedniego pracodawcy).

Kolejny miesigc w dotku

Drugi miesiac z rzedu liczba ofert pracy notuje ujemnag
dynamike roczng. W kwietniu 2023 roku pracodawcy
opublikowali 269 tys. ogloszeri, czyli o 13% mniej niz
przed rokiem.

Jak wynika z danych systemu rekrutacyjnego Element dla
Grant Thornton, w kwietniu 2023 roku pracodawcy na 50
najwiekszych portalach rekrutacyjnych w Polsce opubli-
kowali okoto 269,4 tys. nowych ogtoszen o prace. To spa-
dek o 13% w stosunku do analogicznego miesigca 2022
roku (kiedy byto 308,4 tys. ofert). To drugi miesiac z rze-
du, w ktérym liczba nowych ofert pracy zalicza ujemny
wynik w ujeciu rocznym i drugi najsilniejszy spadek od
wybuchu wojny w Ukrainie. Cho¢ w danych z ostatnich
miesiecy wida¢ sporg zmiennos¢ z miesigca na miesiac,
to trend (liczony np. $rednig kroczacg dynamik z trzech
ostatnich miesiecy) jest dosy¢ wyrazny popyt na pracow-
nikéw w polskiej gospodarce stabnie i jest obecnie o oko-
o 10% nizszy niz przed rokiem.



Prowadzenie tak duzego biznesu, jak

w SUUSie sprawia, Ze nieprzerwanie
organizujemy rekrutacje na kolejne stano-
wiska, w zaleznosci od zapotrzebowania
w danym obszarze firmy. W ostatnim
czasie widzimy wigksze zainteresowanie
naszymi ofertami pracy. Na nasze ogto-
szenia aplikuje wigcej 0sob, co traktujemy
Jjako szanse na pozyskanie najwiekszych
talentow dostgpnych na rynku pracy.

W obecnych niepewnych czasach — pan-
demia COVID-19, wojna w Ukrainie,

Danuta Oleskiewicz

HR Manager, Rohlig SUUS Logistics:

spowolnienie gospodarcze i znaczqcy
wzrost cen — niezwykle wazne jest to, aby
zapewnic¢ naszym pracownikom poczucie
stabilnosci, elastycznosci i bezpieczen-
stwa w pracy, ale takze sprawic¢, aby czuli
czesciq danej firmy. W SUUSie monitoru-
Jjemy komfort pracy w wewnetrznych ba-
daniach zaangazowania, co pozwala nam
odpowiednio dostosowywac podejmowa-
ne dziatania. W lipcu 2023 r. uruchamia-
my program ,,Stacja Dobrostan”, ktorego
celem jest zadbanie o dobrostan psychicz-
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ny osob pracujgcych w SUUSie. Chcemy
wyposazyc¢ naszq kadre zarzqdzajgcq

w narzedzia, ktore pozwolq im jeszcze
lepiej wspierac osoby w swoich zespotach
w sytuacjach kryzysowych. Co wiecej,

na poczucie bezpieczernistwa (w tym takze
w kwestiach finansowych) wptywa fakt,

Ze jesteSmy duzq, stabilng organizacjq
dziatajgcq globalnie. Wszystko to pozwala
nam tworzyc takie srodowisko pracy,

w ktérym chce si¢ pracowac.

Czy to duzo? Biorac pod uwage skale obecnych proble-
moéw kosztowych, z jakimi mierzg sie pracodawcy, spa-
dek ten wydaje sie nadal relatywnie niewielki. Wyraznie
widaé, ze pracodawcy dostosowujg swoje koszty pracy
nie tylko ograniczeniem zatrudniania nowych pracowni-
kéw, ale tez w inny sposdb, np. utrzymujac realny spa-
dek wynagrodzen (dynamika ponizej inflacji) i szukajac
oszczednos$ci w innych obszarach dziatalnosci.

Przetamany trend

Kwietniowy odczyt liczby ofert pracy jest nizszy niz
w analogicznym okresie 2022 roku, 2021 roku oraz 2019
roku. Mniej ofert pracy bylo tylko w 2020 roku, kiedy wy-
buchta pandemia. Analiza danych dla poszczegdlnych
miesiecy réwniez przynosi stodko gorzki obraz. Z jednej

strony, liczba ofert pracy spada drugi miesiac z rzedu,
mimo Ze wiosng sezonowo$¢ powinna pchac ja w gore
(pracodawcy np. rekrutuja do prac w turystyce, gastrono-
mi czy rolnictwie). W ubieglym miesiacu opublikowano
tylko 269,4 tys. nowych ofert pracy, co stanowi spadek az
0 39,1 tys. ofert w stosunku do kwietnia 2022 roku, o 13,4
tys. wobec kwietnia 2020 roku i o 18,1 tys. wobec kwiet-
nia 2019 roku. Jedynie w stosunku do kwietnia 2020 roku
aktualny odczyt jest wyraznie wyzszy (o 127,9 tys. ofert),
jednak 2020 rok to okres silnego zatamania rynku z powo-
du pandemii, stad bardzo niska liczba ofert pracy.

Z drugiej jednak strony, obecny poziom okoto 270 280 tys.
ofert pracy miesiecznie historycznie nie jest ztym wyni-
kiem,zwtaszczabioracpoduwage,zezatrudnieniewPolsce
utrzymuje sie na rekordowo wysokich poziomach.
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Woykres 1. Wzrost/spadek liczby nowych ofert pracy opublikowanych na 50
najwiekszych portalach rekrutacyjnych w poréwnaniu z analogicznym miesigcem
roku poprzedniego

2020 2021 +100%

Sytuacja pracownikéw na rynku pracy z pewnosciag mimo
lekkiego pogorszenia nadal jest bardzo dobra i ryzyko
bezrobocia jest dla wiekszo$ci pracownikéw relatywnie
niewielkie.

W kwietniu najwiekszy przyrost liczby ofert pracy odno-
towano w branzy medycznej - wzrost o 33% rok do roku.
Lekko zwiekszony popyt pojawit sie réwniez wsrédd finan-
sistéw (wzrost 0 4%). W pozostatych badanych zawodach
zanotowali$my spadki. Sa to prawnicy (-38%), HR-owcy
(-33%), marketingowcy (-29%), pracownicy dziatu IT
(-26%) oraz pracownicy fizyczni (-24%).

- Kwiecien byt kolejnym miesigcem, w ktérym konty-
nuowany byt trend spadku aktywnos$ci rekrutacyjnej
firm w Polsce - komentuje Maciej Michalewski, CEO
Element. - Widzimy np. wyrazZne obnizenie popytu na
pracownikéw w obszarze IT, gdzie jeszcze niedawno
zauwazalna byla potezna, wrecz rekordowa aktyw-
no$¢. Po ponad roku od wybuchu wojny i jej konse-
kwencji, spowolnienie gospodarcze coraz wyrazniej
dociera wiec na rynek pracy. Z drugiej jednak strony,
sytuacja nadal jest relatywnie dobra. Pamietajmy, ze
obecne spadki liczby ogloszen o prace odnosimy do sy-
tuacji sprzed roku czy dwéch. Byt to rewelacyjny czas
dla rynku pracy w Polsce, w ktérym zatrudnienie no-
towato rekordowe poziomy, a bezrobocie byto bardzo
niskie. Nikt przeciez wtedy nie zaktadal, ze taka sytu-
acja bedzie trwala w nieskoniczono$é. Drobne spadki
predzej czy pdzniej musiaty przyjsé.

Zrédto: Grant Thornton

Atrakcyjnosc¢ ofert pracy lekko w dét

Liczba zachet w ofertach pracy w kwietniu lekko spadta
wzgledem marca. Na jedno ogloszenie przypada teraz
$rednio 6,5 benefitéw o 0,1 mniej niz przed miesigcem.
W 2022 roku atrakcyjnos¢ ofert pracy, liczona liczba benefitow
i zachet oferowanych pracownikom, byta bardzo zmienna.
W pierwszej potowie roku oferty utrzymywaly staly, wysoki
poziom atrakcyjnosci, za to w drugim pétroczu nastapito prze-
famanie trendu i liczba obiecywanych benefitéw stale sie ob-
nizata. Co zaskakujace, od listopada do marca biezacego roku
rysowat sie wyrazny trend wzrostowy w tym okresie Srednia
liczba zachet z 6,2 w listopadzie wzrosta do 6,6 w marcu. Jed-
nak w kwietniu 2023 roku $rednia liczba zachet obnizyla sie
i osiggneta poziom 6,5. Spadek jest jednak nieznaczny, aktu-
alny wynik jest nadal jednym z wyzszych w ostatnich miesia-
cach. Poza rekordowym 6,6 w marcu, tak samo wysoki jak
obecnie wynik widoczny byl ostatnio osiem miesiecy temu
w sierpniu 2022 roku. Warto réwniez zauwazy¢, ze aktualna
liczba benefitéw jest o 0,1 nizsza od wyniku zanotowanego
w analogicznym miesiacu rok temu (6,6 benefitéw) i o 0,1
wyzsza niz dwa lata temu. W dlugim terminie oferty pracy
pod wzgledem atrakcyjnosci sg stabilne, nie wida¢ w nich
wyraznego trendu w zadna ze stron.

Szkolenia na czele

W czotéwce proponowanych benefitéw w ofertach pra-
cy stale znajduja sie szkolenia. W kwietniu 2023 roku
kandydatom do pracy obiecywano je w az 82% ogloszen
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Woykres 2. Liczba nowych ofert pracy opublikowanych na 50 najwigkszych
portalach rekrutacyjnych (w tys.)
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*Brak poréwnywalnych danych za styczen-marzec 2019

o prace. W kwietniu 2023 roku, tak jak i w poprzednich
miesigcach, najczeSciej oferowang zachetg byly szkole-
nia obecne byly w czterech na pieé badanych ofert (82%,
spadek o 3 pkt.% wzgledem marca). Drugimi najczesciej
pojawiajacymi sie benefitami byly pakiety medyczne (68
proc . wzrost z 67% w ubieglym miesiacu), a na trzecim
miejscu znalazly sie karty sportowe, ktére oferowato
56% pracodawcow (wobec 58% w marcu). W przypad-
ku zachety w postaci obietnicy wysokiego/atrakcyjne-
go wynagrodzenia zanotowaliSmy o 0,2 wyzszy odsetek
niz w poprzednim miesiagcu. Drobne wzrosty widoczne
sa réwniez w przypadku lekcji jezykowych (z 27% na
28%), darmowych owocow ( z 18% na 20%), strefy relak-
su (z 13% na 15%) oraz samochodu stuzbowego (z 4% na
5%). Wyraznie obnizyt sie natomiast odsetek ofert obie-
cujacych prace zdalng (z 23% do 16%) oraz w mniejszym
stopniu elastyczny czas pracy (z 49% na 46%).

Wymagania bez zmian

Kwietniowe oczekiwania pracodawcow pozostaly takie
same jak w marcu na jedna oferte pracy wciaz przypada
okoto 5,5 wymagan. Pracodawcy oczekuja doswiadczenia
(80%) i wyksztatcenia (50%). W kwietniu, tak samo jak
w marcu pracodawcy stawiali §rednio 5,5 wymagan przy-
sztym pracownikom. To nadal jeden z wyzszych wynikéw
calej historii badania. Poza marcem, ostatni raz praco-
dawcy stawiali tak wysokie wymagania w sierpniu 2022
roku. Za to aktualny wynik jest o 0, 1 nizszy niz w analo-

Zrédto: Grant Thornton

gicznym miesigcu rok i dwa lata temu, ale o 0,6 wyzszy
niz w kwietniu 2020 roku. W ubiegtym miesigcu praco-
dawcy najczeSciej oczekiwali odpowiedniego do$wiad-
czenia (80% ogtoszen, spadek o 2% w stosunku do marca)
oraz odpowiedniego wyksztatcenia 50% (wzrost z 47%).
Na trzecim miejscu znalazla sie znajomos$¢ jezyka obcego
(39%, wzrost z 38%). Z kolei pracodawcow wymagajacych
dyspozycyjnosci byto w kwietniu 38% (wzrost z 37%).
- Mimo coraz wyrazniejszego i pogtebiajacego sie spo-
wolnienia na polskim rynku pracy, sytuacja pracowni-
kéw wydaje sie nadal relatywnie komfortowa - stwierdza
Monika Losiewicz, Menedzer ds. potencjatu ludzkiego
w Grant Thornton. Polscy pracodawcy nie przescigajg
sie juz w liczbie rekrutacji, jak miato to miejsce jeszcze
rok temu, ale nadal do$¢ chetnie i czesto poszukujg no-
wych pracownikéw oraz utrzymuja bogata oferte bene-
fitéw, nie podnoszac przy tym wymagan. To po raz ko-
lejny potwierdza, ze polski rynek pracy dosy¢ skutecznie
przeciwstawia sie negatywnym trendom w gospodarce.
Pracownik, zwtaszcza wykwalifikowany, nadal raczej nie
ma problemu ze znalezieniem pracy lub jej zmiana na
lepsza, a z pewnoscig nie widad tutaj istotnej negatywnej
zmiany w stosunku do czasu sprzed wojny w Ukrainie
czy przed pandemia. Pracodawcy, chcac utrzymaé czy
pozyskaé¢ wykwalifikowanych pracownikéw muszg trzy-
mad sie pewnego standardu rynkowego czy to jesli chodzi
o wynagrodzenia, czy o benefity i wymagania.
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- Dotkliwo$¢ poszczegélnych cech kryzysu energetyczne-
go jest zréznicowana w zaleznos$ci od wielkosci i branzy,
w ktorej dziata firma. W zaleznosci od sity wpltywu rosna-
cych cen na biznes mozna wyloni¢ trzy grupy firm. 45%
to firmy wrazliwe na wzrost cen. Nalezy do nich sektor
MSP zajmujacy sie przetwérstwem przemystowym, éred-
nie firmy handlowe i transportowe oraz duze przedsie-
biorstwa budowlane. 30% firm umiarkowanie odczuio
kryzys - zwlaszcza mikro, mate i duze firmy handlowe
oraz duze przedsiebiorstwa produkcyjne. Co czwarta fir-
ma nie odczuta w sposéb znaczny wzrostu cen - sg to mi-
kro i §rednie firmy ustugowe i Srednie firmy budowlane
- méwi Katarzyna Debkowska, kierownik zespotu foresi-
ghtu gospodarczego.

- Dotkliwo$¢ poszczegélnych cech kryzysu energetyczne-
go jest zréznicowana w zaleznos$ci od wielkosci i branzy,
w ktorej dziata firma. W zaleznosci od sity wplywu rosna-
cych cen na biznes mozna wyloni¢ trzy grupy firm. 45%
to firmy wrazliwe na wzrost cen. Nalezy do nich sektor
MSP zajmujacy sie przetwérstwem przemystowym, éred-
nie firmy handlowe i transportowe oraz duze przedsie-
biorstwa budowlane. 30% firm umiarkowanie odczuto
kryzys - zwlaszcza mikro, mate i duze firmy handlowe
oraz duze przedsiebiorstwa produkcyjne. Co czwarta fir-
ma nie odczuta w sposéb znaczny wzrostu cen - sg to mi-
kro i §rednie firmy ustugowe i Srednie firmy budowlane
- dodaje Katarzyna Debkowska.

Obszerne opracowanie

W raporcie zaprezentowano wpltyw kryzysu energetycz-
nego w Europie na przedsiebiorstwa w Polsce. Przeana-
lizowaliémy zmiany cen na rynkach surowcéw energe-
tycznych od 2016 r. do marca 2023 r., a takze opisaliSmy
prognoze cen surowcéw na kolejne lata. ZbadaliSmy
subiektywne oceny konsekwencji wzrostu cen energii
dla poszczegdlnych branz, udzial, jaki koszty te zajmuja
w ogélnych kosztach firm oraz wdrozone dziatania, aby
temu zjawisku przeciwdziataé. ZapytaliSmy tez przed-
siebiorcéw, ktérzy nie inwestowali w rozwigzania zmie-
rzajace do uzyskania nizszych kosztéw energii o powody
takiej decyzji. Wyniki raportu opieraja sie na badaniu
przeprowadzonym w grudniu 2022 r. na prdébie 1000
przedsiebiorstw metoda CATI.

Bezposrednia przyczyna kryzysu energetycznego przy
obecnie funkcjonujacym modelu rynku energii sa wy-
sokie ceny gazu utrzymujace sie juz od 2021 r. Wysoki
stopienn wykorzystania tego surowca do produkcji ener-
gii elektrycznej w czesci krajéw UE i ich wysoki stopien
uzaleznienia od dostaw z Rosji stanowil wyzwanie dla
zapewnienia stabilnych dostaw w minionym roku w ca-
tej Europie. Bezpieczenstwo energetyczne to jednak nie
tylko zapewnienie stabilnych dostaw energii, ale réwniez
utrzymanie ich cen na poziomie akceptowalnym przez
odbiorcéw. Panstwa czlonkowskie wdrozyty wiele §rod-
kéw w celu zlagodzenia presji cenowej wywieranej na
obywateli i przemyst. Warto przyjrzeé sie, jakie rozwia-
zania mogg diugotrwale tagodzié¢ lub nawet zapobiegad
takim kryzysom. Zdaniem cze$ci ekspertéw na czes$¢ pro-
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Do$¢ aktywna w podejmowaniu
dziatan byta rowniez branza TSL,
ktéra wyrdzniala sie czestszym niz

w innych branzach podnoszeniem
cen , wstrzymywaniem planowanych
inwestycji, a takze wprowadzaniem
do swojej floty pojazdow
elektrycznych.

bleméw zwigzanych z obecnym kryzysem odpowiedzied
moze rozwoj niskoemisyjnej gospodarki, ktéry od lat jest
czescia unijnej strategii.

Transformacja energetyczna realizowana jest nie tyl-
ko w sektorze wytwarzania energii elektrycznej, ale tez
w cieptownictwie, transporcie, sektorze bytowo-komu-
nalnym i przemysle. Zaangazowanie przemystu w ten
proces jest szczegélnie istotne, gdyz niepodjecie dziatan
zmierzajacych do jego dekarbonizacji moze skutkowad
przenoszeniem produkeji do innych krajéw o niskiej in-
tensywnosci emisji. Jest to szczegélnie istotne dla Polski,
dla ktérej przemyst stanowi ok. 25% udziatu w wartosci
dodanej. Obecnie emisje z sektora przemystu stanowia
1/4 catkowitej emisji gazéw cieplarnianych w UE, dlatego
od lat tworzone sg programy transformacji tego sektora
w kierunku dekarbonizacji i jednoczesnie utrzymania
konkurencji.

Analiza wzrostu cen

Problem drogiej energii stat sie jednym z najwazniejszych
tematéw debaty publicznej w 2022 r., jednak ceny energii
zaczely szybko rosnaé juz na poczatku 2021 r. Wynikato
to z rosnacego popytu generowanego przez dynamiczne
wychodzenie gospodarki $wiatowej z pandemii. Dla przy-
kladu cena ropy Brent wzrosta w ciagu 2021 r. 0 53% -
z 51,7 do 79,0 USD za barytke. Jeszcze mocniej podrozat
wegiel energetyczny - z 80,5 do 169,6 USD za tone, czyli
0111%

Agresja Rosji na Ukraine, a nastepnie sankcje natozone
na Rosje ograniczajace sprzedaz ropy i wegla oraz celowe
wstrzymanie eksportu gazu przez Rosje doprowadzity do
dalszego wzrostu cen energii. Szczegélnie wrazliwy na
te zmiany byt rynek gazu ziemnego. Szukanie alterna-
tywnych zrédet dostaw bylto utrudnione przez zbyt mata
liczbe terminali LNG w Europie, wieloletnie infrastruktu-
ralne uzaleznienie Europy od gazu z Rosji, niski poziom
zattoczenia magazyndéw, susze w Europie, ale takze ogra-
niczenia podazowe (spadek produkcji w Algierii i Libii),
czy ograniczenia w eksporcie LNG z USA po uszkodzeniu
terminalu we Freeport. W efekcie w sierpniu 2022 r. cena
gazu Dutch TTF przebila 300 EUR/MWh, podczas gdy
w 2019 r. wynosita $rednio 14,6 EUR/MWh.

Ze wzgledu na ograniczenie zuzycia w europejskim prze-
mysle, dynamiczny rozwdj terminali LNG w Europie
Centralnej oraz ciepta zime 2022/2023, ceny Surowcow
energetycznych po I kwartale 2023 r. byty wyraznie nizsze
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Bezpos$rednig przyczyna kryzysu
energetycznego przy obecnie
funkcjonujacym modelu rynku
energii s wysokie ceny gazu
utrzymujace sie juz od 2021 r.

niz w szczycie kryzysu energetycznego, jednak pozosta-
waly wyzsze niz w 2019 r. Szczegélnie drogi pozostawat
gaz ziemny - jego cena w Europie w marcu 2023 r. byla
0 215% wyzsza od Sredniej w 2019 r. Kontrakty na wegiel
energetyczny wskazywaly z kolei na prawie 140% wzro-
stu. Na tym tle wzrost cen ropy pozostaje wzglednie nie-
wielki - wyniést zaledwie 25%.

Ceny energii pozostang wysokie réwniez w kolejnych la-
tach. Wskazujg na to konsensusy prognoz osrodkéw ana-
litycznych z marca 2023 r. Analitycy ankietowani przez
Focus Economics spodziewajg sie, ze ceny gazu ziemne-
go w przyszlym roku mogg siegna¢ nawet 80 EUR/MWh1
- oznacza to wzrost o 364% wzgledem 2019 r.. Ceny wegla
energetycznego mogg by¢ o ok. 146% wyzsze niz w 2019
1., a ropy Brent 0 24%

Wzrost cen surowcéw bedzie oznaczal wyzsze ceny
energii elektrycznej. Od poczatku 2021 r. do lutego 2023
r. ceny kontraktu BASE na Towarowe] Gieldzie Energii

wzrosly o 57% - z 263 do 675 PLN/MWh. To kontrakt na
rynku hurtowym - wplywa on na koszty ponoszone przez
spotki dostarczajace energie elektryczna, ktére nastepnie
podnosza ceny firmom. Cene wytworzenia energii elek-
trycznej wyznacza zawsze najdrozsze zrédlo uzywane
w produkcji (w przypadku Polski sa to wegiel i gaz), a wy-
sokie ceny tych surowcéw oznaczaja utrzymanie podwyz-
szonych cen energii elektrycznej w najblizszych latach.
Wzrost cen surowcow energetycznych to takze drozsze
paliwa. Komisja Europejska wskazuje, ze pod koniec
marca 2023 r. cena benzyny Pb95 w Polsce wynosita ok.
6,70 PLN za litr - to 0 1,9 PLN wiecej niz w styczniu 2019
r.. W podobnej skali podrozatl takze gaz LPG. Dodatko-
wym skutkiem kryzysu byt ponadprzecietny wzrost cen
oleju napedowego - historycznie jej cena ksztattowata sie
analogicznie do benzyny. Niedobory mocy w rafineriach
doprowadzily jednak do oderwania cen oleju napedowe-
go od benzyny - w 2022 r. olej napedowy byt drozszy od
Pb95 o $rednio 55 groszy na litrze.

Struktura zuzycia energii

Wydatki na energie stanowig matg czesé kosztéw przed-
siebiorstw, jednak ta statystyka nie obrazuje pelnego
znaczenia kosztéw surowcoéw energetycznych w kosztach
dziatalnosci firm. GUS (2023) wskazuje, ze w 2022 r. wy-
datki na zuzycie energii stanowity srednio 3,3% kosztéw
poniesionych przez firmy spoza sektora finansowego.
Jednoczes$nie udzial wydatkdw na energie w tacznych
kosztach firm ros$nie systematycznie od 2019 r. - jeszcze
4 lata temu bylo to 2,3% cato$ci kosztéw. Faktyczna skala
oddziatywania wzrostu cen surowcow energetycznych na
gospodarke jest jednak wieksza:

1. Statystyki obejmuja jedynie bezposrednie wydatki na
zuzycie energii. Cze$¢ firm wykorzystuje natomiast su-
rowce energetyczne bezposrednio jako material w pro-
dukcji, np. przemyst metalurgiczny korzysta z wegla kok-
sowego, a gaz ziemny jest stosowany w petrochemii
i produkcji nawozdéw. Takie wydatki sa klasyfikowane
jako zuzycie materiatow.

2. Zuzycie jest zréznicowane miedzy sektorami gospo-
darki. Firmy przemyslowe maja znacznie wyzsze zuzycie
energii niz ustugowe. Problemem wysokich cen energii
najmocniej sa dotkniete firmy energochionne.
Transport i przetwérstwo przemystowe odpowiadaja za
ponad potowe zuzycia energii w gospodarce i sa najmoc-
niej narazonymi na wzrost kosztéw energii sektorami go-
spodarki. Branza transportowa zuzyla w 2021 r. prawie 1
mln TJ energii - odpowiada to 27% wykorzystania w catej

Wydatki na energie stanowia mata
czes$¢ kosztow przedsiebiorstw,
jednak ta statystyka nie obrazuje
pelnego znaczenia kosztow
surowcow energetycznych

w kosztach dziatalnoSci firm.
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gospodarce. Firmy transportowe i logistyczne doswiad-
czaja przede wszystkim wzrostu cen paliw. Konsumpcja
energii w przetwoérstwie przemystowym byla niewiele
mniejsza - znacznie rézni sie jednak jej struktura. W fir-
my produkcyjne najmocniej uderza wzrost cen energii
elektrycznej, ciepta oraz wegla.

Branza metalowa zuzywa najwiecej energii elektrycznej
w calym sektorze przetwdrstwa przemystowego. GUS
wskazuje, ze taczny bilans zuzycia energii elektrycznej
w przetwoérstwie przemystowym w 2021 r. wzrdst ze 143
do 158 tys. TJ. Okoto 25% zapotrzebowania dotyczy pro-
dukcji metali. Przemyst spozywczy oraz chemiczny zuzy-
ty 26 1 23 tys. TJ, czyli odpowiednio 16 i 15% energii elek-
trycznej wykorzystanej w tym okresie w przetwoérstwie.
Branza chemiczna ponosi jeden z najwyzszych kosztéw
energii w kosztach ogétem. W 2021 r. wydatki na wegiel,
gaz, cieplo i energie elektryczng stanowily ponad 12%
kosztéw poniesionych przez firmy chemiczne. Byt to
gtéwnie efekt wysokich cen gazu wysokometanowego -
odpowiadaly one za ponad 8% catosci kosztow. Wzrost
kosztéw energii jest takze odczuwalny przez firmy prze-
twarzajace surowce niemetaliczne oraz produkujace me-
tale - siegaja one 8% catos$ci kosztéw. W przypadku tych
firm wieksza role odgrywa zuzycie energii elektrycznej -
rachunki za energie elektryczna stanowity 5,3% kosztow
poniesionych przy produkcji metali. W reszcie przetwor-
stwa przemystowego udziat wydatkéw na surowce ener-
getyczne jest kilkukrotnie mniejszy.
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Ceny energii pozostang wysokie
rowniez w kolejnych latach.
Wskazuja na to konsensusy prognoz
osrodkow analitycznych z marca
2023 r.

Wzrost cen energii w krdtkim okresie jest zawsze kosz-
tem gospodarki. Z tego powodu przedsiebiorstwo po-
nosi wyzsze koszty, co przeklada sie na wzrost cen jego
produktéw oraz mniejsza produkcje. Reakcja firmy
i catej gospodarki w dtuzszym okresie jest jednak mniej
oczywista. Szok podazowy, czyli ograniczenie dostep-
nosci surowcow, zawsze oznacza spadek produkcji
oraz wzrost cen. PrzejSciowy szok nie stwarza jednak
mocnego bodZca do inwestycji. Samo planowanie i re-
alizowanie inwestycji zajmuja czas, a jej optacalnosé
zalezy od przysziego poziomu cen. Jezeli ceny energii
pozostana wysokie, to inwestycja w poprawe efektyw-
nos$ci pozwoli w przysziosci na znaczna oszczednosé.
Jezeli jednak wzrost cen byl przejsciowy, firma ryzy-
kuje przeinwestowanie. Francuscy ekonomisci Blan-
chard i Tirole (2021) sformutowali teze, zgodnie z ktérg
zwiekszenie inwestycji w transformacje energetyczna
wymaga nie tyle wysokich cen emisji tu i teraz, co sta-
bilnej perspektywy na ich poziom w przysztosci.
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Ceny surowcow energetycznych na rynkach swiatowych

zaczety rosnac juz w 2021 r.
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Udziat firm, dla ktorych rosnace ceny energii, paliw i surowcow
stanowia duze lub mate znaczenie w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania PIE.
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Nie wszystkie firmy odczuwaja wzrost cen w tym samym
tempie. Duze firmy zwykle negocjuja kontrakty na kilka
lat, wiec czes¢ z nich doswiadcza wzrostu cen nawet z kil-
kuletnim opéznieniem. Ponadto w czasach kryzysu rzad
wprowadza najczesciej krajowe programy wsparcia dla
przedsiebiorstw. Zgodnie z ,,Ustawg o Srodkach nadzwy-
czajnych majacych na celu ograniczenie wysoko$ci cen
energii elektrycznej oraz wsparciu niektérych odbiorcéw
w 2023 roku” jednostki samorzadu terytorialnego, pod-
mioty uzyteczno$ci publicznej oraz mikro, mate i Srednie
przedsiebiorstwa mogty ubiegad sie o ,zamrozenie cen
energii”. Rozwigzanie polega na wprowadzeniu mak-
symalnej ceny energii elektrycznej dla uprawnionych
podmiotéw w wysokosci 785 PLN/MWh netto. Okres obo-
wiazywania maksymalnej ceny to 01.12.2022- 31.12.2023.
W ramach ustawy wprowadzono takze rozwiazanie za-
checajace do oszczednosci energii. Przedsiebiorcy, kt6-
rzy w 2023 r. zmniejsza zuzycie energii elektrycznej o 10%
w poréwnaniu do $redniego rocznego zuzycia z okresu od
01.01.2018-31.12.2022 otrzymaja upust od ceny energii elek-
trycznej na 2024 r. w wysoko$ci 10% warto$ci nabytej przez
przedsiebiorstwo energii elektrycznej za caly 2023 .
Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej w lutym 2023 r. uruchomit program ,,Pomoc dla
sektoréw energochitonnych zwiazana z nagtymi wzrosta-
mi cen gazu ziemnego i energii elektrycznej w 2022 r.”
o budzecie 5,064 mld PLN. Celem jest wsparcie branzy
energochlonnej, czyli hutnictwa, ceramiki, produkcji
cementu czy nawozéw. Udzielona pomoc ma warto$é
od kilku tys. do kilkuset min PLN. Maksymalna kwota
pomocy wynosi 4 mln EUR i nie moze przekroczy¢ 50%
kosztéw kwalifikowanych. NFOSiGW ma tez mozliwo$é
udzielenia zwiekszonej pomocy do 50 mln EUR dla firm
o ujemnym EBITDA albo pomniejszonym o co najmniej
40% w 2022 r. w poréwnaniu do 2021 r. Pomoc na kwote
2,409 mld PLN zostata udzielona 208 przedsiebiorstwom:
14 mikro i matym, 55 $rednim i 139 duzym. Pomoc powy-
zej 4 mln EUR (ok. 18,75 mln PLN) otrzymato 15 spétek.
Przedsiebiorcy w Polsce mogg réwniez liczy¢ na pomoc
finansowa w projektach stuzacych obnizaniu emisji. Ce-
lem programu NFOSIGW otwartego w listopadzie 2022 r.
sWsparcie dla przemystu energochtonnego” jest zmniejsze-
nie emisji energochtonnych branz polskiego przemystu. Bu-
dzet na realizacje programu wynosi 4 mld PLN. W ramach
programu mikro, mate $rednie i duze przedsiebiorstwa
posiadajace tytut prawny do instalacji energochlonnej beda
mogly staraé sie o dofinansowanie w formie pozyczki na
inwestycje majace na celu poprawe efektywnosci energe-
tycznej, zmniejszenie ilosci zuzywanych surowcow, zwiek-
szenie udziatu OZE i magazynow energii.

Wyniki badania opinii przedsiebiorcéw

Rosngce ceny paliw byly dla 68% firm barierg silnie
utrudniajaca dziatalno$é¢ w 2022 r. Tylko 13% przedsie-
biorcé6w wskazato na male znaczenie tej bariery. Rdwniez
rosngce ceny energii elektrycznej oraz rosnace kosztow
surowcow energetycznych zasadniczo utrudnialy funk-
cjonowanie znacznej grupie przedsiebiorstw (odpowied-



nio 60% i 57% wskazan). Jedynie dla co széstej firmy
rosnace koszty energii elektrycznej lub surowcéw ener-
getycznych nie byly znaczacg bariera dla prowadzenia
dziatalno$ci.

Oceny znaczenia rosnacych cen energii elektrycznej, su-
rowc6w energetycznych oraz paliw, jako barier utrudnia-
jacych dziatalno$¢ przedsiebiorstwa, sg do$¢ zrdéznico-
wane. Z tego powodu dokonali$my klasyfikacji badanych
firm do grup, ktére podobnie oceniajg znaczenie rosna-
cych cen energii, surowcow i paliw. Za pomoca analizy
skupien wyloniliémy trzy grupy, ktérych $rednie oceny
poszczegélnych barier réznia sie miedzygrupowo, ale
w danej grupie oceny przedsiebiorstw sa podobne. W za-
leznosci od sily wptywu rosnacych cen na funkcjonowa-
nie przedsiebiorstwa mozemy wyrdzni¢ grupy przedsie-
biorstw Odpornych, Umiarkowanych i Wrazliwych.

25% firm znalazto miejsce w grupie Odpornych. To przed-
siebiorstwa, dla ktérych wszystkie bariery maja bardzo
mate znaczenie w dziatalno$ci lub wrecz nie dotyczg fir-
my. Przedsiebiorstwa, ktérym najmniej doskwieraly ro-
snace ceny energii, paliw i surowcéw energetycznych, to
przede wszystkim firmy mikro i $rednie ustugowe oraz
mate i $rednie firmy budowlane. 30% przedsiebiorstw
nalezy do grupy Umiarkowanych. To firmy, dla ktérych
oceny barier sa prawie takie same jak przecietne oceny
dla ogétu badanych. W grupie przedsiebiorstw, ktérym
rosnace ceny energii, paliw i surowcéw przeszkadzaty
w umiarkowanym stopniu, najczesciej znajdowaly sie
mikro, mate i duze firmy handlowe, mate firmy ustugo-
we, mate oraz duze przedsiebiorstwa sektora TSL, a takze
duze przedsiebiorstwa przetworstwa produkcyjnego.
Najliczniejsza, 45-procentowa grupa to Wrazliwi. To fir-
my, dla ktérych bariery dotyczace rosnacych cen energii,
paliw i surowcéw stanowia duze utrudnienie w dziatalno-
$ci gospodarczej. W tej grupie znajdowaly sie najczesciej
firmy sektora MSP zajmujace sie przetwérstwem prze-
mystowym, $rednie firmy handlowe oraz sektora TSL,
a takze duze przedsiebiorstwa budowlane i ustugowe.

Jak firmy radzity sobie z rosngcymi
kosztami energii?

W reakcji na rosnace ceny energii firmy podjety w 2022
r. szereg dziatan, planujg tez kolejne w 2023 r. Prawie 2/3
przedsiebiorcéw przyznalo, ze z powodu wyzszych cen
energii podniosto ceny swoich produktéw i ustug. Ponad
potowa firm (57%) zdecydowatla sie rdwniez na zmniej-
szenie ogblnych kosztéw funkcjonowania przedsiebior-
stwa. Nieco mniej firm zdecydowato sie na poszukiwa-
nie taniszych surowcdédw, materiatéw i ustug u dostawcéw
(46%). Czes¢ firm zostata natomiast zmuszona do wstrzy-
mania planowanych inwestycji (36%).

W przypadku niektérych przedsiebiorstw wyzsze ceny
energii staly sie jednak impulsem do rozpoczecia inwesty-
¢ji majacych na celu zmniejszenie wykorzystania energii.
Firmy decydowaly sie na modernizacje urzadzen, zeby
zwiekszy¢ ich oszczednosé energetyczng (21%), inwesto-
wanie we wilasne odnawialne Zrédia energii elektrycznej
(20%) i modernizacje termiczna budynkéw (17%). Niektére
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Duze firmy zwykle negocjuja
kontrakty na kilka lat, wiec czes$¢
z nich dos§wiadcza wzrostu cen
nawet z kilkuletnim opdznieniem.

firmy zmienily tez swoj profil produkcji i ograniczyly lub
zrezygnowaly z produkcji débr energochionnych (19%).
Najmniej popularnymi dziataniami podejmowanymi przez
przedsiebiorstwa byly wprowadzenie cyfryzacji i automaty-
zacji procesow produkeyjnych (10%), zmiana nosnika ener-
gii na tanszy, bardziej (8%) lub mniej (6%) emisyjny oraz
wprowadzenie do floty pojazdéw elektrycznych (6%).
Udziat przedsiebiorstw planujacych wyzej wymienione
dziatania w 2023 r. jest zblizony do udziatu tych, ktérzy
juz je zrealizowali. Zwykle deklaracje o planach na przy-
szty rok sg nieco wyzsze od deklaracji o dokonanych
zmianach, ale réznice mieszczg sie w granicach btedu
statystycznego.

Wiekszoé¢ dziatan podejmowanych w celu poradzenia
sobie z rosnacymi kosztami energii i paliw najczesciej
realizowaly §rednie przedsiebiorstwa. Szczegélnie widad
ich aktywnos$¢ w inwestycjach we wtasne zrddia energii
(26%), termomodernizacje budynkéw (23%), czy cyfryza-
cje i automatyzacje proceséow produkcyjnych (16%). Jest
to zbiezne z wynikami badan realizowanych w 2021 r.
przez PIE (Debkowska i in., 2022). Srednie przedsiebior-
stwa zaprezentowaly sie w nich jako podmioty Igczace
umiejetno$é elastycznego dziatania (charakterystyczng
dla matych firm) z nizszym poziomem ryzyka prowadze-
nia dziatalno$ci gospodarczej (charakterystycznym dla
duzych firm). Ich aktywno$¢ inwestycyjna - wieksza niz
duzych firm - moze $wiadczy¢ o tym, ze w nieco mniej-
szych firmach nizsza byla skala koniecznych inwestycji.
Duze przedsiebiorstwa czes$ciej niz inne decydowaly
sie na podwyzszenie cen swoich produktéw lub ustug
(75%), poszukiwanie tanszych surowcow, materiatléw
i ustug (52%) oraz modernizacje maszyn lub urzadzen
na bardziej energooszczedne (27%). Najmniej aktywne
w podejmowaniu dziatan rekompensujacych zwiekszo-
ne koszty energii i paliw byly natomiast mikroprzedsie-
biorstwa. Najbardziej aktywny w podejmowaniu dziatan
w reakcji na rosnace ceny energii i paliw byl sektor prze-
mystowy. Szczegdlnie duza przewaga deklaracji firm z tej
branzy dotyczyta podnoszenia cen (84%), poszukiwania
tanszych surowcéw, materiatéw i ustug (68%), wstrzy-
mywania planowanych inwestycji (56%), ograniczania
lub rezygnacji z produkcji débr energochtonnych (33%)
oraz inwestowania we wtasne odnawialne Zréodta energii
elektrycznej (34%). Dos$¢ aktywna w podejmowaniu dzia-
tan byla réwniez branza TSL, ktéra wyrdzniata sie czest-
szym niz w innych branzach podnoszeniem cen (76%),
wstrzymywaniem planowanych inwestycji (46%), a takze
wprowadzaniem do swojej floty pojazdéw elektrycznych
(10%). Firmy z branzy handlowej - cze$ciej niz inne - in-
westowaly w termomodernizacje budynkdw (25%), nato-
miast firmy budowlane cze$ciej zmienialy wykorzystanie
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no$nika energii na tafiszy i mniej emisyjny (10%). Naj-
mniej aktywne we wprowadzaniu dzialail ograniczaja-
cych skutki rosnacych cen energii lub paliw byly firmy
ustugowe.

Ktdre firmy najchetniej podejmowaly inwestycje?
Niemal 40% ankietowanych przedsiebiorstw zrealizowa-
to lub planowato na 2023 r. jaki$ rodzaj inwestycji ogra-
niczajacej koszty no$nikéw energii. Okoto 1/4 wszystkich
firm zdecydowala sie na termomodernizacje budynkéw
lub inwestycje we wlasne odnawialne zrédta energii elek-
trycznej albo planowata takie dzialania w kolejnym roku.
Nieco mniej, bo co piate przedsigebiorstwo zmodernizo-
walo urzadzenia lub maszyny na bardziej energooszczed-
ne albo miato taki zamiar w przysztosci.

Skala podejmowanych lub planowanych inwestycji za-
lezata od wielko$ci i branzy, w ktdrej dziatata firma.
Modernizacje urzadzen i maszyn na bardziej energo-
oszczedne cze$ciej deklarowaty $rednie i duze firmy oraz
przedsiebiorstwa dziatajace w branzy TSL i przetwérczej.
Inwestycje we wlasne odnawialne zrdédia energii byty do-
meng przedsiebiorstw sredniej wielko$ci i zajmujacych
sie przetwérstwem przemystowym. Natomiast decyzje
o termomodernizacji czeséciej podejmowaly firmy $red-
nie i dzialajace w branzy handlowej. W inwestycjach
ograniczajacych koszty energii wida¢ wiec wyraZnie
przewage Srednich przedsiebiorstw oraz firm zajmuja-
cych sie przetwdrstwem przemystowym. Prawdopodob-
nie wynika to ze specyfiki branzy - przemyst jest branza
bardziej energochtonng niz inne, stad wieksza motywa-
cja ekonomiczna do podejmowania takich inwestycji.

Inwestycje w termomodernizacje

Tylko 20% firm zrealizowato badZ planowato realizacje
dziatan zmierzajacych do termomodernizacji i wiekszej
energooszczednosci budynkéw. Wsrdd firm, ktére nie
zrealizowaly i nie planowaly takiej inwestycji, 34%zade-
klarowato, ze nie widzi takiej potrzeby. Pozostali przed-
siebiorcy wéréd przyczyn niepodjecia dziatan najczesciej
wskazywali brak mozliwosci technicznych (53%) oraz
mozliwo$ci organizacyjnych i kompetencyjnych (34%).
Brak wtasnych $rodkéw na sfinansowanie takiej inwe-
stycji to problem co piatej firmy, a 12% jest ograniczo-
nych dostepno$cia zewnetrznych zrdédet finansowania.
Co dziesiata firma wskazuje na przeszkody administra-
cyjno-regulacyjne, a tylko 7% na brak rozwigzan formal-
no-prawnych w zakresie inwestycji w termomoderniza-
cje, ocieplenie czy energooszczednosé budynkéw. Warto
zauwazy¢, ze 18% firm, ktére nie planujg obecnie inwe-
stycji w termomodernizacje budynkéw nie wyklucza, ze
moze sie to zmieni¢ w dtuzszym okresie.

Wiekszos¢ dziatan podejmowanych
w celu poradzenia sobie

z rosnacymi kosztami energii i paliw
najczesciej realizowaly $rednie
przedsiebiorstwa.
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Inwestycje we wiasne odnawialne

Zzrédta energii elektrycznej

Inwestycje we wlasne odnawialne zrdédia energii zreali-
zowato badz planowato 25% przedsiebiorstw. Sposrod
firm, ktére nie podjely takiej inwestycji, 44% wskazato,
ze nie widzi takiej potrzeby. Pozostali przedsiebiorcy
wsréd przyczyn niepodjecia dziatan najczesciej wskazy-
wali na brak mozliwosci technicznych (43%) oraz na brak
mozliwo$ci organizacyjnych i kompetencyjnych (41%).
21% firm wskazato, ze sg zainteresowane takimi rozwia-
zaniami, ale nie posiadaja wtasnych srodkéw, ktére mo-
gltyby na to przeznaczy¢. Dla 13% przedsiebiorstw ogra-
niczona dostepnosé zewnetrznych zrédet finansowania
stanowila przyczyne braku takich inwestycji. Przeszkody
administracyjno-regulacyjne to powdd podawany przez
11% firm. Natomiast najrzadziej (6%) przedsiebiorcy
wskazywali na brak rozwiazan formalno-prawnych w tym
zakresie. Z kolei 19% przedsiebiorcéw nie wykluczato,
ze obecny brak planéw inwestycyjnych w OZE moze sie
zmieni¢ w dluzszej perspektywie czasu.

Inwestycje w modernizacje

maszyn i urzadzen

Podjecie badz planowanie inwestycji w modernizacje ma-
szyn i urzadzen zadeklarowato 26 firm. Wsréd przedsie-
biorstw, ktére nie zrealizowaly i nie planowaty takiej in-
westycji, 54% tlumaczylo sie brakiem potrzeby. Pozostali
przedsiebiorcy najczesciej wskazywali brak mozliwosci
technicznych (43%) jako przyczyne braku inwestycji, a co
trzecia firma - brak mozliwos$ci organizacyjnych i kom-
petencyjnych (33%). Brak wtasnych srodkéw na sfinanso-
wanie takiej inwestycji stanowil przeszkode w inwestowa-
niu dla 29% przedsiebiorstw, a ograniczona dostepnosé
srodkéw z zewnetrznych zrédet finansowania to problem
23% firm. Przeszkody administracyjno-regulacyjne byty
wskazywane przez 10% przedsiebiorstw, a jedynie 7%
wskazalo, ze brak rozwiazan formalno-prawnych w za-
kresie inwestycji w modernizacje jest powodem niepod-
jecia inwestycji. Z kolei 23% sposréd przedsiebiorcéw,
ktérzy nie planuja obecnie inwestycji w termomoderni-
zacje budynkéw nie wykluczato, ze moze sie to zmienic¢
w diuzszym okresie.

Srodki na inwestycje

Zdecydowana wiekszo$¢ firm finansowala inwestycje
ograniczajace zuzycie no$nikéw energii ze srodkéw wta-
snych (55%). Znacznie mniej przedsiebiorcéw korzystato
w tym celu ze srodkéw unijnych (23%) lub publicznych
(rzadowe i samorzadowe) (19%). Najmniej przedsie-
biorstw zdecydowalo sie na zaciagniecie kredytu banko-
wego lub pozyczki (16%).

Réznice miedzy przedsiebiorstwami réznej wielkosSci
w zrédiach finansowania inwestycji ograniczajgcych zu-
zycie energii byly niewielkie. Wieksze zréznicowanie wi-
daé, jesli poréwnamy poszczegélne branze. Ze Srodkéw
wlasnych korzystaty przede wszystkim firmy przemysto-
we, Srodki unijne oraz rzadowe i samorzadowe stanowi-
y zrédio finansowania czesciej dla firm TSL, a kredyty



bankowe i pozyczki w celu pokrycia kosztéw inwestycji
ograniczajacych zuzycie no$nikéw energii zaciagaty naj-
czesciej firmy handlowe i z branzy TSL.

Podsumowanie

W 2021 r. ceny surowcOdw energetycznych (ropa, wegiel
energetyczny) znacznie wzrosty, co spowodowato trud-
nosci w pozyskiwaniu dostaw, szczegdlnie w przypadku
gazu ziemnego. Ograniczenia podazowe oraz niedobory
infrastrukturalne dodatkowo wptynely na podwyzke cen
energii. Na poczatku 2023 r. - mimo nizszych cen w sto-
sunku do szczytu kryzysu energetycznego - ceny ener-
gii sg wyzsze niz w 2019 r. Wedlug konsensusu prognoz
osrodkéw analitycznych, ceny energii pozostang na wy-
sokim poziomie w najblizszych latach.

Wysokie ceny energii zwrdcily uwage przedsiebiorcéw na
stosunek wydatkéw na energie do innych kosztéw. GUS
wskazuje, ze w 2022 r. wydatki na energie stanowily 3,3%
kosztéw poniesionych przez wszystkie firmy spoza sekto-
ra finansowego, tj. wzrosty o 44% w stosunku do 2019 r.
Dla poszczegélnych podsektoréw gospodarki ten wskaz-
nik jest znacznie wyzszy: w 2021 r. dla branzy chemicznej
wynidst 12,2%, dla produkcji metali 7,7% i przetworstwa
wyrobéw z pozostatych mineralnych surowcéw nie-
metalicznych 8% Najwiecej energii zuzywajq przemyst
i transport. Firmy transportowe i logistyczne doswiad-
czaja przede wszystkim wzrostu cen paliw. Konsumpcja
energii w przetwoérstwie przemystowym byta niewiele
mniejsza. Najmocniej uderzyt w firmy wzrost cen ener-
gii elektrycznej, ciepta oraz surowcow energetycznych:
gazu, ropy i wegla. Najwiecej energii elektrycznej w ca-
tym sektorze przetwérstwa przemystowego zuzywa bran-
Za metalowa.

W badaniu ankietowym przeprowadzonym wsrdd przed-
siebiorcéw w celu analizy reakcji na kryzys energetycz-
ny, okoto 70% przedsiebiorstw zadeklarowato odczucie
negatywnego wplywu wzrostu cen na swoja dziatalnosé,
a 20% przedsiebiorstw uznalo, ze wplyw ten byl znacza-
cy. Jednocze$nie ponad potowa ankietowanych przed-
siebiorstw stwierdzila, ze nie miata zadnego planu awa-
ryjnego lub planu kontynuacji dziatalnosci w przypadku
takiego kryzysu. W ramach préby przeciwdziatania kry-
zysowi, przedsiebiorcy podjeli rézne dzialania, w tym
zmniejszenie zuzycia energii, reorganizacje procesow
produkcyjnych, zwiekszenie efektywno$ci energetycz-
nej, inwestowanie w odnawialne zrddta energii oraz po-
szukiwanie alternatywnych dostawcéw energii. Ponad
potowa ankietowanych przedsiebiorstw zadeklarowala,
ze planuje zwiekszenie swojego inwestycyjnego zaanga-
zowania w obszarze dekarbonizacji i odnawialnych zZré-
det energii w najblizszych 2-3 latach.

Przedsiebiorcy widzg potrzebe wspéipracy z rzadem i in-
nymi podmiotami w celu zapewnienia bezpieczernistwa
energetycznego i zwiekszenia inwestycji w odnawialne
zrédta energii. Zwracaja uwage na potrzebe stabilno-
$ci i przewidywalno$ci polityki energetycznej oraz na
konieczno$¢ zwiekszenia dostepnosci i atrakcyjnosci
programéw wsparcia dla przedsiebiorstw inwestuja-
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cych w odnawialne Zrédia energii. Kryzys energetyczny
stanowi wyzwanie dla przedsiebiorcéw i wymaga pod-
jecia dziatan zaréwno na poziomie przedsiebiorstw, jak
irzadowym. Zwiekszenie inwestycji w odnawialne zrédta
energii i efektywno$¢ energetyczng moze przynie$é¢ ko-
rzysci dla przedsiebiorcéw i catej gospodarki, ale wyma-
ga wspolnych dziatan i stabilnos$ci polityki energetycznej
Katarzyna Debkowska, Marcin Klucznik, Magdalena Maj,

Anna Szymarnska, Aleksandra Wejt-Knyzewska, PIE

Obecnie emisje z sektora przemystu
stanowia 1/4 catkowitej emisji gazow
cieplarnianych w UE, dlatego od lat
tworzone s3 programy transformacji
tego sektora w kierunku
dekarbonizacji i jednocze$nie
utrzymania konkurencji.
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NIEPEWNOSC
NIE ZNIKNIE

Maciej Kowalski, prezes Zarzadu Enefit w Polsce, podzielit sie z nami spostrzezeniami
na temat sytuacji na rynku energii w Polsce, prognoz dotyczacych poziomu cen
w kolejnych miesigcach oraz barier stojgcych na drodze do rozwoju OZE w Polsce.

Panie Macieju, na poczatek chciatbym, aby$my powré-
cili my$lami do sytuacji sprzed 15 miesiecy. Jak duzym
zaskoczeniem dla firm byla sytuacja na rynku energe-
tycznym po wybuchu wojny na Ukrainie? Czy ktokol-
wiek byl przygotowany na tak gwattowne zmiany?
Kolejny etap wojny w Ukrainie byt oczywiscie
szokiem, a konsekwencji radyklanych sank-
cjiiograniczen, nie dato sie przewidzieé, czy
uwzglednié w strategiach zakupowych firm odpo-
wiednio wczesniej. Sytuacja ta dotkneta wszystkie
firmy, ale odczuly jest w pierwsze kolejnosci te
z segmentu MSP, ktére nie maja duzych rezerw
finansowych czy analitykéw odpowiedzialnych
wylgcznie za analizowanie rynku energii i przy-
gotowywanie planow zakupowych. Zgodnie z da-
nymi PIE, prawie potowa badanych firm (45%)
wskazata na rosnace ceny energii, paliw i surow-
céw energetycznych jako bariery silnie utrudnia-
jace dziatalno$¢ gospodarcza . Potwierdzaly to
przede wszystkim spétki z sektora MSP zajmujace
sie przetworstwem przemystowym, §rednie firmy
handlowe oraz firmy z sektora transportu, spedy-
cjiilogistyki (TSL), a takze duze przedsiebiorstwa
budowlane i ustugowe.

Teraz oczywi$cie tatwo wysnuwa¢ takie wnioski, lecz
czy nie jest tak, ze cze$¢ przedsiebiorstw zbyt pochop-
nie podjela decyzje o podpisaniu nowych kontraktéw
dtugoterminowych i dzi$ zdecydowanie przeptaca za
energie?
Na wstepie trzeba zaznaczy¢, ze kazda firma
powinna indywidualnie planowaé swojg strategie
energetyczng. Rzeczywiscie, teraz ceny energii
spadly w pordwnaniu do jesieni 2022, ale rynek
wciaz jest bardzo dynamiczny. Dotyczy to przede
wszystkim gazu, ktéry jest produktem sezonowym
i zawsze odnotowuje tego typu wahania cenowe.
Trzeba tez pamietad, ze przedsiebiorstwa, ktére
decydujq sie na zamrozenie cen energii czy zakup
dlugoterminowych kontraktéw, nie decyduja sie
na te forme wylacznie na podstawie ceny energii
z danego dnia. W przypadku naszych klientéw,
chodzi réwniez o transformacje energetyczna

- warto tutaj podkresli¢, ze energia z OZE jest
najkorzystniejsza cenowo i sytuacja ta w najbliz-
szym czasie sie nie zmieni. Przedsiebiorstwa
decydujace sie np. na podpisanie tzw. umowy
CPPA (Corporate Power Purchase Agreement),
ktéra dlugofalowo gwarantuje staly koszt energii
z gwarancjami pochodzenia, zamrazaja ceny, ale
i realizuja tym samym strategie zielonej transfor-
macji. Tego typu dzialania nie dzieja sie z dnia na
dzieri, a sa elementem wieloletnich plandw.

W Enefit dbamy o to, aby klient miat opracowane
wewnetrzne strategie kontraktowania energii, tak
aby dobraé oferte odpowiadajacg na ich potrze-
by. Firmy, ktére decyduja sie na zamrozenie cen
energii, czyli w naszym przypadku tzw. produkt
fix, maja pewnos¢, ze ich comiesieczne koszty
energii bedg przewidywalne. W naszej ofercie
mamy takze produkty transzowe (tzw. klik), ktére
umozliwiajg kilkukrotng zmiane ceny w trakcie
trwania umowy, czy produkt spot, ktéry bazuje
wylacznie na sytuacji na gietdzie. Nasze produkty
sg elastyczne, a naszych klientéw traktujemy jako
partneréw - doradzajac im i wspierajac w wyma-
gajacych realiach rynkowych.

A jak Pana zdaniem bedzie wygladata sytuacja na ryn-
ku w kolejnych miesiacach? Wbhrew wielu prognozom
miniona zima nie zagrozila bezpieczenstwu energe-
tycznemu Europy, lecz czy za kilka miesiecy znéw
bedziemy sta¢ w obliczu podobnych obaw jak jesienia
2022?
Rynek energii charakteryzuje sie duza zmien-
noscia i kolejne miesigce nie przyniosa zmian
w tym zakresie. Niepewna sytuacja ekonomiczna,
wysoka inflacja, a co za tym idzie rosnace koszty
prowadzenia dziatalnosci, wojna w Ukrainie
powoduja, ze najblizsze miesiagce bedq wymagaly
ostroznosci. Kolejny sezon grzewczy moze by¢
réwniez trudny dla przedsiebiorcéw. Juz teraz
obserwujemy, ze nasi klienci, zaczynajg sie do
niego przygotowywac. Widad to wyraznie na ryn-
ku gazu, gdzie duze przedsiebiorstwa kontraktuja
gaz juz teraz, aby uniknaé sezonowego wzrostu
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cen w przysztosci. Naszym klientom rekomendu-
jemy, aby $ledzili sytuacje na rynku i byli gotowi
zawiera¢ kontrakty. Dotychczas firmy najchetniej
czekaly z tym do korica roku, ale w obecnej sytu-
acji naraza je to na znacznie wyzsze ceny.

Czy duzy udzial wegla w naszym miksie energetycz-
nym i wieloletnie op6znienie w rozwoju energetyki
jadrowej moga za kilka lat okaza¢ sie dla Polski du-
zym problem w pozyskiwaniu nowych inwestycji za-
granicznych?
Skutki powolnej transformacji energetycznej
Polski beda widoczne latami. Teraz cala Europa
zmaga sie z rosnacymi cenami energii, jednak
po zakoriczeniu kryzysu w Polsce wciaz pozosta-
ng wysokie ze wzgledu na koszt uprawnien do
emisji CO,. Zwigkszenie mocy z OZE zwigkszy
zaangazowanie zagranicznych inwestoréw nie
tylko w nowe farmy PV czy wiatrowe, ale takze ich
zainteresowanie w umowy CPPA.
Nasza spé6tka matka, estonski koncern Eesti
Energia, intensywnie inwestuje w OZE krajach
baltyckich - tylko w 2022 roku inwestycje wzrosly
dwukrotnie, do blisko pét miliarda euro. Chcie-
liby$my robié to samo w Polsce, ale na rynku sa
liczne ograniczenia - zaréwno regulacyjne, jak
iw samej infrastrukturze. Moim zdaniem bedzie
to w najblizszych latach hamowa¢ inwestowanie
W nowe moce wytwodrcze w Polsce.

Czy w obliczu niepewno$ci na rynku, zainteresowa-
nie alternatywnymi Zrddla energii wéréd przedsie-
biorcoéw wzrosto wyktadniczo?
Coraz wiecej przedsiebiorcéw interesuje sie
odnawialnymi Zrédtami energii. Robia to oczywi-
$cie aby zapewnic stabilno$é cen, ale takze, zeby
zmniejsza¢ swdj wplyw na srodowisko, czego
coraz cze$ciej oczekuja konsumenci i partnerzy
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biznesowi. O ile jednak zainteresowanie ro$nie
bardzo dynamicznie, problemem pozostaje do-
stepno$¢ zielonej energii, ktdrej jest po prostu za
mato.

Jak jednak wiemy, korzystanie z OZE napotyka w Pol-
sce wiele barier. Prosze wskaza¢ najpowazniejsze
problemy, z ktérymi spotykaja sie firmy, ktore chcia-
lyby siegna¢ po zielone Zr6dla energii?
Pomimo ze udziat OZE w Polsce roénie, nadal
istnieje wiele barier w rozwoju tego sektora. Jako
gtéwne problemy, ktére blokuja rozwdj zielonych
zrddet energii warto wskazaé kwestie linii bezpo-
Sredniej i tzw. zasade 10H.
Z perspektywy klienta, czyli odbiorcy energii,
przeszkoda jest kwestia tzw. Iinii bezposredniej,
czyli takiej, ktdra taczy instalacje wytworcza
z odbiorcza, ale z pominieciem sieci elektroener-
getycznej. Budowa takiego rozwigzania wymaga
zgody Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki,
a jest wydawana wytacznie w sytuacjach, gdy nie
istnieje mozliwo$¢ zaspokojenie zapotrzebowania
energetycznego firmy za posrednictwem Krajowe-
go Systemu Elektroenergetycznego. Obecnie pro-
cedowane sa przepisy, ktére liberalizujg dotych-
czasowe regulacji, proponujace m.in. rezygnacje
z ww. wymogow. Wierze, ze zmiany w obecnie
obowiazujacym. systemie utatwityby rozwéj OZE
w Polsce
Obecne regulacje, mimo pewnych korekt, wcigz
mocno ograniczaja takze budowe farm wiatro-
wych na ladzie. Do niedawna obowiazywata w tym
zakresie zasada 10H, uniemozliwiajaca budowe
wiatrakéw w odleglosci mniejszej niz 10-krotna
wysoko$¢ turbiny (wraz z uniesionymi lopatami)
od zabudowan mieszkalnych, czy np. komplekséw
le$nych. Niedawna nowelizacja daje samorzadom
prawo ustalenia minimalnej odleglo$é na nizszym



poziomie, ale nie mniejszym niz 700 metréw od
zabudowan. Mozna wiec méwi¢ o kroku w dobra
strone, ale pierwotnie nowelizacja miata umozli-
wié¢ sadowienie wiatrakéw w minimalnej odle-
gtosci 500 metréw, po spetnieniu okreslonych
przestanek. W ramach Eesti Energia prowadzimy
tego typu inwestycje na innych rynkach i liczymy,
ze w przysztosci w Polsce réwniez tego typu dzia-
tania zrealizujemy.

Czy wida¢ na horyzoncie perspektywy rozwiazania
tych probleméw?
Prowadzone sg dzialania majace otworzy¢ rynek, ale
niestety dzieja sie one za wolno, badz sg ogranicza-
ne na ktéryms z etapéw legislacyjncyh. Miato to
miejsce w przypadku wspomnianej juz nowelizacji
tzw. zasady 10H, wprowadzonej w 2016 roku, zakla-
dajacej, ze odlegtos¢ wiatraka od zabudowan musi
stanowi¢ przynajmniej 10-krotnos$¢ wysokosci takiej
instalacji. Wdrozona ostatecznie odlegto$¢ 700 m
od zabudowan nieco zliberalizowata rynek, jednak
zielonej energii wciaz jest za mato, przez co dostep
do niej bywa utrudniony.
W rzadowych planach na transformacje energe-
tyczna Polski widaé szybki rozwéj OZE, zwlaszcza
fotowoltaiki . Liczymy, ze dziatania te beda reali-
zowane, a legislacja bedzie sprzyja¢ biznesowi
w tym zakresie.

Biorac pod uwage powyzsze kwestie, prositbym o kil-
ka wskazowek na temat tego, jak najefektywniej mini-
malizowa¢ energetyczne koszty prowadzenia dziatal-
nos$ci w branzy logistycznej?

GOSPODARKA

Jesli nieruchomo$¢ na to nie pozwala, na rynku
dostepne sa kontrakty gwarantujace pochodzenie
energii. Umowy z kategorii CPPA, oferuja stalg
cene energii z zielonego zrédta. Co wiecej, umowy
takie podpisywane sg na dlugie okresy - moga
obowigzywa¢ nawet ponad dekade. Dzieki temu
wlasciciele firm maja zagwarantowana cene, co
pozwala lepiej reagowaé na inne trudnos$ci w biz-
nesie, a firmy energetyczne zyskuja dtugookre-
sowych klientéw. Umowy CPPA z powodzeniem
funkcjonuja w innych krajach europejskich, ale

w Polsce ich popularyzacje wéréd matych i §rednich
przedsiebiorcow blokuje konieczno$é przedstawie-
nia ratingu bankowego lub zaptaty poswiadczenia.
Niestety dla matych i $rednich przedsiebiorcéw
bardzo czesto to jest to nieosiggalne.

Jako Enefit oferujemy takie umowy, co wiecej
jestesmy w stanie zapewni¢ dostawy zielonej
energii zaréwno do jednej siedziby firmy, jak

i wielu rozproszonych punktéw np. filii czy biur.
Taka umowe zawarli$my na przyktad z operato-
rem Orange, ktéry posiada sie¢ rozproszonych
masztéw telekomunikacyjnych, ktére wymaga-

ja zasilania. Do CPPA staramy sie podchodzié
elastycznie, czego przyktadem jest wspotpraca

z URSA - w tym przypadku zawarli§my umowe na
stosunkowo niski wolumen energii, co pokazuje,
ze 7 tego rozwiagzania z powodzeniem moga korzy-
sta¢ takze mniejsi odbiorcy energii.

Warto wspomnied takze o kwestiach magazy-
nowania energii czy infrastrukturze e-mobility,
ktére wptywaja na warto$¢ nieruchomosci. Sa to
kwestie podnoszone coraz czesciej w regulacjach,

Sektor nieruchomosci komercyjnych ma do
wyboru kilka narzedzi, ktére pozwola na optyma-
lizacje kosztéw energii elektrycznej. Dopasowanie
konkretnego dziatania jest zalezne od mozliwo$ci
i prowadzonego biznesu. Pierwsza droga jest
poprawa efektywnosci energetycznej. Najprosciej
mowigc, chodzi o oszczedzanie energii w stylu
»smart” i optymalizacje zuzycia. Takie dziatanie
pozwala na optymalizacje kosztéw, jak i zmniej-
szenie emisyjnosci. Moze to obejmowac¢ wymiane
instalacji elektrycznej lub na przyktad moder-
nizacje o$wietlenia. Nowoczesne o$wietlenie

LED moze zuzywac¢ nawet 80% mniej energii niz
tradycyjna instalacja o$wietleniowa.

Firmy coraz czesSciej staja sie takze producenta-
mi energii. Operatorzy nieruchomosci o duzej
powierzchni budynku czy dziatki moga inwesto-
wacé w wytwarzanie zielonej energii, bezposrednio
na wlasnym terenie - dysponujac odpowiednia
przestrzenia, firmy moga zdecydowac¢ sie na
montaz paneli fotowoltaicznych. Ta opcja réwniez
odpowiada na dwa wyzwania, czyli zmniejszanie
kosztow i sladu weglowego. Jednakze nie kazdy
przedsiebiorca moze pozwoli¢ sobie na montaz
paneli na dachu czy obok siedziby firmy.

W tym na poziomie unijnym.

Na koniec chcialbym zapyta¢ jak Pana zdaniem maja
sie plany neutralnos$ci energetycznej budynkéw snute
przez UE do realiéw rynkowych? Czy tak ambitne cele
beda mozliwe do spelnienia przez mniejsze podmioty
biznesowe?
Zgodnie z danymi Komisji Europejskiej budynki
w UE generujg tacznie 40% zuzycia energii i odpo-
wiadaja za 36% emisji gazow cieplarnianych . Jest
to wiec problem, z ktérym powinni$my sie zmie-
rzyé, ito jak najszybciej. Co wiecej, dazenie firm
do zerowej emisji dwutlenku wegla netto to obec-
nie jeden z najszybciej rozwijajacych sie trendéw
w biznesie i obserwujemy to takze wsrdod naszych
klientéw. Chetnie wspieramy firmy w tych dziata-
niach oferujac szereg produktéw, takich jak audyt
energetyczny, instalacja paneli fotowoltaicznych,
modernizacja o$wietlenia, tadowarki do pojazdéw
elektrycznych czy zakup wygenerowanej przez
klientéw zielonej energii - takze i dla sektora
deweloperskiego.

Dziekuje za rozmowe
Rozmawial: Witold Zygmunt
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LOGISTYCY U KOPERNIKA

Osiemnasta edycja konferencji Trendownia byta jednoczes$nie pierwsza, ktéra zagoscita
w Toruniu. Blisko 300 menedzerdw i specjalistéw, reprezentujacych obszary zarzadzania logistyka,
transportem, magazynami i produkcjg przybyto do piernikowego grodu, aby dyskutowac
o najnowszych branzowych trendach, poznaé wptyw najnowszych technologii na swiat biznesu
i podzieli¢ sie spostrzezeniami na temat kondycji rynku TSL. Nieoficjalne czesci wydarzenia
stanowity zas doskonatg okazje do odswiezenia starych i nawigzania nowych znajomosci.

W programie Trendowni 2023 znalazlo sie 14 wysta-
pient eksperckich i trzy debaty, za$ otwarcie wydarze-
nie zaszczycil swoja wizyta Pawet Gulewski, zastepca
prezydenta Miasta Torunia, ktéry dziekowal organi-
zatorom za to, ze konferencja odbywa sie w miejscu,
w ktérym 550 lat temu urodzit sie Mikotaj Kopernik.

Jak odbudowac¢ zaufanie?
Marek Jedra z Quantum
Software podczas wysta-
pienia otwierajacego wy-
stapienie opisal proces
erozji zaufania w spote-
czenstwach, postepujacy

zaro6wno w stosunku do rzadéw, medidéw, przed-
siebiorstw, instytucji jak i technologii. Badania
wykazuja, ze brak wiary w lepsza przysztos¢ jest
zbiezny z poziomem zamoznos$ci spoteczenstwa,
a najwyzszy jest w krajach wysoko rozwinietych,
takich jak Japonia, Francja czy Niemcy.

W wystapieniu zwrdcono uwage, ze za nadrzedny
cel ludzkos¢ obrata maksymalizacje wzrostu gospo-
darczego, ktéry przystania szereg innych, waznych
i doniostych wyzwan cywilizacyjnych. Wsréd niepo-
kojacych, globalnych trendéw wymieniono nasilaja-
ce sie dysproporcje w zakresie koncentracji najnow-
szych technologii i kapitatu ludzkiego. Jako mozliwe
sposoby uzdrowienia obecnej sytuacji autor wymienit



masowe, oddolne oddzialywanie $wiadomych kon-
sumentéw oraz dazenie do wiekszej réznorodnosci
i dywersyfikacji.

Wspoétdzielone magazyny
Michat Krélik z Prologis
przedstawil  uczestnikom
zalozenia i korzysci plyna-
ce z zastosowania koncepcji
ekonomii  wspoétdzielenia
w dzialalno$ci magazynéw.
Sharing economy w branzy magazynowej oznacza
wynajmowanie i wspoétdzielenie nie tylko samej po-
wierzchni sktadowania, ale takze calego wyposazenia
i zaplecza techniczno - organizacyjnego. Wsréd naj-
wazniejszych zalet takiego rozwiazania wskazano jego
wygode, oszczednosé czasu i pieniedzy oraz natych-
miastowy dostep do wiedzy eksperckiej.
Prelegent przedstawil uczestnikom ustugi oferowane
w ramach Platformy Prologis Essentials, obejmuja-
ce rozwigzania operacyjne, energetyczne, kadrowe
i transportowe. W trakcie prelekcji uczestnicy mogli
rowniez pozna¢ studium przypadku tej ustugi realizo-
wane w Prologis Park Chorzéw.

Raben w drodze do Zero Emisyjnosci
Peter Duwel przedstawit
ambitne plany firmy Raben
dotyczace ograniczenia emi-
syjnosci transportu. Wsrdd
zastosowanych przez firme
narzedzi do realizacji tego
celu prelegent wymienit zastosowanie informatycz-
nego sytemu TMS, ktéry pozwala optymalizowac trasy
i eliminowad puste przebiegi, aplikacje e-trailer, czy
uzycie paneli fotowoltaicznych na ciezaréwkach. Ra-
ben coraz $mielej siega po alternatywne paliwa, takie
jak biopaliwo HVO (Hydrogenated Vegetable Oil - uwo-
dorniony olej roslinny).
Prelegent wéréd metod ograniczenia poziomu emisji
wskazal takze odpowiednie wyszkolenie i umiejetno-
$ci kierowcow. W zaleznosci od stylu jazdy zuzycie pa-
liwa moze r6znié sie nawet o 15%. Peter Duwel wskazat
na coraz powszechniejsze zwracanie sie¢ producentéw
ciezaré6wek ku modelom zero emisyjnym. Wielu z nich
w ciagu kilkunastu lat zamierza w znacznym stopniu
lub catkowicie wycofaé z oferty pojazdy spalinowe.

Duzo wiecej niz czytnik
Marcin Kalisiak, przedsta-
wiciel Zebra Technologies
zaprezentowal stucha-
czom mozliwosci nowych
urzadzen mobilnych serii
TC53/58 i TC73/78. Dzieki
potaczeniu wielu funkcji w jednym urzadzeniu (ko-
munikacja z innymi pracownikami i systemem WMS,
skanowanie, bezdotykowe wymiarowanie przedmio-
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téw, ptatnosci i wiele innych) przedsiebiorstwa mogg
zmniejszy¢ taczng ilo$é stosowanych urzadzen. Nowe
urzadzenia mobilne Zebra pozwalajg réwniez, po za-
dokowaniu w stacji roboczej, na zastapienie kompute-
réw stacjonarnych w pracy z aplikacjami biurowymi.
Podczas konferencji uczestnicy mieli mozliwo$é wta-
snorecznego przetestowania nowych urzadzen przy
stoisku firmy.

Wyzwania i szanse dla branzy logistycznej

Anna Galas z FM Logistic Central Europe, Michat Nie-
miec z Shell, Maciej Przywrzej z IFB International Fre-
ightbridge Poland oraz Maciej Szewczyk DSV w ramach
pierwszej debaty Trendowni dyskutowali o terazniej-
szosci i przysztosci branzy logistycznej. W wypowie-
dziach wszystkich uczestnikéw debaty przebijaly sie
dazenia przedsiebiorstw do coraz glebszej automatyza-
cji proces6éw przy jednoczesnej dekarbonizacji. Przed-
stawiciel Shell opowiedzial o dostepnych juz teraz al-
ternatywach na rynku paliw, jak ogniwa wodorowe czy
biopaliwo HVO. Anna Galas z FM Logistic stwierdzita,
ze wbrew przepowiedniom wykonanie dostawy tego
samego dnia nie stal si¢ i nie stanie w najblizszym cza-
sie obowigzujacym standardem realizacji zaméwien.
Dla konsumentow wcigz wazniejsze sg takie elementy
jak bezpieczna dostawa czy jako$¢ opakowania, a nie
sg sktonni doptacac za skrocenie czasu dostawy do jed-
nego dnia. Anna Galas wskazata ze specyfika e-com-
merce, choéby w zakresie polityki zwrotéw powoduje,
Ze nie jest ona w petni proekologiczna.

Maciej Przywrzej z IFB prognozowal, ze zakonczenie
wojny na Ukrainie powinno by¢ silnym impulsem
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rozwojowym dla branzy logistycznej w Polsce, ktéra
bedzie kluczowa w procesie odbudowy. Przedstawiciel
DSV wskazat natomiast, ze spétka oczekuje ozywienia
na rynku przewozo6w juz w drugim kwartale tego roku.
Wszyscy uczestnicy debaty byli zgodni w tym, ze bran-
ze logistyczng czeka dalszy kurs w kierunki rozwigzan
proekologicznych. Przemawia za tym nie tylko kieru-
nek zmian w ustawodawstwie poszczegdlnych krajow
czy catej Unii Europejskiej, ale tez zmiany mentalne
jakie dokonaty sie wéréd konsumentow.

Biznes potrzebuje kobiet
Agnieszka Plosarek i Bog-
dan Miynarczyk z GEODIS
oraz Prof. UAM dr hab.
Maciej Blaszak w formule
nietypowego  wystapienia
dyskutowali o roli i atutach
kobiet, petniacych eksponowane role w biznesie. Prof.
Maciej Blaszak przekonywal, ze kobiety maja lepsze
uwarunkowania do bycia liderem, poniewaz z natury
sa bardziej wszechstronne i empatyczne. Z twierdze-
niem tym zgadzal sie Bogdan Mlynarczyk, wskazujac
ze kobiety na stanowiskach zarzadczych sa bardziej
opiekuricze i zrdwnowazone niz ich mescy odpowied-
nicy. Agnieszka Plosarek, dyrektor HR w GEODIS
opowiedziata o 10-leciu firmowej inicjatywy Women's
Network posiadajacej juz okoto 400 ambasadoréw.
Jednym z celéw Geodis jest zachecanie do szerokiego
wsparcia dla kobiet na rynku pracy. Geodis stawia so-
bie ponadto ambitne plany w zakresie udziatu kobiet
w strukturach firmy.

Dachser tworzy cyfrowego blizniaka
Marlena Dorniak z Dachser
przedstawila uczestnikom
projekt @iLO - cyfrowego
blizniaka terminala przeta-
dunkowego. Projekt dziata
obecnie w dwdéch niemiec-

kich oddziatach firmy. Jednym z najwiekszych wyzwan

w realizacji koncepcji cyfrowego blizniaka byto zapew-

nienie $cistego $ledzenia towaréw przemieszczanych

przez terminal. Podstawg systemu $ledzenia sa ety-
kiety data matrix code i liczne urzadzenia skanujace

(w oméwionym przypadku 457).

Wedtug szacunku Dachser @iLO pozwala skrécié

0 26% czas pracy nad przygotowaniem wysylki.

Wojna nie zatrzymuje postepu
Bartosz Furman z Quantum
International i Oleksandr
Truba z Kapelou opowie-
dzieli o realiach branzy
magazynowej na Ukrainie.
Obecna sytuacja, pomimo

ze trudna i nieprzewidywalna, nie zahamowata inten-

Ssywnego rozwoju nowoczesnych przestrzeni magazy-
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nowej, szczegblnie intensywnie rozwijanej w zachod-
niej czesci kraju.

Prelegenci jako przyktad podali realizowany wspdl-
nie przez Quantum i Kapelou projekt magazynu sieci
handlowej Epicentr w Kalinéwce. Jest to jedno z naj-
wiekszych centréw dystrybucyjnych na Ukrainie, po-
zwalajacych rozwinac¢ spéice dziatalno$é e-commerce
i osiggajace przepustowos¢ 10.500 paczek na godzine.

Jak nie przeptacac za energig?
Rafal Juraszek przedstawit
do$wiadczenia jakie wy-
nidst z obszaru zarzadzania
energia jako Dyrektor Zaku-
poéw w spoice Pratt & Whit-
ney. Jako jeden z gtéwnych
powodéw wysokich cen energii w UE wskazat polityke
podatkowa. Wykazal ponadto, ze wiele firm przeptaca
obecnie za zrédla energii, co jest wynikiem m.in. za-
warcia dtugotrwatych kontraktéw na dostawy w czasie
szczytowych cen. Namawiat zainteresowanych do zba-
dania mozliwosci renegocjacji takich umoéw.
Prelegent wskazal réwniez obszary redukcji kosztéw
energii, takie jak:
+  zastosowanie systemu zarzadzania i monitorowa-
nia mocy energetycznej;
«  planowanie produkcji dostosowane do taryf go-
dzinowych;
«  odzysk ciepta z maszyn i systeméw produkeyjnych
do ogrzewania;
«  zakup energii elektrycznej na gietdzie w transzach;
+  systemy OZE.

Nieuchronna digitalizacja
Marta Frok z Comarch za-
poznata widzéw z praktycz-
nymi aspektami wdrazania
wymagan Krajowego Syste-
mu e-faktur, europejskiego
pakietu zmian w VAT (ViDA)
oraz elektronicznych listéw przewozowych. Juz nie-
dlugo nowe przepisy, majace zapobiegaé¢ naduzyciom
i utatwiaé kontrole wlasciwym urzedom, wymusza od
przedsiebiorstw spetnienie nowych obowigzkéw w za-
kresie elektronicznego obiegu dokumentéw.
Prelegentka wskazata na problemy, jakie w spelnieniu



nowych wymogéw wywotuje fakt przechowywania
i przetwarzania faktur w wielu réznych systemach in-
formatycznych w obrebie przedsiebiorstwa. Przedsta-
wita réwniez pakiet rozwigzan Comarch EDI pozwa-
lajacych integrowaé dane z wielu Zrédet, walidowaé
iudostepniaé zgodnie z wymaganiami KSeF.

Podwaliny polskiej logistyki

W tej czesci konferencji uczestnicy mieli okazje poznad
historie pieciu oséb, ktére budowaly rynek ustug logi-
stycznych w wolnej Polsce. Adam Rams (Delta Trans),
Krzysztof Trze$niewski (Diera), Adam Godawski (Omega
Pilzno), Pawet Kowalski z (TVM Transport & Logistics)
i Mirostaw Maszorniski (Maszoriski Logistic) dzielili sie
zaréwno wspomnieniami, ale i przemysleniami o tym co
ich zdaniem pozwolito im odnies¢ sukces, a takze co do-
radziliby osobom pragnacym i$¢ w ich $lady.

Uczestnicy Trendowni mogli dowiedzieé sie w jakich
okoliczno$ciach rodzily sie firmy tworzace potege
przewozowg Polski, skad pozyskiwaly pierwsze pojaz-
dy i jak udato im sie przescigna¢ konkurencje.

Sposéb na wschéd
Prof. dr hab. Wojciech Pa-
procki z SGH w Warszawie
rozpoczat przemoéwienie od
nakreslenia jak skompli-
kowanym tlem historycz-
nym odznaczaja sie¢ tereny
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dzisiejszej wschodniej granicy Polski, ktére na prze-
strzeni ostatnich kilkuset lat przechodzity gwaltowne
wstrzasy geopolityczne i gospodarcze. Profesor opo-
wiedziat o historii LOG Polska Sp. z 0.0., ktéra byta jed-
nym z pionieréw branzy TSL w wolnej Polsce.
Profesor zastanawial sie réwniez na mozliwymi wa-
riantami tego, jak moze wyglada¢ rola Polski w proce-
sie odbudowy i rozwoju Ukrainy po wojnie. Prelegent
wysnul wniosek, ze polskie przedsiebiorstwa nie beda
w stanie rywalizowaé z konkurentami zza wschodniej
granicy cena. Niezbedny za to stanie sie dla nas rozwdj
kompetencji cyfrowych i ustawiczne ksztalcenie pra-
cownikéw.

Automatyzacja na zimno
Kolejne wystapienie to stu-
dium przypadku wdrozenia
rozwigzan automatyki prze-
mystowej w zakladzie pro-
dukcyjnym Matopole firmy
Inter Europol, potentata
na rynku pieczywa. Krzysztof Deja zapoznal uczestni-
kéw z wdrozonymi w zaktadzie systemami weryfikacji
i §ledzenia palet. Przedstawit takze wiele praktycznych
rozwiazan wplywajacych na efektywnos$é i bezpieczen-
stwo pracy magazynu z chlodnia, takich jak ogradza-
nie ilo$ci otwaré drzwi chtodni czy osuszacze powie-
trza zapobiegajace oblodzeniu.
Na koniec prelegent opowiedziat, jakim wyzwaniem
dla firmy byl pozar magazynu klika miesiecy temu.
Podzielit sie refleksjami na temat tego jak istotne jest
dysponowanie strategia zarzadzania kryzysowego,
udzielit tez cennych wskazowek na temat wspétpracy
z firmami ubezpieczeniowymi.

Dwanascie trudnych dni
Magdalena Misztal-Piasny
z Unilever przekonywala jak
duzym problemem jest obec-
nie w przedsiebiorstwach
temat cyberbezpieczenistwa.
Prelegentka wykazala, ze
zdecydowana wiekszo$¢ firm odnotowata juz zdarzenia
w zakresie cyberatakéw. Przekonywata ze metody atakéw
cybernetycznych ciagle ewoluuja, a niekiedy jeden btad pra-
cownika moze narazi¢ cala organizacje ijej partneréw.
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Przedstawicielka Unilever opowiedziala o autentycznej

sytuacji, z ktéra musiato mierzy¢ sie jej przedsiebiorstwo

w zwiazku z atakiem na wspélpracujaca z nimi firme

logistyczng w Rumunii. Podczas prelekcji wymieniono

dziatania jakie podjeto w zwigzku z zaistnialg sytuacja.

Prelegentka zachecatla do przygotowania sie zawczasu na

sytuacje cyberataku, w tym stosowanie uniwersalnych

metod, takich jak:

«  procedury BCP (Business Continuity Planning) po-
miedzy przedsiebiorstwem i jego partnerami;

«  audyt dostawcow;

«  szkolenia wewnetrzne z cyberbezpieczenstwa;

«  kopie zapasowe oprogramowania (np. Linux, I0S),
ktérych mozna uzy¢ w celu odzyskania chociazby
cze$ci danych lub odtworzenia kanatu komunikacji.

Wdrazanie ERP krok po kroku
Norbert Jaskoélski z firmy Exi-
de, globalnego producenta
akumulatoréw, opowiedziat
o przygotowaniach do miedzy-
narodowego wdrozenia nowe-
go systemu ERP firmy Oracle.
Prelegent opowiedziala o problemach, jakie napotkat
polski oddziat spétki. Wyzwaniem byto chodby znalezie-
nie specjalistéw od wdrozenia systemu, ktdry w naszym
kraju nie jest szeroko stosowany.
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Sposréd kluczowych elementdéw przygotowania do wdro-

zenia, Norbert Jaskolski wymienit:

«  okres$lenie oséb bioracych udziat w projekcie;

+  wybdr partnera do wdrozenia;

*  warsztaty;

+  wybdr najbardziej reprezentatywnych lokalizacji;

«  sprawdzenie mozliwosci konfiguracyjnych systemu;

«  spotkania cross funkcyjne;

«  zaangazowanie kluczowych uzytkownikéw na wstep-
nym etapie projektu;

« identyfikacja luk w nowym systemie.

Innowacje w obiektach przemystowych

Co jest bardziej optacalne? Samodzielna budowa magazy-
nu, zlecenie inwestycji deweloperowi czy wynajem? Cze-
go obecnie oczekuja klienci zainteresowani pozyskaniem
przestrzeni magazynowej? Jak ksztalttuja sie ceny i ko-
niunktura w branzy magazynowej? Miedzy innymi na te
pytania starali sie odpowiedzie¢ Magdalena Kostjan (7R),

ZARZADZANIE t ANCUCHEM DOSTAW

Katarzyna Py$-Fabianczyk (Savills) oraz Wojciech Krysiak
(Rawplug).

Podczas debaty Magdalena Kostjan podkreslata wzrost
znaczenia obcigzen eksploatacyjnych w ogdlnych kosz-
tach magazynowania. W zwiazku z tym klienci coraz bar-
dziej sktaniaja sie w kierunku energooszczednosci i sa-
mowystarczalno$ci. Katarzyna Pys-Fabiariczyk oczekuje
dalszego, dynamicznego rozwoju rynku magazynowego
w Polsce. Atutem naszego kraju ma by¢ wciaz dobra,
w stosunku do krajéw Europy zachodniej, dostepnosé
gruntéw pod inwestycje. Wojciech Krysiak podzielit sie
natomiast doswiadczeniami zwigzanymi z samodzielng
rozbudowgq przestrzeni magazynowej, bez pomocy do-
$wiadczonego dewelopera.

Emocje kontra Chat GPT
Ostatnim wydarzeniem Tren-
downi 2023 byto wystapienie
Prof. UAM dr hab. Macieja
Btaszaka. Profesor wskazy-
wal na podobienstwa i réz-
nice wystepujace pomiedzy
ludzkim mézgiem a algorytmami sztucznej inteligen-
cji, takimi jak Chat GPT. Wskazywatl na role doznan
i emocji, ktére sa naturalnymi przymiotami czltowie-
ka, nieosiggalnymi dla obecnej sztucznej inteligenc;ji.
Prof. Btaszak wskazal konkretne przyktady jak emocje
wplywaja na proces decyzyjny cztowieka i jakie warto-
$ci w niego wnosza.
Marek Wiazowski, Quantum Software
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TRZY DEKADY
CIAGLEGO ROZWOJU
GRUPY RHENUS W POLSCE

Rok 2023 jest wyjatkowy dla Grupy Rhenus, ktéra obchodzi 30-lecie rozpoczecia dziatalnosci
na polskim rynku. Jedna na najstarszych firm logistycznych na $wiecie, ktérej historia siega
poczatkéw XX wieku, juz kilka lat po rozpoczeciu transformacji ustrojowej w Polsce zdata sobie
sprawe z potencjatu naszego kraju. Dzis, dzieki swojemu bogatemu doswiadczeniu, moze
oferowa¢ swoje ustugi w kazdym segmencie rynku i zaspokaja¢ wszystkie potrzeby klientéw.

Jak to sie zaczeto...

Poczatki Rhenus w Polsce siegaja roku 1993. Wtedy w Szcze-
cinie rozpoczeta dziatalno$¢ firma Rhenus Poland (obecnie
Rhenus Port Logistics Sp. z 0. 0.), swiadczgca ustugi logistyki
portowej. Historia firmy zaczeta sie jednak znacznie wcze-
$niej. Rhenus w Europie pojawit sie 1912 roku. Na terenie
Niemiec, zostala wowczas zalozona firma Rhenus Trans-
port-Gesellschaft, ktéra $wiadczyla ustugi zeglugi $rédla-
dowej, ustugi spedycyjne oraz zapewniala zaplecze maga-
zynowe. Obecnie Grupa Rhenus jest jednym z wiodacych
globalnych dostawcéw ustug logistycznych.

Na poczatku lat dziewieddziesigtych XX wieku w matym,
zaledwie jednopokojowym biurze i z trzyosobowym ze-
spotem firma Rhenus rozpoczeta przygode z logistyka

portowa. Wyplywali§my w nieznane, ale mieliémy solid-
ne fundamenty i czerpaliémy z do$wiadczenia zdobytego
na przestrzeni lat na innych rynkach. W Polsce od same-
go poczatku stawialiSmy na wysoka specjalizacje i dbali-
$my o réznorodno$é projektow. Nie baliémy sie wyzwan
i podazali$my za potrzebami naszych klientéw. Na prze-
strzeni lat Grupa Rhenus w Polsce rozwijala sie bardzo
intensywnie, poprzez wzrost organiczny i powstawanie
kolejnych spétek Rhenus oraz akwizycje innych podmio-
téw gospodarczych.

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej w 2004 roku,
swoboda przeptywu towaréw i ustug w ramach rynku
wspoélnotowego oraz rozwdj gospodarczy kraju znacza-
co pobudzily rynek ustug logistycznych, co dodatkowo



przetozylo sie na dynamiczny rozwdj naszej marki. Ko-
lejnym istotnym czynnikiem pozytywnie wplywajacym
na rynek ustug logistycznych byt rozwéj technologiczny,
a takze rozwdj internetowego kanatu sprzedazy. Dyna-
miczny wzrost sprzedazy online byt waznym czynnikiem
pozytywnie stymulujacym nasza aktywnosé w obszarze
logistyki kontraktowej. Pierwszy dedykowany projekt
magazynowy dla e-commerce uruchomiliémy w Polsce
w juz 2012 roku jako jeden z pierwszych operatordw logi-
stycznych. Obecnie e-commerce jest dla Rhenus w Polsce
kluczowym kanatem dla rozwoju logistyki kontraktowe;j.

Kim jestesmy..

Grupa Rhenus jest organizacja maksymalnie zdecentra-
lizowang, ale centralnie zorganizowana. W Polsce Grupe
Rhenus reprezentuje kilka spétek, ktére w ramach swoich
kluczowych kompetencji towarzysza klientom w calym tan-
cuchu dostaw, realizujac najbardziej wymagajace i ztozone
projekty logistyczne. Obecnie Grupa Rhenus w Polsce pro-
wadzi operacje logistyczne w ponad 40 lokalizacjach bizne-
sowych i zatrudnia na state blisko 2500 0séb.

W Polsce Grupa Rhenus jest reprezentowana przez spét-
ki: Rhenus Logistics S.A., Rhenus Logistics Bolestawiec
Sp. z o.0., Rhenus Freight Logistics Sp. z 0.0., Rhenus
Port Logistics Sp. z 0.0., Rhenus Office Systems Poland
Sp. z o.0., Rhenus Delivery Services Sp. z o0.0., Rhenus
Automotive Assembly Sp. z 0.0., i C. Hartwig Gdynia S.A.

Co robimy...

Szerokie portfolio ustug oferowanych przez Grupe obej-
muje transport, rozwigzania magazynowe oraz specja-
listyczne rozwiazania logistyczne, w tym obstuge celna,

kompleksowg obstuge taricucha dostaw dla branzy auto-
motive, dostawy i montaz w zespotach dwuosobowych
(2-men delivery) oraz kompleksowe zarzadzanie doku-
mentacja.

Jako miedzynarodowy dostawca ustug logistycznych
o globalnym zasiegu oferujemy nie tylko standardowe
rozwigzania, ale takze tworzymy indywidualne produk-
ty logistyczne, aby spelni¢ specyficzne wymagania na-
szych klientéw. Towarzyszymy klientom we wszystkich
galeziach transportu towarowego - drogowym, morskim,
lotniczym kolejowym i intermodalnym. JesteSmy gotowi
realizowa¢ najbardziej skomplikowane projekty trans-
portowe oferujac najwyzsza jakos$¢ i terminowo$¢.
Magazyny logistyki kontraktowej Rhenus zlokalizo-
wane w Polsce $wiadcza ustugi logistyczne w ramach
dedykowanych projektéw i projektéw typu multi-user.
Rhenus oferuje ustugi wartosci dodanej, a takze kom-
pleksowe zarzadzanie zwrotami. Wieloletnie do$wiad-
czenie, zaawansowane rozwigzania technologiczne
oraz znajomos$¢ branzy, skladajg sie na jakos$¢ ustug
swiadczonych dla B2C i B2B w nowoczesnych i trady-
cyjnych kanatach sprzedazy.

Grupa Rhenus w Polsce ma réwniez gotowe, wyspecja-
lizowane rozwigzania dla wielu wymagajacych branz.
I tak dla branzy automotive zarzadzamy tancuchem do-
staw, realizujemy co-manufacturing i zarzadzamy do-
stawami podzespotéw. W portfolio ustug mamy réwniez
kompleksowe ustugi celne. Bez wzgledu na obszar ustug
realizowanych przez Grupe Rhenus klient jest zawsze
W centrum naszej uwagi i zawsze skupiamy sie na jego
potrzebach logistycznych. Dla branzy high-tech realizu-
jemy specjalistyczne dostawy z wniesieniem i instalacja
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profesjonalnego sprzetu takiego jak na przyklad tomo-
grafy komputerowe czy rezonanse magnetyczne. Mamy
tez oferte dostaw 2-men delivery dla klientéw indywi-
dulanych kupujacych meble i wyposazenie domu (RTV/
AGD). Bardzo specjalistycznym obszarem naszych ustug
jest logistyka dokumentacji i rozwigzania dla biur takie
jak archiwizacja i digitalizacja dokumentéw jak tez nisz-
czenie no$nikéw informacji. W ramach tak rozbudowa-
nej organizacji jaka jest Rhenus mamy szeroka oferte
i globalne mozliwos$ci.

Logistyka czasu VUCA

Za nami trzy dekady fascynujacej podrdzy po wzburzo-
nych wodach rynku logistycznego, jednak nie da sie
ukryé, ze najwiecej wyzwan i emocji towarzyszyto nam
przez ostatnie trzy bezprecedensowe lata.

Pierwszym istotnym wydarzeniem, wplywajacym na
sektor ustug logistycznych byt Brexit, ktéry pod wielo-
ma wzgledami byl szokiem dla rynku wspdlnotowego.
Podmioty gospodarcze musialy dostosowaé sie do nowej
rzeczywistosci, ktora dostownie z dnia na dzien wyma-
gala zupelnie innego podej$cia do handlu miedzynaro-
dowego. Z naszej perspektywy istotne byto zapewnienie
optymalnego, niezawodnego i wygodnego rozwiazania
dla obecnych i potencjalnych klientéw, ktérzy zawsze
mieli nasze wsparcie. Naszym celem jest uczynienie gra-
nic niewidocznymi i chcieliby$my mysled, ze nasi klienci
réwniez tak sie czuja.

Kolejnym czynnikiem istotnie zmieniajacym krajobraz
branzy byta pandemia Covid-19, ktéra wywrdcita Swiat
do gbéry nogami - réwniez ten logistyczny. Lockdow-
ny i restrykcje zwigzane z rozprzestrzenianiem sie ko-
ronawirusa, ograniczenia w polaczeniach lotniczych,

brak stabilnosci w potaczeniach oceanicznych, czy tez
obowiazkowe testy i kwarantanna dla oséb przekracza-
jacych granice staly sie wyzwaniami dnia codziennego.
Po pierwszym szoku ludzie i gospodarka dostosowali sie
do panujacej sytuacji, byliSmy $wiadkami przemodelo-
wania sprzedazy detalicznej i spektakularnych wzrostow
w sprzedazy online, a w $lad za tym rozkwit przezywata
branza ustug kurierskich. Pandemia przyczynila sie do
przyspieszenia procesu cyfryzacji wielu obszaréw zycia
spotecznego, proceséw biznesowych i na state zmienita
nasze zachowania konsumenckie. Dla operatoréw logi-
stycznych byt to z pewno$cia czas préby i moment w kté-
rym mogli zweryfikowaé na ile ich kompetencje pozwa-
laja na zachowanie elastyczno$ci i utrzymanie najwyzszej
jakos$ci wobec nieprzewidzianych wahan wolumendw.
Po burzliwym czasie pandemii, kiedy to z utesknieniem
czekaliSmy na wzgledna stabilizacje, przyszta wojna
w Ukrainie, destabilizacja w ukladzie geopolitycznym
iwysoka inflacja. Branza logistyczna staje twarza w twarz
m. in. z rosnagcymi kosztami mediéw i wynagrodzen,
a takze malejacymi wolumenami sprzedazy detaliczne;j.
Prognozy wskazuja, ze wzrost gospodarczy Polski ulegnie
spowolnieniu w wyniku wysokiej inflacji i zmniejszeniu
sie konsumpcji prywatnej. Majac na uwadze dynamike
zmian jakie zaszly w ciagu ostatnich lat trudno powie-
dzie¢ co przyniesie przyszio$é.

Z naszej perspektywy pewne jest jedno: majac na pokta-
dzie wspanialy zespét zaangazowanych specjalistow kie-
rujacych sie wspélnymi warto$ciami, jako Grupa Rhenus
wytrwale realizujemy zatozenia naszych klientéw i jeste-
$my solidnym partnerem na trudny czas. Wyznaczamy
sobie ambitne cele i odwaznie stawiamy czola pojawiajg-
cym sie wyzwaniom.

W ramach transportu drogowego istnieja dzi$§ dwa sposoby na to, aby
zrownowazony rozwoj stat sie rzeczywistoscia — korzystanie z samochodow
ciezarowych zasilanych LNG i CNG, a drugi to mozliwo$¢ obliczania

i kompensowania emisji CO, dla tradycyjnych pojazdow.
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Droga do zrébwnowazonego rozwoju

Jako rodzinna firma logistyczna o globalnym zasiegu
zdajemy sobie sprawe z naszej odpowiedzialno$ci spo-
tecznej. Dbamy o zréwnowazone podejscie do kwestii
naszej planety, spoteczenstwa, klientéw i pracownikéw.
Idee ekologii wiaczyliSmy do naszej filozofii korporacyj-
nej. Pracujemy nad projektami, ktére zmniejszaja emisje
CO, i poprawiaja bilans srodowiskowy - zaréwno nasz,
jak i naszych klientéw. Jako dostawca ustug transporto-
wych stajemy przed dylematem. Z jednej strony wiele
ciezaréwek na drogach odpowiada za znaczng cze$¢ emi-
sji CO,. Z drugiej strony ustugi logistyczne s niezbedne
dla funkcjonowania wspétczesnego spoteczenstwa. Aby
jednak wnosi¢ swo6j wktad w ochrone klimatu, w wielu
obszarach koncentrujemy sie na e-mobilnosci.

W ramach transportu drogowego istniejg dzi$ dwa spo-
soby na to, aby zréwnowazony rozwoj stat sie rzeczywi-
stodcia. Jednym z nich jest wykorzystanie alternatywnej,
innowacyjnej technologii, takich jak samochody ciezaro-
we zasilane LNG i CNG, a drugi to mozliwos$¢ obliczania
i kompensowania emisji CO, dla tradycyjnych pojazdéw.
Poniewaz dla transportu dlugodystansowego alterna-
tywne technologie maja wciaz ograniczone mozliwosci,
jako Grupa Rhenus w ujeciu globalnym wspieramy rézne
projekty badawcze, ktére moga poméc w szybszym po-
konaniu tej przeszkody. Obejmuje to miedzy innymi te-
stowanie hybrydowych ciezardéwek zasilanych przez na-
powietrzne linie jezdne w Hesji w Niemczech jako cze$¢
ELISA eHighway. Doktadne raportowanie CO, oznacza
dla klientéw, ze moga dokonywaé swiadomych wyboréw
dotyczacych transportu. Rhenus wspétpracuje z wiodacy-
mi w branzy specjalistami aby upewni¢ sie, ze te oblicze-
nia sg prawidtowe i kompensacja jest mozliwa.

Zréwnowazona logistyka to réwniez zielone magazyny.
W grupie Rhenus mozemy sie pochwali¢ takimi obiektami
jak magazyny w Eindhoven, Tiburgu, czy Rhenus Campus
w Nuneaton - obecnie budowane centrum magazynowe
w Wielkiej Brytanii, ktdre bedzie zeroemisyjne. W Polsce
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réwniez stawiamy na zréwnowazony rozwoj. Wprowadzi-
liSmy szereg modernizacji i usprawnienl zmniejszajacych
zuzycie energii elektrycznej, oszczedzajacych zuzycie wody
i poprawiajacych komfort pracy naszych pracownikéw. Sta-
ramy sie rdwniez wdrazaé rozwigzania obiegu zamkniete-
go, ktére udato nam sie wypracowad wspoélnie z partnerami
biznesowymi. Nasze jednostki sa $wietnie przystosowane
do tego, by méc podejmowacd i realizowaé wtasne inicjaty-
wy zaréwno szybko, jak i elastycznie. Procesy ciagtego do-
skonalenia pomagaja nam $wiadczy¢ ustugi przy lepszym
wykorzystaniu zasobéw i w odpowiedzialny, zréwnowazony
sposob rozwijaé naszg organizacje.

Trzy dekady mozliwosci
Ostatnie 30 lat w historii Polski mozna opisaé jako pasmo
bezprecedensowych sukceséw, a nasz sektor, podobnie
jak cala gospodarka kraju, odnotowal niesamowity wzrost
irozwoj. Nie da sie ukry¢, ze ustugi logistyczne zmienily sie
bezpowrotnie. Od stosu papieréw i maszyn do pisania prze-
szliSmy do wyrafinowanych rozwiazan informatycznych
opartych na nowoczesnych systemach, analizie danych i Big
Data. Grupa Rhenus w Polsce réwniez przeszla transforma-
cje, jestesmy zadowoleni z tego, co do tej pory udato nam
sie osiagnad i czekamy na wiecej. Przed nami era czwartej
rewolucji przemystowej i czas sztucznej inteligenci. Jak to
wplynie na nasze zycie? W jakim stopniu dotknie branze
logistyczna? Jak zmieni sie nasza organizacja? Jeszcze nie
potrafimy odpowiedzie¢ na te pytania, ale z przyjemnoscia
opowiemy o tym Panstwu za kolejnych 30 lat.

Marta Kunikowska

Magazyny logistyki kontraktowej
Rhenus zlokalizowane w Polsce
Swiadcza ustugi logistyczne

w ramach dedykowanych
projektow i projektow

typu multi-user.

EUROLOGISTICS - 51



ZARZADZANIE t ANCUCHEM DOSTAW

ZIELONYM JEST tATWIEJ

Samochody dostawcze napedzane wodorem, dostawy przy uzyciu drona, a takze kurierzy
rowerowi w centrum miast - w tym kierunku zmierza przysztos¢ logistyki e-commmerce.
Wprowadzanie ekologicznych rozwigzan to nie tylko Swiadoma decyzja na rzecz klimatu
i Srodowiska, ale tez sposéb na rozwéj biznesu i pozyskiwanie nowych klientéw.
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Zielona logistyka to zestaw
zréwnowazonych  polityk
i $rodkéw, majacych na
celu zmniejszenie nega-
tywnego wplywu na $rodo-
wisko, np. poprzez konfi-
guracje proceséw, struktur
i systeméw lub urzadzen
w transporcie, dystrybucji
i magazynowaniu towarow.
Celem ekologistyki jest zna-
lezienie réwnowagi pomie-
dzy ekologia a ekonomig,
a dokladniej obnizenie
kosztéw zwigzanych z tym
obszarem i zwiekszenie zy-
skéw z wyeliminowaniem
dziatart degradujacych oto-
czenie. Ekologiczne roz-
wigzania w logistyce maja
prowadzié¢ do wytwarzania
produktéw wedlug opty-
malnych metod i dystrybu-
cji po najnizszych kosztach
w jak najkrétszym czasie.
Jednoczesnie ich celem jest
zmniejszenie  wskaznika
uszkodzenia i strat towa-
ré6w oraz zero waste.

Logistyka to kluczowy ob-
szar dzialalno$ci opera-
cyjnej - zaréwno w ujeciu
lokalnym, jak i miedzyna-
rodowym. Wprowadzanie
zielonej koncepcji jest trud-
nym zadaniem, ktére opie-
ra sie m.in. na obliczeniu
generowanego Sladu we-
glowego oraz jego redukcji,
szczegbtowej analizie tan-
cucha dostaw, ktéra przy-
czynia sie do zmniejszenia
zanieczyszczenia  powie-
trza, wody, gleby oraz emi-
sji hatasu, racjonalnym zu-
zyciu zasob6w i wspierania
recyklingu. Koncentracja
na te obszary pozwala zmo-



dyfikowa¢ istniejace procesy i stworzy¢ zielony taricuch
dostaw, w ktérym produkty i opakowania sg wytwarzane
zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju. O ile na
poziomie tworzenia strategii i planéw firmy maja checi
irealne pomysty na zmiany, o tyle na poziomie wdrazania
czesto pojawiaja sie trudnosci nie do pokonania.

Technologie pomagaja

Wraz z postepem nowoczesnych technologii branza logi-
styczna w coraz wiekszym stopniu wprowadza odpowie-
dzialne, ekologiczne praktyki. Robi to nie tylko z uwagi
na konieczno$¢ spelniania wymogéw regulacyjnych
i prawnych, ale tez z poczucia obowiazku, zdajac sobie
sprawe z odpowiedzialnosci ekologicznej, jaka spoczywa
na firmach dysponujacych duza flota pojazdéw. Nie bez
znaczenia jest tez aspekt biznesowy - obecnie wiekszos¢
producentéw wspoétpracuje wylacznie z ,zielonymi” fir-
mami logistycznymi, chcac w ten sposéb przyczynié sie
do redukcji emisji CO,.

Takie podejscie znajduje odzwierciedlenie w wynikach
sondazu przeprowadzonego w ramach raportu ,, Europe-
an Logistics & Supply Chain Sustainability 2022”. Az 69%
firm uwzglednia cele zwiazane z ESG (Srodowisko natu-
ralne, spoteczenistwo i tad korporacyjny) w przetargach,
a jedna czwarta wpisuje je pdzniej jako zobowigzania do
uméw. Ponadto, potowa respondentdw z grupy operato-
réw logistycznych 3PL (logistyka firm trzecich) uznata, ze
jesli cele ESG sa wpisane do kontraktu jako obligatoryj-
ne, a nie sa zrealizowane, to firma powinna mieé prawo
umowe rozwigzac.

O biznesowej skutecznosci dziatan ekologicznych $wiad-
czy rowniez fakt, iz 66% operatoréw 3PL pozyskato no-
wych Kklientéw dzieki stosowaniu odpowiedzialnych
praktyk. Natomiast 87% uwaza, ze ograniczenie emisji
CO, to najwazniejsze zadanie branzy z zakresu ,zielo-
nych” inicjatyw.

Niskoemisyjnosé¢ w transporcie

Wprowadzenie nowatorskich rozwigzan pro-srodowisko-
wych nie jest tatwe. Proces jest czesto bardzo skompli-
kowany oraz kosztowny, co w dzisiejszej rzeczywistosci,
okresie wysokiej inflacji i niskich marz, odgrywa duze
znaczenie. Warto jednak patrzeé¢ na ESG diugotermino-
wo i zdawaé sobie sprawe z realnych korzysci, jakie te
dziatania przynosza dla Srodowiska, ale tez samych firm.
»Zielone” przedsiebiorstwa sg bowiem postrzegane jako
te, ktére dbaja o dobro spoteczne, maja nowatorskie po-
dejscie do biznesu i ciesza sie renoma i zaufaniem.

- Najwiekszy potencjal w zakresie ograniczenia $ladu
weglowego widzimy w krajowym i miedzynarodowym
transporcie drogowym. Dlatego tak istotne jest dla nas
wprowadzanie w zycie ekologicznych form dostawy.
W Czechach i na Stowacji testujemy dostawy dronem,
z wykorzystaniem roweréw elektrycznych na odcinku
tzw. ostatniej mili, a takze wprowadziliémy tzw. minute
delivery, ktére pozwala co do minuty okresli¢ godzine
doreczenia paczki. Dzieki temu klienci wiedza doktad-
nie, kiedy maja by¢ w domu, kurier nie realizuje pustych

Maciej Gtowacki,

Dyrektor Operacyjny i Cztonek Zarzadu DPD Polska.

W ostatnich latach podejscie firm do zrownowazonego
rozwoju i ich wptyw na Srodowisko naturalne staty si¢ jednym
z decydujqcych czynnikow majgcych wptyw na wybory do-
konywane przez konsumentow, w tym na sposoby dorg¢czenia
produktow. Jak potwierdza Barometr e-Shoper 2022 od Ge-
opost, do ktorego nalezy DPD Polska, az dla 60% ankieto-
wanych wazna jest mozliwos¢ wyboru zrownowazonych opcji
dostawy. Jeszcze wigcej, bo az 64% konsumentow przyznaje
wprost, ze chetniej wybierze zakupy w aplikacji czy na stronie
internetowej, ktora tego typu dostawe oferuje kupujqcym. Od-
powiadajqc na te potrzeby, DPD Polska nieustannie udosko-
nala model oparty o decentralizacje procesow logistycznych.

Wyrazem tych dziatan jest nieustanny rozwdj infrastruk-

tury logistycznej, w tym m.in. wzrost niskoemisyjnej floty
samochodowej (ponad 300 pojazdow) i floty rowerow cargo
(ponad 60 elektrycznych rowerow), a takze rozwdj sieci
punktow DPD Pickup (blisko 23 tys. placowek), ktore dzigki
konsolidacji wigkszej liczby przesytek w jednym miejscu
zmniejszajq Slad weglowy doreczein. DPD Polska rozwija
takze ustugi optymalizujqce proces dorg¢czenia, takie jak
portal mojapaczka.dpd.com.pl czy aplikacja DPD Mobile,
ktore dajq konsumentom mozliwos¢ sprawnego zarzqdzania
przesytkq. Dopasowanie doreczenia do preferencji odbiorcy
zwigksza odsetek dorgczen w pierwszej probie i tym samym
zmniejsza liczbe kursow. DPD Polska, podobnie jak odbiorcy,
przywiqzuje wage do recyklingu produktow. We wszystkich
oddziatach prowadzona jest selektywna zbiorka odpadow,

a jej klienci mogq znalez¢ w ofercie e-sklepu np. biodegrado-
walne opakowania Pak-Bio.
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Pawel Moder

Country Manager, Logistics, DFDS

Zauwazamy znaczgcy wzrost Swiadomosci wszystkich uczestnikow
tancuchow dostaw, odnosnie wptywu na srodowisko naturalne.

W ostatnich dwunastu miesiqcach, 80% naszych klientow zadekla-
rowato znaczny wzrost wagi kryteriow srodowiskowych na wybor
partnera logistycznego. Wystartowato wiele wspdolnych projektow,

w ktorych wraz z naszymi partnerami szukamy wspolnie najbardziej
optymalnych rozwiqzan.

Bardzo nas cieszq te zmiany, ktore idealnie wpisujq si¢ w dtugofalo-
waq strategie grupy DFDS A/S na rzecz zmniejszenia Sladu weglowe-
go w kolejnych latach. Ambitne cele grupy zaktadajq zmniejszenie
emisji CO, 0 45% do korica 2030 roku. Grupa wprowadza nowe
rozwiqzania przyjazne Srodowisku, w postaci 125 e-cigzarowek oraz
testuje alternatywne paliwa na naszych statkach, jak rowniez prowa-
dzi wiele roznorodnych inicjatyw lokalnych we wszystkich biurach,
portach, terminalach i magazynach w Europie.

Szerokie i zdecydowanie dziatania w tym obszarze jednoznacznie
wptywajq na pozytywne postrzeganie DFDS jako lidera zmian,

w ocenie naszych klientow. Zauwazamy znaczqcy wzrost zaintereso-
wania naszymi rozwiqzaniami intermodalnymi oraz znaczqcy wzrost
zainteresowania rozwojem wspolnych projektow w obszarze ograni-
czenia wptywu na srodowisko.

Klienci deklarujq, iz ‘zielone’ ustugi logistyczne stajq si¢ jednymi

z najbardziej poszukiwanych przez nich optymalizacji w istniejq-
cych i nowych projektach. Jako Swiadoma organizacja cieszymy

sig, Ze nasze dziatania znajdujq uznanie w oczach naszych klientow,
dostawcow, pracownikow i szeroko rozumianych partnerow spotecz-
nych. Bycie ‘zielonym’ si¢ optaca!
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przebieg6w i ogranicza w ten sposéb emisje CO, - méwi
Justyna Andreas, Managing Director w Packeta Poland.
W Polsce Packeta nie ma wiasnych punktéw odbioru czy
sieci kurieréw. Model biznesowy zaktada bowiem wspét-
prace z lokalnymi, renomowanymi partnerami, ktérzy
wyznaja podobne warto$ci w zakresie polityki pro-$ro-
dowiskowej. Zgodnie z raportem ,E-commerce w Polsce
w roku 2022” (Gemius), najpopularniejsza forma dostawy
nad Wistg jest Paczkomat® firmy InPost (81%), z ktéra
Packeta na co dzien wspdtpracuje na polskim rynku. Po-
pularno$¢ automatéw wynika nie tylko z wygody, ale tez
kwestii Srodowiskowych, ktére sa istotne dla 46% ankie-
towanych. Tego typu dostawa to nawet do 75% mniejsza
emisja dwutlenku wegla w poréwnaniu z przesytka do
domu, gdyz za jednym podjazdem kurier moze dostar-
czy¢ nawet do 150 paczek. Przy 1000 paczkach dziennie
to oszczedno$¢ nawet 350 kg CO,,.

Energia elektryczna, wodér, stonce

Najwieksi gracze sektora logistycznego w Polsce w coraz
wiekszym stopniu positkujg sie niskoemisyjnymi, elek-
trycznymi samochodami dostawczymi. W pierwszej po-
lowie 2022 roku zarejestrowano ponad 3-krotnie wiecej
takich pojazdéw niz w analogicznym okresie rok wcze-
$niej (dane PZPM). Wzrost ten ma przyspieszyé w najbliz-
szych latach, gtéwnie za sprawg coraz wiekszych zasie-
géw na jednym tadowaniu, bogatszej oferty pojazdéw,
a takze celéw proekologicznych, coraz czesciej wpisywa-
nych do strategii firm. Czes$¢ z nich nie poprzestaje jed-
nak na ,elektrykach” i szuka kolejnych, innowacyjnych
rozwigzan.

- Do 2025 roku chcemy, aby duza cze$¢ floty Packety byta
napedzana paliwami alternatywnymi. Na rynku ma-
cierzystym systematycznie wprowadzamy elektryczne
samochody dostawcze, a w przysztosci, jako globalna
firma, planujemy takze testy pojazddéw napedzanych wo-
dorem i budowe wiasnej stacji wodorowej. Bedzie ona
wykorzystywac energie pozyskana z paneli fotowolta-
icznych, ktdre juz teraz sa zamontowane na dachach na-
szych magazyndéw. Energia stoneczng sa réwniez zasilane
wszystkie automaty paczkowe Z-BOX, ktérych mamy po-
nad 6 tysiecy. Zgodnie ze strategia zréwnowazonego roz-
woju, w ciagu najblizszych 5 lat planujemy zmniejszenie
sladu weglowego o ponad 30% - dodaje Justyna Andreas.
Zgodnie z zalozeniami firmy, nadwyzka energii z wodoru
bedzie mogta by¢ dalej dystrybuowana, wspierajac w ten
sposéb strategie energetyczna Unii Europejskiej. Ponad-
to, stacje napelniania samochodéw maja stuzy¢ nie tylko
flocie, ale takze spoteczenstwu.

Zagadka e-commerce

Jak wskazuje opracowanie "Zréwnowazona logistyka:
droga do ekologicznego rozwoju", specyfika i ztozonosé
sektora e-commerce oraz ogrom proces6w sktadajacych
sie na caly taricuch dostaw sugeruja, ze bezposrednio
przyczyniaja sie one do degradacji Srodowiska. Okazuje
sie jednak, ze branzowa rzeczywisto$¢ obrata zupeinie
inny kierunek. Badanie przeprowadzone w listopadzie



2021 roku przez niemiecki Oko Institut we Freiburgu
dowodzi, Ze odwiedzajac i robiac zakupy w tradycyjnym
sklepie stacjonarnym, szkodzimy naszemu $rodowisku
trzykrotnie bardziej niz kupujac w sieci.

Na przykladzie jednej pary butéw, ktdrej ruch $ledzono
w obu kanalach sprzedazy, wykazano, ze e-commerce
emituje do atmosfery 1030g CO,, podczas gdy ten sam
zakup w fizycznym sklepie generuje ponad 3270g CO,.
Nie oznacza to, ze e-handel jest catkowicie bezpieczny
dla srodowiska - niestety ma tez wiele minuséw, a decy-
zja o sposobie zakupu bywa czasem wyborem z kategorii
o tzw. “mniejszym ztu”.

Jak wspomnieli$my w poprzednim podrozdziale, nie ma
takiego kraju czy sektora, ktéry bylby niewazny w kon-
tekscie wyzwan §rodowiskowych. Podobnie jest z e-com-
merce zwlaszcza, ze branza ta rozwija sie niesamowicie
szybko - przewiduje sie, ze do 2025 roku e-retail osiaggnie
warto$¢ ponad 6 bilionéw dolaréw. Pandemia Covid-19
dodatkowo rozpedzila te machine, dajac branzy kolejny
impuls do dziatania.

Niewatpliwie jest to $wietna wiadomo$¢ dla wszystkich
firm dziatajacych w tym sektorze i wielu pokrewnych,
jednak jest ona réwnie istotna dla naszej planety. Postaw-
my jednak nieco podchwytliwe pytanie: czy w wyniku
btednych zatozen i konkretnego nastawienia nie przece-
niamy chociaz odrobine roli branzy w degradacji srodo-
wiska...?

Wedtug raportu z 2020 roku "Is e-commerce good for
Europe? Economic and environmental impact study" au-
torstwa firmy Oliver Wayman, przecietna firma e-com-
merce w Europie ma mniejszy wplyw na $rodowisko
niz tradycyjny, niespozywczy sklep. W $wietle przyto-
czonych wczeéniej prognoz jest to naprawde dobra in-
formacja - jako przedstawiciele branzy mozemy chociaz
lekko odetchnaé z ulgg i skupié sie na poprawie aktual-
nego stanu rzeczy, zamiast poprzestaé¢ na wpedzaniu sie
w coraz glebsze poczucie winy przy jednoczesnym bra-
ku realnych dziatan. Podkreslmy to jednak raz jeszcze:
przytoczone wyzej badania nie oznaczaja, ze powinni-
$my spoczaé na laurach. Najbardziej zauwazalny wpltyw
e-commerce na Srodowisko naturalne dotyczy przede
wszystkim transportu i generowanego przez niego $ladu
weglowego, a takze uzywanych opakowan - ich rodzaju
oraz ilo$ci stosowanych materiatow.

Rosnacy poziom dwutlenku wegla jest kluczowym czyn-
nikiem zaostrzajacym problem globalnego ocieplenia,
powodujac kumulacje energii stonecznej w atmosferze,
co przektada sie na wysokie temperatury mozliwe do za-
obserwowania na catym swiecie. Ze wzgledu na zwieksza-
jacy sie popyt, globalny transport wciaz bedzie sie rozwi-
jat, zwielokrotniajac swéj udziat w produkcji CO,. Biorac
pod uwage wspomniane juz znaczace zmiany w sektorze
e-handlu ilogistyki, ruch proekologiczny wptynie prawdo-
podobnie na zmiane ksztattu branzy transportowej poprzez
wykorzystywanie mniej zanieczyszczonych paliw oraz po-
wszechniejsze stosowanie zréwnowazonych rozwigzan, ta-
kich jak skrécone dystanse dostaw czy alternatywne $rodki
transportu na obszarach miejskich (np. rowery).
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Matgorzata Markowska,

Promotion & Communication Manager GLS Poland

W GLS troska o Srodowisko jest jednoczesnie troskq o spoteczenstwo
i klientow, ktorzy sq w centrum naszego dziatania. Kazdego dnia
chcemy by¢ jeszcze bardziej ekologiczni, a ambicjq catej Grupy GLS
Jest zerowa emisja CO, do 2045 roku. W ubiegtym roku w 100%
skompensowalismy naszq emisje, a do 2025 roku planujemy znaczq-
co jq obnizy¢ na kazdej paczce. Jako firma z branzy logistycznej zda-
Jemy sobie sprawe, Ze najwigksze zmiany muszq zajs¢é w transporcie,
dlatego we flocie GLS juz jezdzq e-vany, niskoemisyjne samochody
ciezarowe, a od 2020 roku rowniez rowery kurierskie. Wiemy, ze to
ma znaczenie dla naszych klientow. Jak wynika z ostatniego raportu
Gemius, az 33% ankietowanych zwraca uwage, w jaki sposob
forma dostawy/zwrotu wptywa na eliminacje sladu weglowego. Dla
co czwartej osoby zas wazne jest czy przesytki sq transportowane
pojazdami elektrycznymi. Ta ,,zielona” rewolucja w postrzeganiu
firm przez klientow juz sie dzieje i bedzie postgpowata, dlatego my
rowniez musimy jeszcze bardziej inwestowacé w ekologie. Obecnie

w 85% korzystamy z energii odnawialnej w naszych lokalizacjach.
Zwigkszamy takze liczbe tadowarek do samochodow elektrycznych
przy oddziatach, zachecajqc tym samym partneréw transportowych
GLS do wymiany pojazdow na zeroemisyjne. Nasze starania w tym
zakresie zostaty dostrzezone, a cata Grupa GLS otrzymata Srebrny
Medal w prestizowym rankingu EcoVadis, ktory ocenia 90 tys. firm

z blisko 150 krajow z catego swiata, z roznych branz, pod wzgledem
zrownowazonego rogwoju. Najwyzsze noty uzyskalismy za ekolo-
giczny aspekt naszej dziatalnosci, co zakwalifikowato nas do 7%
najwyzej ocenianych firm wtasnie w tym obszarze.
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Aleksandra Gumel

Head of Logistics Solution Design CEE w Rohlig SUUS Logistics

,, Zielone tanicuchy dostaw” stajq si¢ wymogiem rynkowym w branzy
TSL. Przedsigbiorstwa, zwtaszcza te o zasiggu miedzynarodowym,
coraz czgSciej uwzgledniajq w zapytaniach ofertowych kwestie
Zrownowazonego rogwoju, a takze sq gotowe do wspdlnej pracy nad
nowymi rogwigzanymi. Dla nas w SUUSie kwestie ESG sq jednym

z filarow strategii biznesowej, dlatego cieszymy sig, Ze mozemy
pracowac z tymi, ktdrzy majq takie same wartosci jak my. Z tego tez
wzgledu, nie tylko wdrazamy ekologiczne rozwiqzania wewnqtrz or-
ganizacji, ale takze w ramach naszych ustug proponujemy klientom
zrownowazone tancuchy dostaw i cieszy nas to, ze wielu z nich z tego
korzysta.

Z jednej strony sq to kwestie transportu intermodalnego, budowania
zielonych magazynow, czy oferowania ekologicznych i dopasowa-
nych do potrzeb produktu opakowarn dla branzy e-commerce, ale

z drugiej dzigki kompleksowosci naszych ustug jesteSmy w stanie
skracac tancuchy dostaw, zmniejszajqc ich rozproszenie, zwigkszajqc
ich bezpieczenstwo i generujqc tym samym mniejszy Slad weglowy.
Przyktadowo, mozemy importowac towar do Polski, odprawic celnie,
magazynowac go, a nastepnie dostarczy¢ do klienta, czym redukuje-
my liczbe przewozow i przetadowan. Chcemy edukowad, inspirowac
i wspierac naszych partnerow biznesowych w ich zrownowazonej
ewolucji. Wierzymy, ze dzigki wspolnym wartoSciom jesteSmy w sta-
nie podejmowac dziatania, ktore przystuzq sig nie tylko biznesowi,
ale i samej planecie.
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Czarny bohater - opakowania

Tym, co z pewnos$cia skupi ogromng uwage producen-
téw, wiascicieli e-commerce, jak i konsumentéw, sa ma-
terialy wykorzystywane do produkeji opakowarn - w duzej
mierze ze wzgledu na rosnacy (i coraz lepiej nagtasnia-
ny) kryzys zwiazany z odpadami z tworzyw sztucznych.
Kwestia szeroko pojetych opakowan jest juz na tyle ztozo-
nym problemem, ze nie da sie go rozwiazac jedynie dzie-
ki wprowadzeniu zmian na etapie pakowania produktu
przed wysytka. Jest to wyzwanie zaczynajace sie na etapie
wytwarzania, za co odpowiedzialny jest producent, po-
przez dostawe, ktéra lezy w gestii sprzedawcéw interne-
towych, az po sortowanie lub recykling, ktére pozostaja
w rekach konsumenta. Na kazdym z tych etapéw mozna
zrobié przynajmniej kilka rzeczy, by poprawié¢ sytuacje
z ekologicznego punktu widzenia.

Aby lepiej zobrazowac przytoczona wyzej teze odwotamy
sie do raportu Fundacji Oceana, ktéra od wielu lat bije
na alarm, zwracajac uwage na postepujace zanieczysz-
czenie wod plastikiem. Wydany w grudniu 2021 roku
raport szczegoblnie przykul nasza uwage, poniewaz do-
tyczy m.in. ilo$ci odpadéw produkowanych w zwigzku
z zakupami online. I znéw statystyki nie dziataja na nasza
korzys$é - w 2020 roku $wiatowy e-commerce zuzyt okoto
1,296 mld kg plastikowych opakowan, a do 2026 roku licz-
ba ta wzro$nie ponad dwukrotnie.

Jednym z czesto pomijanych aspektéw w dyskusji nad
ekologiczng strong opakowan sa opakowania uzywa-
ne przez producentéw. Chociaz sprzedaz online ros$nie
w niesamowitym tempie, 98% opakowan jednostkowych
nadal tworzonych jest z mysla o sklepach tradycyjnych.
Ta kwestia niewatpliwie wymaga dodatkowej uwagi oraz
wiekszej starannosci choéby dlatego, ze dzieki zmianie
podejscia i redukcji opakowan produkty beda zajmowa-
ty mniej miejsca, ograniczajac zuzycie materialéw oraz
optymalizujac transport.

Przewiduje sie, Ze popyt na plastikowe koperty kurierskie
i elastyczne torby wzros$nie najbardziej, poniewaz s one
powszechnie wykorzystywane przez wiekszos$¢é sklepéw
internetowych. A to nie jedyne zastosowanie tego mate-
rialu podczas przygotowywania paczki - nie zapominaj-
my o tasmach, wypelnieniach i przylgach kurierskich.
Cho¢ cytowany raport bierze na warsztat przede wszyst-
kim plastikowe grzechy giganta e-commerce - Amazona,
to nadal zawiera mndstwo danych istotnych dla catego
sektora. Skupianie sie na jednej, konkretnej firmie jest
tylko wyrazem bezradno$ci oraz przyktadem na to, ze
eko-dziatania powinny dotyczy¢ wszystkich, a zwlaszcza
najwiekszych graczy.

Mtodzi konsumenci nadaja ton

Jest jednak $wiatetko na koricu tej smutnej statysty-
ki, a jest nim nowy trend re-commerce, znany réwniez
jako tzw. reverse commerce. Z definicji jest to proces
ponownego wprowadzenia do sprzedazy uzywanych
(lub nowych, ale przestarzatych) produktéw. Trend ten
najczesciej wykorzystywany jest przez branze modowa



(prawdziwg popularnoscia cieszg sie przedmioty luksu-
sowe, na ktére wiekszo$¢ ludzi nie moze sobie pozwo-
li¢ w regularnych cenach) oraz elektroniczna. Podejscie
to znajduje sie wyraznie na tendencji wzrostowej: dane
zebrane przez ThredUp’s 2020 Fashion Resale Market
Analysis pokazuja, ze C2C Re-commerce, oraz B2B Re-
-commerce majg osiagnaé poziom 64 miliardéw dolaréw
do 2024 roku, w poréwnaniu do 28 miliardéw dolaréw
kilka lat temu. Jednak na podobna tendencje wskazuja
réwniez inne publikacje; Coresight Research prognozu-
je, ze rynek re-commerce bedzie rést jeszcze szybciej - 20
razy szybciej niz caly rynek detaliczny i 5 razy szybciej
niz rynek offprice. Co wiecej, GlobalData szacuje, ze cal-
kowity globalny rynek odziezy (odsprzedaz i darowizny)
wzroénie do 2023 roku do wartosci przekraczajacej 51 mi-
liardéw dolaréw.
Zakupéw w tym modelu najchetniej dokonuja mtod-
si konsumenci, ktérzy sa juz przyzwyczajeni do ustug
wspétdzielonych, takich jak Uber czy Airbnb. Firma
Cushman & Wakefield w swoim raporcie “E-commer-
ce peka w szwach, a magazyny razem z nim” przytacza
dane, wedle ktérych takich zakupow najczesciej doko-
nuja konsumenci w grupach wiekowych 16-24 (81%)
oraz 25- 34 (80%) lat. To wtasnie miodsze pokolenia
konsumentéw napedzaja eko rozwiazania, w zasadzie
w kazdej branzy; mtodzi ludzie maja bardzo wysoka
swiadomo$é ekologiczng i potrzebe dbania o plane-
te - dlatego tez szczegdlng uwage na te fakty i przed-
stawione dane powinny zwrécié marki, dla ktérych
tacy klienci sa gtéwng grupa docelowa w kontekscie
sprzedazy.
Patrzac na dynamiczny rozkwit branzy, re-commerce
z pewnosciag brzmi zachecajaco jako pomyst na rozwdj
biznesu; jednak czy rzeczywiScie ma tak pozytywny
wplyw na $§rodowisko, jak moglibySmy sie spodziewad
na pierwszy rzut oka? Odpowiedz jest prosta: zdecy-
dowanie tak! Z raportu przygotowanego przez firme
konsultingowa McKinsey & Company we wspoipracy
z Global Fashion Agenda wynika, Zze kazdy punkt pro-
centowy wzrostu tzw. circular economy bedzie réwny
zaoszczedzeniu 13 mln ton ekwiwalentu CO,. Autorzy
opracowania prognozuja, ze do 2030 roku emisje prze-
mystu modowego zostang zredukowane o 13 mln ton
ekwiwalentu CO,, co stanowi 8,5% catkowitej planowa-
nej, globalnej redukcji emisji.
- JesteSmy swiadomi tego, jakie ilo$ci plastiku sg genero-
wane przez sektor e-commerce. Nie chcemy przyczyniaé
sie do pogiebienia tego problemu, dlatego szukaliSmy
réznych rozwigzan dla naszych opakowan do zwrotéw,
nie czekajac na wejscie w zycie unijnej dyrektywy. Po
dwoch latach intensywnych prac, opracowalismy pudet-
ko z materiatu, ktéry w pelni nadaje sie do recyclingu
ijest 10-krotnie bardziej trwaty niz ten stosowany w tra-
dycyjnych kartonach tekturowych. Wtasnie takie drobne
dziatania beda mialy pozytywny wplyw na $rodowisko,
o ile wdrozymy je wszyscy - podsumowuje Justyna An-
dreas.

Oprac. WZ

Remigiusz Zdrojkowski

Cztonek Zarzadu, Dyrektor Zarzadzajacy, XBS PRO-LOG S.A.

Samochody dostawcze napedzane wodorem, a nawet pojaz-
dy autonomiczne, czy tez dostawy przy uzyciu drona to coraz
czestsze skojarzenia, kiedy myslimy o ekologicznej logistyce.
WiekszoS¢ tak spektakularnych rozwiqzan to jednak dopiero
piesn przysztosci. Ekologia to takze bardziej prozaiczne,

a jednak bardzo wazne kwestie, takie jak zastosowanie
energooszczednego o§wietlenia w magazynach, czy tez
bardziej efektywne wykorzystanie przestrzeni w magazynach
za sprawq regatow wysokiego sktadowania.

Nie zapominamy takze o opakowaniach — pudetkach i wy-
petnieniach paczek, ktore mogq by¢ poddawane recyklin-
gowi. Takze w tym zakresie klienci mogq liczy¢ na naszq
pomoc. Niedawno zespot reprezentujqcy jednq z naszych
spotek przygotowat katalog z ekologicznymi inspiracjami
dotyczqcymi wiasnie opakowar.

Tak, jak w przypadku magazynowania lepsze wykorzystanie
przestrzeni sprzyja ekologii, tak w transporcie znaczenie

ma konsolidacja dostaw. Na przyktad - odbierajqc niewiel-
kie zamdwienia z winnic znajdujqcych sie w okreslonym
regionie winiarskim w wybrane dni, tgczymy wiele drobnych
dostaw w jednq. W ten sposob generujemy nizszy Slad we-
glowy, jednoczesnie obnizajqc koszty transportu.

Nasi klienci niezwykle sobie ceniq stosowane i proponowane
przez nas rozwiqzania, tym bardziej, ze sq one korzystne
finansowo. Whbrew pozorom, ekologia nie zawsze musi by¢
droga, a mgdrze zastosowana, czgsto prowadzi do obnizenia
wydatkow. Potwierdzeniem tego, ze ekologie traktujemy
powaznie, jest takze certyfikat srodowiskowy I1SO 14001 .
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Korzystne diugoterminowe prognozy ma zaréwno globalny rynek e-commerce, jak
i obstugujacy go sektor logistyczny. Najwiecej zarobig operatorzy dziatajacy na rynkach
krajowych, a zwlaszcza Ci, ktérzy oferujg ustugi wielokanatowe. Niestabilna sytuacja
gospodarcza przyniesie jednak podwyzki, a to nie podoba sie e-konsumentom, ktérzy szukajac
oszczednosci oczekuja darmowej obstugi od sprzedawcéw. Spora czesé z nich ma takze
interesujace postulaty w kwestiach ekologii, cho¢ niewielu chce ptaci¢ za ochrone klimatu.



Handel detaliczny stabilizuje sie i zwalnia

To, ze biezacy rok ma by¢ okresem znacznego spowol-
nienia w globalnym handlu towarowym zapowiadano od
miesiecy. Niespodzianka nie powinna by¢ wiec najnow-
sza prognoza Miedzynarodowego Funduszu Walutowego
(IMF), wedtug ktérej globalny wolumen importowo-eks-
portowy uro$nie w 2023 r. o zaledwie 1,5%. W 2024 r.
bedzie to juz 3,2%. Takze Swiatowa Organizacja Handlu
(WTO) przewiduje, ze swiatowy handel towarowy uro-
$nie w tym roku o 1,7%, w poréwnaniu do 2,7% w 2022 r.
WTO, tak samo jak IMF zaktada, ze w 2024 r. wzrost ma
osiagnac 3,2%.

Hamulec na najdtuzszy czas zaciagnie w zwigzku z tym
sprzedaz detaliczna, zaréwno w kanale tradycyjnym, jak
i e commerce. Dynamika w obu przypadkach sptaszczy
sie i to znaczaco. Wedlug analiz Insider Intelligence do-
tychczasowe tempo wzrostu globalnego e-commerce
wahajace sie na poziomie powyzej 20% przynajmniej od
2015 r., a w latach 2017 oraz 2020 nawet 28,4% i 26,7%
spadnie ponizej 10% rocznie i utrzyma sie na tym po-
ziomie az do 2026 r. Juz 2021 r. obserwowano znaczone
tapniecie na tym rynku, z 26,7% do 16,8% i nastepnie

Jadwiga Zurek

Dyrektor ds. Sprzedazy, Arvato Polska

Wedtug prognoz firmy Statista, kanat e-commerce na Swiecie bedzie
nadal rost, a jego warto$¢ na koniec 2023 roku powinna osiqgnq¢
okoto 6,3 mld USD. W Polsce réwniez przewidywane sq wzrosty,
lecz juz na poziomie okoto 10% rocznie, a nie jak w latach ubiegtych
powyzej 20% - co na pewno mozna nazwac stabilizacjq rynku czy tez
wigkszq dojrzatosciq tego rynku.

W 2021 roku zapotrzebowanie na powierzchnie magazynowe w na-
szym kraju wzrosto o 58%, co odzwierciedla, jak pandemia przy-
spieszyta handel elektroniczny, a tym samym obstugiwane wolumeny
logistyczne.

Obecnie, zarzqdzajqcy e-sklepami podejmujq coraz bardziej Swia-
dome decyzje, do ktorych nalezy powierzenie obstugi logistycznej
operatorowi fulfillment. Jeszcze kilka lat temu w Arvato stawialismy
przede wszystkim na edukacje rynku lokalnego w temacie outso-
urcingu w e-commerce, a teraz skupiamy si¢ gtownie na projek-
towaniu, planowaniu i optymalizacji procesow naszych klientow
sprzedajgcych zarowno w kanale B2C jak i B2B..

Na rozwdj rynku magazynowego wptywa réwniez inny trend,

a mianowicie poszukiwania powierzchni logistycznych przez firmy

z Europy Zachodniej. Marki decydujq si¢ na obstuge z Polski z kilku
powodow: nowoczesna infrastruktura, doswiadczony i wyksztatcony
personel, mozliwos¢ sprawnych wysytek cross-border, a takze nadal
nizsze koszt obstugi niz np. w Niemczech czy Francji.

Drzigki stabilnemu rozwoju rynku tatwiej jest zaplanowac rowniez
inwestycje w automatyzacje procesow magazynowych ktore obecnie
w naszej organizacji sq jednym z kluczowych priorytetow.
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Grzegorz Wroniszewski

COQ, Fulfilio

Obecna sytuacja rynkowa to nie tylko ograniczenie tempa wzrostu
sprzedazy e-commerce, ale takze trudniejsze pozyskiwanie kapitatu
na inwestycje zarowno od inwestorow, jak i utrudniony dostep do
finansowania bankowego z racji jego kosztow.

W przypadku istniejqcej infrastruktury i funkcjonujgcych sklepow

z catq pewnosciq bedzie nastgpowac wywieranie presji na gene-
rowanie oszczednosci i poprawe produktywnosci. Przektadajqc te
presje na inwestycje, bedzie to poprawa energooszczednosci, na
przyktad poprzez instalacje inteligentnego zarzqdzania oswietleniem
dostosowujqcego jasnosc Zrodet Swiatta do otoczenia zewngtrznego
i reagujqcego na obecnos¢ pracownikow w strefach lub alejkach
magazynowych.

Natomiast przede wszystkim bedzie miata miejsce poprawa procesow
wewnqtrz magazynowych, jak rowniez wzrost popularnosci auto-
matyki magazynowej, ktora pozwala obnizyc koszty kompletowania

i pakowania zamdowien.

Racjonalnym trendem moze byc potrzeba outsourcingu wtasnych ma-
gazynow sklepow do operatorow logistycznych, aby zamieni¢ koszty
state na majqce charakter zmienny oraz aby ograniczyc koszty.

W przypadku decyzji inwestycyjnych o charakterze uruchamiania
nowych obiektow, czy w ogdle otwierania nowych sklepow interneto-
wych to nieprzewidywalna sytuacja inflacyjna, nastroje w spoteczen-
stwie ukierunkowane na oszczedzanie i malejgcy dochdd rozporzq-
dzalny raczej bedq radykalnie je hamowac.

Niemniej jednak popularna moze by¢ migracja najemcow ze starych,
nieefektywnych magazynow do nowo wznoszonych hal, zdecydowa-
nie mniej kosztownych w utrzymaniu. Podobny trend daje si¢ zaob-
serwowac na rynku powierzchni biurowych, gdzie nowo powstajqce
biurowce szybko zapetniajq si¢ najemcami przenoszqcymi sig ze
starszych, powiedzmy 10-15 letnich budynkow.
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W kolejnych latach obstuga
e-commerce bedzie coraz
trudniejsza. Wzro$nie nie tylko
wolumen zamoéwien internetowych
spowodowany przyrostem
e-sklepéw i ich klientéw, ale takze
presja na szybkos¢ i jako$¢ obstugi.

do 7,1% w 2022 r. W tym roku rynek ma sie powiekszy¢
0 8,9%, a w kolejnych latach o odpowiednio 9,4%, 8,8%
oraz 8,1% w 2026 r. Cho¢ spadek dynamiki jest znacza-
cy, to i tak handel internetowy prezentuje sie lepiej niz
prognozowane wyniki tradycyjnej sprzedazy detaliczne;j.
Ta po zatamaniu i ujemnej wartosci -2,6% w 2020 r. zano-
towata gwaltowne odbicie do 12,5% w 2021 r. i ostabienie
do 6,9% w 2022 r. Poczawszy od tego roku wzrost zacznie
lewitowaé w przedziale od 3,9% przez 4,4%, 3,7% do 3,4%
w 2026 1.

Staby poczatek roku

Bioragc pod uwage sytuacje gospodarczg i geopolityczna
na $wiecie, e-commerce ma wcigz korzystna perspekty-
we wzrostowa, chod poczatek roku nie byt dla rynku zbyt
taskawy. Wedtug indeksu zakupowego Salesforce w I kw.
2023 r. globalny ruch w sieci wzrdst co prawda o 6%, ale
cyfrowy handel osiggnat warto$¢ ujemng na poziomie
-2% (wobec IV kw. 2022 r., 0%). Ujemnga warto$¢ osiagnat
takze wskaznik przyrostu cyfrowych konsumentéw (-7%)
i érednia wydatkéw przypadajaca na wizyte w wirtual-
nym sklepie (z 2,85 USD w IV kw.22 do 2,3 USD w I kw.23).
Wyraznie spadki wida¢ takze na drugim co do wielkosci
rynku e commerce w Europie, czyli w Niemczech. We-
dtug Federalnego Stowarzyszenia Handlu Internetowego
(BEVH) w 2022 r. tamtejszy rynek skurczyl sie o 5%, na-
tomiast w I kw. 2023 r. sprzedaz spadia o 15% rdr. Kate-
goria, ktéra w pierwszym kwartale zanotowata najwiek-
szy spadek byla moda wraz z obuwiem i akcesoriami (
20,8%). BEVH zaznacza, ze pomimo naturalnego spadku
zakupowego po okresie §wigtecznym, obnizki w tym wy-
padku sg takze wypadkows dlugiej listy niepewnosci ge-
opolitycznych, ktéra wciaz sie powieksza. Sprawia to, ze
konsumenci odktadajg te zakupy, ktére wykraczajg poza
obszar niezbednie koniecznych, jak wtasnie moda, bizu-
teria czy rozrywka.

Wahania od poczatku roku raportuje takze polski GUS.
W styczniu warto$¢ sprzedazy detalicznej przez inter-
net spadia w cenach biezacych o 32,7% wzgledem grud-
nia, a e-commerce w sprzedazy "ogétem" skurczyt sie
z 9,5% do 8,3%. W lutym zanotowano niewielkie odbi-
cie w ujeciu cenowym (o 1,7%) i zwiekszenie udziatu do
8,7%. Z kolei w marcu nastgpit skok pod wzgledem cen
(o 14,7%), jednak udziat e-zakupéw w catej sprzedazy
spadt do poziomu 8,6%.

Dlugoterminowe prognozy dla handlu internetowego
publikowane przez rozmaite organizacje sa jednak opty-



mistyczne. Dla przyktadu wedlug analiz Statista §rednio-
roczny wzrost globalnego handlu detalicznego w interne-
cie (B2C) w latach 2023-2027 wyniesie 11,3%. Tylko w tym
roku przychody na trzech najwiekszych rynkach osiagna
odpowiednio 2,055 bln dolaréw w Azji, 1,137 bln w obu
Amerykach (z dominujaca rolg USA) i 722,4 mld dolaréw
w Europie. Jesli chodzi o rynek europejski to poczawszy
od biezacego roku az do 2027 r. ma sie on powiekszaé
w $redniorocznym tempie 9,97% i za cztery lata osiggnaé
ok 1,1 bln dolaréw. Uwzgledniajac kondycje europejskiej
gospodarki mozna powiedzied, ze to catkiem przyzwoity
wynik, zwlaszcza ze rzesza Europejczykdw robiacych za-
kupy w internecie ciggle rosnie. Potwierdzaja to niedaw-
ne dane Eurostatu, z ktérych wynika, ze w 2022 r. az 68%
populacji Unii w wieku 16 - 74 lata zrobilo zakupy w in-
ternecie. To o 1% wiecej niz rok wczeéniej. Co ciekawe az
51% cyfrowych konsumentéw w UE dokonato transakcji
u sprzedawcy pochodzacego z tego samego kraju i ma to
swoje odzwierciedlenie na rynku logistycznym.

Dobra widomos¢ dla

operatoréw logistycznych

Na utrzymujacej sie pozytywnej koniunkturze w han-
dlu internetowym skorzystaja operatorzy zaangazowani
na tym rynku. Wskazuja na to ostatnie dane Transport
Intelligence (Ti), z ktérych wynika, ze globalny rynek
ustug logistycznych dla e-commerce ma urosnaé o 7,9%
w 2023 r. osiagajac warto$¢ ponad 451,2 mld euro. Caly
sektor poprawi wyniki z 2022 r., kiedy skurczyt sie o 5%
z powodu ograniczonego popytu, bedacego pochodna
m.in. wojny na Ukrainie, inflacji, zakiécen w taricuchach
zaopatrzenia oraz ograniczonych wydatkéw konsumen-
téw. Wzrost na poziomie blisko 8% mozna jednak uznaé
za dos¢ skromny, jesli wziaé pod uwage dynamike z lat
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2020 i 2021, kiedy sektor powiekszyl sie o odpowiednio
28% oraz 19,9%.

Transport Intelligence kalkuluje, ze do 2027 r. Swiatowy
rynek ustug logistycznych dla e-commerce bedzie rést
w $redniorocznym tempie 10,3%, a na wszystkich gtow-
nych rynkach najwieksze przychody, siegajace 84%, beda
generowac ustugi krajowe. W 2022 r. rynek o wartosci
ponad 418,3 mld euro w przewazajacej wiekszos$ci zbu-
dowaly witaénie takie ustugi. Wygenerowaty one blisko
351,8 mld euro. Pozostata czes¢, czyli prawie 66,6 mld,
byla zastuga ustug transgranicznych. W tym roku propor-
cje te majg wynies$¢ ponad 378,9 mld do prawie 72,3 mld
euro (84% do 16%), a w 2027 r. ponad 569 mld do blisko
114,5 mld euro (83,2% do 16,8%). Analogicznie do obec-
nej relacji znaczaca przewaga zyskaja ustugi krajowe. Za
cztery lata caly globalny rynek obstugujacy e~ commerce
ma osiggnaé wartosé ponad 683,5 mld euro.

Dobre perspektywy dla europejskich firm

Na koniec 2022 r. europejski rynek ustug logistycznych
pracujacy na rzecz handlu internatowego wart byt ponad
81,6 mld euro, z czego ustugi krajowe wycenia sie na po-
nad 69,9 mld zl, co stanowi 85,6% wartosci sektora. Za
reszte, czyli 11,7 mld odpowiadaty ustugi transgraniczne
(cross-border). W bardziej zréwnowazonej proporcji, ok.
43 mld euro do ok. 38,6 mld euro (52,7% do 47,3%), po-
zostaja ustugi transportowe ma ostatniej mili wzgledem
ustug magazynowych (fulfillment). Znaczaco rézni sie za
to warto$é poszczegdlnych rynkéw w Europie. Od reszty
panstw wyraznie odbita Wielka Brytania (23,9 mld), duzo
dalej sa Niemcy (16,5 mld), Francja (12,1 mld), Hiszpa-
nia (4,3 mld), Wiochy (3,6 mld), Holandia (2,8 mld) oraz
Szwajcaria (2,1 mld). Na 8. miejscu w Europie znajduje
sie polski rynek o wartosci 2,139 mld euro. Za nami jest
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To prawda, ze na tle ogolnego spowolnienia w handlu prognozy dla
rynku e-commerce prezentujq si¢ wzglednie dobrze. Nie sq to jednak
dane na tyle optymistyczne, aby moc swobodnie planowac nowe
duze przedsigwzigcia. Po pandemii dynamika i wolumeny w handlu
internetowym przedstawiaty si¢ tak dobrze, ze pozwalaty na powazne
rozwazanie i podejmowanie decyzji o nowych inwestycjach, w tym

w automatyzacje procesow, gdyz mozliwy byt stosunkowo szybki
zwrot z inwestycji. Dzis spadki sq na tyle zauwazalne i znaczqce, ze
kosztowo nie sq to juz tak obiecujqce projekty, a niedawno urucho-
mione inwestycje trzeba korygowac. W tym aspekcie wrocilismy do
stanu sprzed 3 lat.

Ponadto wzrost ptacy minimalnej i dynamika na rynku pracy sprawi-
ty, ze konkurencyjnosc¢ Polski w Europie, jako miejsca, gdzie warto
ulokowac operacje e-commerce znacznie spadta. Nadal jestesmy
atrakcyjni dla klientow z Europy Zachodniej, ale poziom wynagro-
dzen, a tym samym koszty pracy sq u nas wyzsze niz na przyktad

w Czechach. Biorqc pod uwage korzystne potozenie geograficzne
naszych sqsiadow dla obstugi rynkéw zachodnich sprawia, ze kraj
ten stat si¢ dla nas powaing konkurencjq w tym zakresie. Z drugiej
strony ceny i dostepno$§¢ powierzchni magazynowej w Polsce jest
nadal lepsza niz w Czechach, zatem o wyborze lokalizacji do obstugi
logistycznej bedq wazyc detale. Nadal uwazam, ze e-commerce to
rozwojowy sektor o duzych perspektywach. Stanowi on wazny filar
w strategi rogwoju FM Logistic, ale nalezy liczyc sige z wigkszymi niz
dotychczas wyzwaniami. Dlatego tez niezmiennie stawiamy na omni-
channel, czyli kompleksowos¢ oferty, tqczenie i obstuge “pod jednym
dachem” kilku kanatow sprzedazy.
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Outsourcing logistyczny to dzi$ nic
innego jak optymalizacja ryzyka
wynikajacego z charakterystyki
prowadzonej dziatalno$ci.

Szwecja (2 mld), Turcja (1,9 mld) i na 11. miejscu Austria
z sektorem logistycznym o wartosci blisko 1,3 mld euro.
Logistycy, zaréwno w Europie, jak i poza nia, sa przeko-
nani, ze pomimo chwilowego spowolnienia w §wiato-
wym handlu, pracy w kolejnych latach z pewnoscia nie
zabraknie. Potwierdza to badanie Ti przeprowadzone
w 2023 r. wérdéd ponad 70 profesjonalistow branzy logi-
stycznej obstugujacej rynek e-commerce. Wyniki ana-
lizy wskazuja, ze az 56,6% z nich jest przekonanych, ze
w ciagu najblizszych 5 lat sprzedawcy internetowi beda
wyprowadzaé wiecej operacji logistycznych na zewnatrz
swoich organizacji. Dodatkowe 22,6% uwaza takze, ze do-
tychczasowy trend zostanie co najmniej utrzymany, a tyl-
ko 18,9% twierdzi, ze outsourcing ustug logistycznych
spadnie. Zaledwie 1,9% nie jest przekonanych, w ktérg
strone rozwinie sie rynek. Zdaniem badanych wyprowa-
dzanie operacji bedzie zauwazalne zwtaszcza wsrdd skle-
péw prowadzacych sprzedaz wielokanatowg (omnichan-
nel), gdzie ztozono$¢ zarzadzania zasobami jest bardziej
skomplikowana i wymaga wiekszych nakladéw inwe-
stycyjnych. Na dodatkowe wydatki nie sa z kolei gotowi
wszyscy sprzedawcy internetowi, zwlaszcza ze wiekszosé
respondentéw TI prognozuje wzrost kosztéw logistycz-
nych w ciagu najblizszych 5 lat.

- W kolejnych latach obstuga e-commerce bedzie coraz
trudniejsza. Wzro$nie nie tylko wolumen zaméwien in-
ternetowych spowodowany przyrostem e-sklepéw i ich
Kklientow, ale takze presja na szybkosc i jakos¢ obstugi, za-
réwno sprzedazowej, jak i posprzedazowej. Ze wzrostem
wydajnosci i skomplikowania bedg rosty takze koszty lo-
gistyczne i widzieliSmy to wyraznie w ostatnich latach,
kiedy rynek powiekszat sie bardzo dynamicznie. Podwyz-
ki byly dodatkowo generowane przez czynniki zewnetrz-
ne - catkowicie niezalezne od sprzedawcéw, w tym m.in.
wahania na rynku paliw. Niektére z tych czynnikéw sg
wciaz widoczne, pojawily sie takze nowe, a duza i wcigz
utrzymujaca sie nieprzewidywalno$c¢ otoczenia gospodar-
czego to olbrzymia bariera dla rozwoju przedsiebiorstw.
Stad coraz czestsze decyzje o wyprowadzeniu operacji
logistycznych poza organizacje i zwracanie sie w strone
sektora przyzwyczajonego do dziatania w zmiennych wa-
runkach makroekonomicznych. Outsourcing logistyczny
to dzi$ nic innego jak optymalizacja ryzyka wynikajacego
z charakterystyki prowadzonej dziatalno$ci. Handel chce
sie skupi¢ na sprzedazy, a nie organizowaniu dostaw
izwrotéw, tym bardziej w warunkach zmiennego popytu.
W najblizszych latach obstuga e commerce bedzie trud-
niejsza takze z powodu dojrzewajacego jeszcze modelu
sprzedazy wielokanatowej, czyli omnichannel. W czasie
pandemii sprzedawcy musieli rezygnowad z tradycyjnego
kontaktu z klientem i przenie$li sie do sieci. Dzi$ galerie



handlowe wrécity do task, w konsekwencji spadt nieco
udziat e zakupéw i widaé to w danych GUS. Na poczat-
ku ubieglego roku przebit on 11%, teraz nie przekracza
9%. Sprzedawcy chcg jednak pozosta¢ w internecie, by¢
jednoczesnie online i offline, zawsze blisko konsumen-
ta i $wiadczy¢ ustugi na wielu ptaszczyznach. Dla wielu
z nich to catkowicie nowe doswiadczenie, stad decyzje
0 powierzeniu operacji na zewnatrz - méwi Krzysztof
Wawrzyniak, Dyrektor ds. Kontrolingu i Optymalizacji
Proceséw Spedimex, polskiego operatora logistycznego
obstugujacego sieci detaliczne, galerie, handel interneto-
wy oraz przewozy drobnicowe i FTL w Polsce i w Europie.

Zmiana zachowan konsumentéw

Cho¢ pracy zwigzanej z obslugg e-commerce nie za-
braknie, to zaréwno sprzedawcy, jak i operatorzy beda
musieli zmierzy¢ sie z innymi wyzwaniami, mianowicie
gwattownymi wahaniami wzorcow zachowan cyfrowych
konsumentéw i niekiedy niepokojacymi postulatami
w kwestiach dostaw. Nagle odchylenia nie sprzyjaja jed-
nak budowaniu dlugoterminowych strategii rynkowych
iinwestycyjnych.

Jak duze sa to wahania dobrze pokazuje obszerne bada-
nie Retail Economics i Auctane przeprowadzone w Wiel-
kiej Brytanii, USA, Kanadzie, Australii, Niemczech, Fran-
cji oraz Wloszech i Hiszpanii. Wyniki analizy dowodza,
ze w obliczu inflacji, wysokich stép procentowych, ro-
snacych kosztéw zycia i utrzymania, konsumenci zmie-
nili swoje zachowania zaréwno, jesli chodzi o kwestie
zakupéw, jak i dostaw. Wedlug autoréw konsumenci
przewarto$ciowali swoje priorytety zakupowe, stajac sie
bardziej skupionymi na cenie towaru i jest to efekt obawy
zaréwno o stan finanséw osobistych, jak i szerszych per-
spektyw gospodarczych. Niepokdj z tym zwigzany panuje
wsrdd 84% badanych. Dodatkowo 73% planuje wprowa-
dzenie zmian w swoich przyzwyczajen zakupowych i na-
wet w grupie zamoznych klientéw odsetek ten siega 61%.
Ewolucje wida¢ takze w kwestiach kosztéw obstugi logi-
stycznej zakupéw. W br. zaledwie 24% konsumentow jest
sktonnych zaptacié za zwrot towaru kupionego w interne-
cie, co jest az 4% spadkiem w stosunku do 2022 r. Skupie-
nie na ogdlnych kosztach zakupéw dobrze pokazuje tak-
ze inny wskaznik, dotyczacy 32% e-konsumentéw, ktérzy
przywiazuja w tym roku wieksza uwage do ceny dosta-
wy niz do jej szybkosci. Cena stala sie najwazniejszym
czynnikiem w calym procesie dostarczenia zamdwie-
nia, a odsetek ten wzrdst o 5% z poziomu 27% w 2022 r.
Na znaczeniu stracita za to szybkos¢ dostaw, ktéra jest
obecnie istotna dla 22% kupujacych w sieci. W zeszlym
roku warto$¢ ta siegata 27%. Przestaje sie takze liczyé
wygoda dostaw, w tym wybor lokalizacji lub okna czaso-
wego (spadek z 23% do 18%), za to wiecej klientéw ocze-
kuje elastycznych zwrotdw (wzrost do 10% z 9% w 2022
r.), a takze mozliwosci §ledzenia przesytki (wzrost do 7%
do 9%) i dostaw przyjaznych srodowisku (wzrost z 7% do
9%). Przy okazji okazalo sie, ze klienci coraz mocniej ce-
nig sobie mozliwo$¢ wyboru zréwnowazonej opcji dosta-
wy (skok z 74% do 79%), ale zaraz p6zniej wyszto na jaw,

Jarostaw Ptusa

Prezes, Uniq Logistic
W ostatnich 3 latach zaobserwowalismy znaczny rozwdj branzy,
a poprzeczka postawiona jest naprawdg wysoko. Stabilizacja
prognoz dotyczqcych rozwoju e-commerce moze znacznie utatwi¢
operatorom logistycznym oraz naszym klientom planowanie
procesow i inwestycji w tym obszarze rynku. Wbrew temu obecne
prognozy wydajq si¢ mato optymistyczne. Rozwdj e-commerce
w ostatnim czasie zdominowat nie tylko handel swiatowy, ale
takze zrewolucjonizowat obstuge logistyczng przedsigbiorstw. Od
prostych zlecen przeszlismy do fulfillmentu, a wigc kompleksowej
opieki logistycznej przez firme zewnetrzng. Jednoczesnie rynek
globalny zetknqt si¢ z wieloma trudnymi do przewidzenia kom-
plikacjami jak pandemia Covid-19, wojna na Ukrainie, inflacja,
zaktdcenia w tancuchach zaopatrzenia oraz ograniczone wydatki
konsumentow.
Mozemy wymienic kilka powodow, dlaczego stabilne prognozy
e-commerce sq istotne i mogq przyczynic sig do poprawy jakosci
obstugi konsumenta koricowego.
Po pierwsze pozwalajq one operatorom logistycznym na doktad-
niejsze prognozowanie zapotrzebowania na zasoby, takie jak
magazyny, pojazdy dostawcze i personel. Po drugie, ustabilizowa-
ne prognozy pozwalajq operatorom logistycznym zoptymalizowacé
procesy takie jak magazynowanie, co-packing oraz wysytka
i dystrybucja. Dzigki prognozom mozemy doktadniej przewidziec,
Jjakie towary bedq najbardziej popularne i jakie ilosci bedziemy
musieli obstuzy¢. Na tej podstawie mozemy skutecznie zorganizo-
wac swoje zapasy, zmaksymalizowac wykorzystanie przestrzeni
magazynowej i zoptymalizowac trase dostaw, co prowadzic¢ bedzie
do oszczednosci czasu i kosztow.
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Drziatania logistyczne polegajq na zaspokajaniu potrzeb klienta

i optymalizacji kosztow. Te dwa aspekty wzajemnie si¢ uzupetniajq.
Jesli operator optymalizuje koszty, to w wigkszym stopniu moze
zaspokoic potrzeby klienta. Gdy klient jest zadowolony, operator
otrzymuje i realizuje wigcej zamowien, czyli zwigksza skalg operacji,
co sprzyja optymalizacji kosztow. Aby zaspokoic potrzeby klientow

i zoptymalizowac koszty, czyli z sukcesem prowadzic¢ biznes, trzeba
znac prognozy, trendy, mowiqc kolokwialnie ‘przepowiednie’,

ktore wskazq kierunek dziatan w obszarze logistyki, stojqcej przed
wieloma wyzwaniami. Prognozy rozwoju e-commerce sq kluczowe
dla skutecznosci dziatalnosci biznesowej. Klienci biorq je pod uwage
przy wchodzeniu na nowe rynki, otwieraniu centrow dystrybuciji,
ogtaszaniu przetargow na obstuge logistyczng czy wprowadzaniu
nowych produktow lub ustug. Operatorom pomagajq przy tworzeniu
ofert przetargowych, kalkulacji kosztow i podejmowaniu decyzji
zwiqzanych ze wzrostem lub redukcjq zatrudnienia.

Przez ostatnich kilka lat wiele wydarzen destabilizowato globalne
tancuchy dostaw. Blokada Kanatu Sueskiego w 2021 r., trend ‘wy-
chodzenia’ z Chin, czyli regionalizacja tanicuchow dostaw, pandemia
COVID, atak Rosji na Ukraing (migracja Ukraincow do Polski i in-
nych krajow, niestabilnosc cen ropy i stali). Wyzwaniem jest wciqz
inflacja. W 2022 r. inflacja HICP w UE wyniosta 10,4%, cho¢ wida¢
trend spadkowy, w kwietniu 2023 r/r byto to 7%. Stabilne, precyzyjne
prognozy zapewniajq operatorom i ich klientom wigksze mozliwo-
Sci optymalizacji kosztow, wzrost konkurencyjnosci, skrocenie ROI
przy podejmowaniu inwestycji, optymalizacje procesow i efektywng
dystrybucje roznego rodzaju zasobow.
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Zaledwie 24% konsumentow jest
sktonnych zaptacié za zwrot towaru
kupionego w internecie, co jest az
4% spadkiem w stosunku do 2022r.

ze zaledwie 7% z nich deklaruje, Ze jest w stanie zaptacié
wiecej za mozliwo$¢ kompensacji powstatych emisji ga-
z6w cieplarnianych. Znacznie wiecej, bo 38% woli wydtu-
zy¢ oczekiwanie na przesytke, aby obnizy¢ emisje, a 34%
zrezygnowac z dostawy do domu. Takie wyniki sugeruja,
ze konsumenci, ktérzy rozwazaja uczynienie wlasnych
zamoéwien bardziej zréwnowazonymi nie sg obecnie go-
towi na ponoszenie dodatkowych kosztéw z tego tytutu.
Odsetek ten nie zmienit sie od zeszlego roku, gdzie takze
wyniést 7%.

Sprzedawcy majg odmienne poglady

Dla zaledwie 18% internetowych detalistéw zréwno-
wazone dostawy i obnizanie ich wplywu na $rodowisko
sa bardzo wazne i stanowia kluczowy element prowa-
dzenia biznesu. Te same czynniki uwaza za wazne 21%
sprzedawcéw, ale wazniejsze niz zielone dostawy sg inne
zréwnowazone dziatania. Z kolei 36% twierdzi, ze aspek-
ty srodowiskowe sg wazne, ale biezace priorytety strate-
giczne lezg gdzie indziej. Dodatkowe 12% mdéwi réwniez,
ze czynniki te nie sa zbyt istotne i skupiaja si¢ na innych
priorytetach strategicznych. Dla 13% aspekty $rodowi-
skowe nie maja zadnego znaczenia.

Niestety inne oczekiwania widaé takze w obszarze cen.
Postulatom klientéw wrazliwych na ten aspekt dostaw nie
sgq w stanie sprostaé wszyscy sprzedawcy, a az 28% z nich
planuje podnie$é zwigzane z tym obcigzenia. Dodatkowe
10% sprzedawcéw chce takze podniesé w tym roku kosz-
ty zwrotéw, a 43% ceny produktow. Tylko 18% nie planuje
zmian w zadnym z tych obszaréw. Niekorzystny bilans
kosztowy sprawia, ze wszelkie darmowe opcje staja sie
mniej powszechne - zwlaszcza w kwestiach zwrotéw.

- Ostatni rok byl okresem prawdziwej rewolucji w kwe-
stiach polityki darmowych dostaw i zwrotéw. Obcigzenia
zaréwno organizacyjne, jak i kosztowe okazaly sie dla
wielu, nawet najwiekszych internetowych sprzedawcéw,
zbyt duze. Przede wszystkim zaskoczyla skala tego zjawi-
ska. Platformy na catym $wicie zrewidowaly swoje regu-
laminy i albo wprowadzily optaty, albo podniosty progi
zakupowe gwarantujace dodatkowe korzysci w obsza-
rze serwisu logistycznego. To z kolei zrodzito wyzwania
w relacjach z klientami, ktérzy przyzwyczajeni do darmo-
wych ustug nie chcg sie pogodzi¢ z dodatkowymi obcigze-
niami. Kosztowna okazala sie zwlaszcza logistyka zwro-
téw, ktéra wigze sie z ocena stanu zwracanego towaru,
regeneracja i procedura reintegracji produktu do cyklu
sprzedazowego - dodaje Krzysztof Wawrzyniak.

Retail Ecomonics szacuje, ze zwroty mogg siegaé az 30%
zamoéwien, podczas gdy dla kanatu tradycyjnego niecate
10%. Wedtug analitykow $redni koszt obstugi zwracanych
towaréw wynosi ok. 20% wartosci zakupionego towa-



ru, co z kolei obniza marze. Klienci ciagna jednak line
W swojg strone, a odsetek tych, ktdrzy chca darmowych
zwrotow ciggle rosnie. W 2022 r. wynosit od 73%, obecnie
jest to 76%.

Postulaty coraz mniej realistyczne

Takze inne badania pokazuja, Ze obecne oczekiwania
klientow nie uwzgledniaja mozliwosci sprzedawcow
i operatoréw. Dla przyktadu raport Shopify Commerce
Trends 2023 wskazuje, ze 66% sposrdéd 900 globalnych
marek e commerce uwaza, ze problemy w tanicuchach
dostaw, ktdre rozpoczeta pandemia, a nastepnie spotego-
wala wojna w Europie, pogtebig sie w biezacym roku. To
z kolei sprawia, ze 68% sprzedawcOw negatywnie ocenia
wlasne zdolnosci do spetnienia oczekiwan klientéw.

Z kolei w badaniu Sendcloud Consumer Research 2023 az
66% e-konsumentéw spodziewa sie, ze w 2023 r. nastgpia
podwyzki cen dostaw, mimo to az 62% skompletowanych
w koszyku zaméwien jest porzucana, poniewaz okazuje
sie, ze cena dostawy jest za wysoka. Tak na marginesie,
takze w tej analizie okazuje sie, Ze mimo powszechnie
wyrazanej troski o srodowisko, nie jest ona najwyzszym
czynnikiem branym pod uwage podczas wyboru opcji
dostawy. Kupujacy wciaz stawiaja na wygode obstugi, bo
jako najbardziej preferowana, a jednocze$nie najmniej
ekologiczna, wybierana jest opcja standardowej dosta-
wy do domu (50%). W dalszej kolejnosci wskazywana
jest opcja nastepnego (34%) lub konkretnego dnia (31%).
Dostawa neutralna pod wzgledem emisji CO, jest prefe-
rowana przez 19% kupujacych, ale na liscie priorytetéw
zajmuje dopiero 7. miejsce. Wcze$niej sa m.in. dostawy
w weekend i w punktach odbioru (po 21%) oraz dostawy
tego samego dnia (23%).

Wyjatkowo ciekawy rynek brytyjski

Marginalne znacznie dostaw przyjaznych srodowisku
wida¢ takze w badaniu opublikowanym pod koniec
marca br. przez serwis Statisata. Analiza przeprowadzo-
na na najwiekszym europejskim rynku e commerce, tj.
w Wielkiej Brytanii pokazuje, ze dla tamtejszych e-kon-
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sumentéw znacznie wazniejsza niz kwestia ochrony $ro-
dowiskowa jest darmowa dostawa towaru zaméwionego
online. To najistotniejsze kryterium dla 69% robiacych
zakupy w sieci. Dla 54% znaczenie ma takze darmowy
zwrot i szybko$¢ dostawy (53%), a takze mozliwo$é Sle-
dzenia (47%) i oceny wystawiane przez innych kupuja-
cych (44%). Sposrdd kluczowych kryteriéw branych pod
uwage przy e-zakupach kwestie zwigzane z ochrong kli-
matu sa dopiero na 6. i 7. miejscu. Dla 38% klientéw zna-
czenie ma minimalizowanie ilo$ci odpadéw zwigzanych
z pakowaniem, a dla 32% wykorzystanie do pakowania
ekologicznych materiatdw. Zaledwie 12% zawraca uwage
na to czy dostawa wywiera neutralny wptyw na $rodowi-
sko pod wgladem emisji CO,.
Swoja droga, brytyjski sektor e-handlu jest wyjatkowo
wdziecznym i interesujacym rynkiem, jesli chodzi o kwe-
stie sSrodowiskowe w logistyce e-commerce. Dla przykta-
du wediug Retail Technology Show, az 76% Brytyjczykow
uwaza, ze sprzedawcy mogliby robié wiecej, aby by¢ bar-
dziej zréwnowazonymi w kwestiach §rodowiskowych. Co
ciekawe 50% popiera nawet postulat, aby na sprzedaw-
c6w internetowych natozy¢ dodatkowy podatek sankcyj-
ny, ktéry mialby zneutralizowaé slad weglowy powstaty
podczas dostawy ich wiasnych zaméwien. Ten postulat
jest zwlaszcza popularny wérdéd pokolenia Z. Tak jak w in-
nych analizach tamtejsi konsumenci powszechnie dekla-
ruja potrzebe wyboru opcji zielonej dostaw, ale ostatecz-
nie nie to jest dla nich najwazniejsze. Priorytetem jest
bowiem to, aby przesytka dotarta szybko (68%) oraz aby
nie byta zbyt droga (53%), idealnie, jesli bedzie darmo-
wa (51%). Takie wyniki idg w parze z analizami przepro-
wadzonymi przez Asendia, z ktérych wynika, ze 48%
mieszkanicéw Wysp zaptlacitby wiecej za szybszy proces
dostawy, ale zaledwie 23% doptacitoby do dostaw w pet-
ni neutralnych weglowo. Dla kontrastu, gtosem rozsadku
jest bez watpienia postulat 71% kupujacych, aby sprze-
dawcy oferowali ustuge naprawy zakupionego towaru, co
z kolei w pelni wpisuje sie w filozofie tworzenia zielonej
izréwnowazonej gospodarki.

Krzysztof Oflakowski
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MO3J
ELEKTRYK

»M6j elektryk” to program Narodowego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, ktérego
zadaniem jest szerokie wsparcie zakupu pojazdéow
zeroemisyjnych, celem zmniejszenia uzycia paliw
emisyjnych w transporcie i tym samym poprawy ja-
kosci powietrza w Polsce. W ramach programu kazdy
przedsiebiorca moze uzyskaé¢ do 70 000 PLN dotacji
na sfinansowanie leasingu samochodu elektryczne-
go. Program od poczatku cieszyl sie duzym zaintere-
sowaniem firm, choé wykorzystywany byt giéwnie
do wymiany flot pojazdéw osobowych. Teraz jednak
w ramach programu ,M¢j elektryk” mozna skorzy-
staé z oferty MAN Financial Services i na preferen-
cyjnych warunkach naby¢ jedne z najlepszych elek-
trycznych pojazdéw uzytkowych na rynku.

Elektryki w praktyce

Program "MJ¢j elektryk" moze objaé bardzo szerokie
grono beneficjentéw. Z doptat skorzystaja przed-
siebiorcy, jednostki sektora finansdéw publicznych,
instytuty badawcze, stowarzyszenia, fundacje, spét-
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dzielnie, rolnicy indywidualni, ko$cioly i inne zwigz-
ki wyznaniowe oraz organizacje wyznaniowe. Ujecie
w programie tak wielu odbiorcéw sprawia, ze warto
jak najszybciej rozwazy¢ skorzystanie z tej oferty.
Program ,Mdj elektryk” bedzie co prawda dziatat
do 2026 roku, ale moze zostaé skrécony w momen-
cie wyczerpania puli $rodkéw przeznaczonych na
wsparcie.

Dla kogo wiaczenie elektryka do floty moze okazac sie
w praktyce atrakcyjne? Na pewno w pierwszej kolej-
no$ci powinni o tym pomysleé operatorzy logistyczni
i firmy kurierskie obstugujace logistyke w centrach
duzych miast. Juz dzi$ realizujac te zadania z pomoca
elektrycznego busa - takiego jak MAN TGE - nie tylko
cieszymy sie z uzywania nowoczesnego i wygodnego
dla kierowcy pojazdu, ale tez kreujemy bardzo cen-
ny w dzisiejszych czasach wizerunek firmy dbajacej
o $rodowisko. Zas w przysztosci, gdy w centrach miast
powstang strefy wytaczone z ruchu pojazdéw spalino-
wych, korzystanie z e-vana bedzie warunkiem koniecz-
nym dla realizacji ustug logistycznych.



Kolejnym obszarem, w ktérym elektryki szybko zdo-
bywaja rynek, sa pojazdy specjalistyczne. Dlatego tez
MAN Financial Services po przystapieniu do progra-
mu rozszerzyt swoja oferte o elektryczna wywrotke
komunalna.

A ile mozna zaoszczedzi¢? Beneficjenci mogg liczyé
na dofinansowanie do 30% ceny koricowej pojazdu!
To stwarza dodatkowe mozliwosci podczas planowa-
nia inwestycji - warto np. zaznaczy¢, ze MAN TGE
otrzymatl teraz mozliwo$¢ zwiekszenia zasiegu do 220
km dzieki dodatkowej baterii.

Jak zdoby¢ dofinansowanie?

W pierwszym kroku wystarczy skontaktowaé
sie z Regionalnym Kierownikiem Sprzeda-
zy MAN Financial Services lub Twoim Dorad-
ca Handlowym VAN MAN Truck&Bus, ustalié
konfiguracje pojazdu oraz jego dostepnos$é.
Woéwcezas specjalista podpowie, jakie wybrad
finansowanie i jak uzyskaé dotacje w progra-
mie ,Méj elektryk”. W kolejnym etapie klient
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dowie sie, jaka moze by¢ maksymalna wyso-
ko$¢ dotacji na wybrany przez niego samochéd
(zaleznie od kilku czynnikéw - do 70 000 PLN).
Nastepnie Regionalny Kierownik Sprzedazy
MAN Financial Services przedstawia klientowi
oferte finansowania (wraz z dotacja), uwzgled-
niajaca wszystkie potrzeby jego firmy.
Doradcy MAN Financial Services pomagaja tez
w poprawnym wypelnieniu wniosku o dofinanso-
wanie, za$ po maksymalnie 25 dniach klient otrzy-
muje informacje o przyznaniu dotacji i terminie
odbioru samochodu. Koicowymi krokami sg: pod-
pisanie dwoch umoéw (leasingu oraz dotacji) oraz
oczywiscie odbiér samochodu.
Dotaczenie MAN Financial Services do programu
»Moj elektryk” okazato sie strzalem w dziesiatke. Do
tej pory wydano juz kilkanascie pojazdéw elektrycz-
nych dofinansowanych w ramach programu, a po-
dobna ilo$¢é wnioskéw jest procedowana. Po wiecej
szczegoOtow zapraszamy na strone: www.manfs.pl
OpracWZ
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CONTROL TOWER
W LPP

LPP Logistics, w odpowiedzi na wyzwania zwigzane z zarzagdzaniem miedzynarodowa
siecig zaopatrzenia i dystrybucji, wdrozyta autorski projekt platformy Control Tower.
System opracowany przez ekspertéw LPP Logistics, spotki nalezgcej do Grupy LPP, pozwala
kontrolowac przeptyw towaréw na poszczegdlnych etapach taricucha dostaw w imporcie,
usprawnia elektroniczny obieg dokumentéw oraz zapewnia informacje w czasie rzeczywistym
wszystkim jego uczestnikom - od kupcéw przez dostawcéw, centra dystrybucyjne oraz
agentéw spedycji. Umozliwia takze optymalizacje proceséw logistycznych pod wzgledem
kosztowym i operacyjnym oraz szybka reakcje na zmienne uwarunkowania rynkowe.

Globalny tanicuch zaopatrzenia i dystrybucji polskiej
firmy odziezowej, zarzadzany przez spétke LPP Logi-
stics, obejmuje blisko 40 rynkéw sprzedazowych oraz
18 krajéw produkcyjnych w Europie i Azji. Duze roz-
proszenie faricucha dostaw i réznice czasowe dzielace
poszczegblne jego ogniwa stanowily wyzwanie dla fir-
my w kontekscie sprawnej komunikacji. Z mysla o ko-
nieczno$ci zsynchronizowania operacji logistycznych
na tak duza skale oraz potrzebie ich biezacego monito-
rowania, spétka podjeta decyzje o wdrozeniu wiasnego
narzedzia do centralnego zarzadzania elektronicznym
obiegiem informacji w czasie rzeczywistym. Zaimple-
mentowany przez firme system Control Tower pozwala
na ciagla realizacje kompleksowych operacji, kontrole
przeplywu towaru i komunikacje ze wszystkimi uczest-
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nikami taricucha dostaw. Wéréd nich sa m.in. kupcy,
ponad 1200 miedzynarodowych dostawcéw, dwa cen-
tra dystrybucyjne, zespét odpowiedzialny za zarzadza-
nie obszarem logistyki w Polsce oraz Azji, a takze agen-
ci spedycji operujacy na rynkach azjatyckich.

Niezbedne zmiany

- Minione lata zostaly zdominowane przez zawirowania
w ladcuchach dostaw. To wymusilo na biznesie szyb-
ka i sprawng adaptacje do zewnetrznych uwarunkowan
rynku. Nasza odpowiedzig na dynamicznie zmieniajace
sie otoczenie byto wdrozenie szytej pod potrzeby LPP
Logistics platformy Control Tower. Dzieki temu jesteSmy
W stanie w czasie rzeczywistym wykrywaé¢ odchylenia
w zakresie samego procesu przeplywu towaru pomie-
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dzy poszczegélnymi ogniwami taricucha. Mozemy tez Jednym Z pieI'WSZYCh

korygowac,pOJavwance sie nl'epraWICHOYVOSCI, poczawszy 7 almpl ementow any ch moduléw
od proceséw okotoprodukcyjnych realizowanych przez

fabryke, poprzez booking transportu dla gotowych prze- platformy byl Supplier Portal,
sylek, dokumentacje, a skoficzywszy na procesie dostawy W kt()rym dostawcy samodzielnie
finalnego produktu do naszych centréw dystrybucyjnych . . .

o y I generuja etykiety logistyczne, co

- komentuje Malgorzata Bogdziewicz, Supply Chain Ma-
nagement Director, LPP Logistics. pOZWElla na standaryzaCJQ pakowanla.

Jednym z pierwszych zaimplementowanych modutéw
platformy Control Tower byt Supplier Portal, w ktérym
dostawcy ze wszystkich krajéw produkeyjnych samodziel-
nie generuja etykiety logistyczne, co pozwala na standa-
ryzacje pakowania i optymalizacje zagospodarowania
powierzchni magazynowych. Ponadto przygotowujg oraz
wysytaja do kontroli dokumenty spedycyjne, a takze zgta-
szaja gotowos¢ wyprodukowanego towaru do transportu,
przy jednoczesnej deklaracji zawartosci wysytki oraz re-
zerwacji terminu i przestrzeni transportowej u przewoz-
nika. W ramach Control Tower sprawowany jest réwniez
nadzér nad przekazaniem towaru firmie przewozowej
i konsolidacjg tadunkéw. Dokonywana jest tez petna re-
jestracja dostaw w transporcie, od momentu nadania do
czasu finalnego przyjecia towaru na magazyn. Platforma
jest zintegrowana z systemami WMS centréw dystrybu-
cyjnych LPP Logistics oraz systemem celnym, w ktérym
agenci celni spdtki dokonujg odpraw dla wszystkich rodza-
jéw importowanych dostaw Grupy LPP. Obecnie trwajg pra-
ce nad wdrozeniem kolejnych funkcjonalnosci umozliwia-
jacych zarzadzanie odwozem konteneréw z portu czy tez
dostosowanie Control Tower do potrzeb LPP Logistics jako
operatora logistycznego dla klientéw spoza Grupy LPP.

- Platforma znaczgco poprawia efektywno$¢ rozpla-
nowania i dostosowania proceséw logistycznych do
rzeczywistych terminéw realizacji po stronie produk-
cji czy transportu. Majac peten monitoring i kontrole
kazdego z etapow, jesteSmy w stanie jak najbardziej
optymalnie wykorzysta¢ m.in. przestrzen transporto-
wa czy magazynowgq dla naszego towaru. Juz dzis widzi-
my tego efekty, gdyz w §lad za uruchomieniem samego
modutu Supplier Portal, zagospodarowanie magazynu
automatycznego w naszym centrum dystrybucyjnym
w Pruszczu Gdanskim wzrosto az o 20%, czyli o 15 tys.
mkw. Oznacza to, ze bez kolejnych inwestycji, uzyska-
lismy dodatkowe miejsce dla 240 tys. szt. kartonéw -
wyjasnia Malgorzata Bogdziewicz.

Dziecko wielu twércéw

Ziozony proces projektowania i wdrozenia platformy jest
efektem pracy zespotu ekspertéw LPP Logistics oraz ze-
spotu Silky Coders, odpowiedzialnego za obszar IT Grupy
LPP. Aby zapewni¢ funkcjonalno$¢ i intuicyjnosé syste-
mu, po szczegdlowej analizie wyzwan biznesowych do
wspolpracy zaproszono takze wybranych dostawcow, ktd-
rzy wraz z przedstawicielami biur LPP w Dhace i Szangha-
jubrali udziat w projektowaniu narzedzia. System dostep-
ny w 3 wersjach jezykowych umozliwia obstuge ponad 85
tys. zaméwien i towarzyszacych im transportéw w global-
nym tadcuchu dostaw wszystkimi Srodkami transportu.

- Po doktadnej analizie dostepnych na rynku systemdéw
typu SCM (Supply Chain Management) zdecydowali-
$my sie na opracowanie wlasnego rozwigzania dosto-
sowanego do specyfiki branzy fashion retail. Duzym
wyzwaniem bylo stworzenie platformy dopasowanej
do skali i rozproszenia geograficznego taricucha do-
staw Grupy LPP. Dodatkowym utrudnieniem byto po-
konanie réznic czasowych oraz jezykowych uzytkowni-
kéw systemu, czy tez zrdznicowane metody transportu
i samej specyfiki SCM LPP Logistics. Control Tower
zostalo wykonane w architekturze mikroserwisowej,
co oznacza, ze poszczegdlne moduly platformy moga
by¢é rozwijane niezaleznie i tym samym uzupelniane
o kolejne funkcjonalnosci, a takze dostosowywane na
biezaco do zmieniajacych sie wolumendw zamdwien —
podkresla Matgorzata Bogdziewicz.

Wielowymiarowe korzysci
Wdrozenie Control Tower, oprdcz stworzenia nowych
mozliwo$ci operacyjnych w obstudze procesu dostaw,
wiaze sie z wymiernymi korzy$ciami srodowiskowymi.
Samo zastosowanie modutu Supplier Portal i imple-
mentacja procesu standaryzacji opakowan zbiorczych
do wysytki zamdwien z fabryk, poza okreslonymi
oszczedno$ciami przestrzeni magazynowej wygene-
rowato tez dodatkowe benefity. Bardziej efektywne
zagospodarowanie konteneréw morskich, czy zmniej-
szenie liczby przesylek kurierskich, przeklada sie na
realne ograniczenie emisji CO,. Duza zaleta platformy
jest réwniez digitalizacja obiegu informacji i cze$ciowa
rezygnacja z dokumentéw drukowanych.
- Nalezy zaznaczy¢, ze Control Tower nie jest jeszcze
kompletnym systemem. Wcigz rozwijamy kolejne funk-
cjonalnosci, ktére pozwola na jeszcze lepszy monito-
ring SCM czy dodatkowe usprawnienia w calym proce-
sie zarzadzania dostawami. Niemniej juz na tym etapie
platforma przynosi nam korzystny bilans ekonomiczny
i $rodowiskowy. Minimalizuje liczbe potencjalnych ludz-
kich btedéw, zwieksza produktywnos$¢ zespotéw, a co
najwazniejsze, w dobie coraz mniej przewidywalnych
warunkow biznesowych, zwieksza prawdopodobieristwo
wychwycenia ewentualnych zaburzen na ktdrymkolwiek
z etap6w procesu logistycznego. Control Tower jest obec-
nie jednym z najwazniejszych realizowanych przez nas
projektéw, ktéry w przysziosci bedzie wspierat takze dzia-
tania w zakresie obstugi klientéw zewnetrznych - podsu-
mowuje Malgorzata Bogdziewicz.

Oprac. AP
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CZY POLSKI SEKTOR
TSL JEST GOTOWY NA
DEGLOBALIZACIE?

Jesli deglobalizacja $wiatowej gospodarki i skracanie tancuchéw dostaw nastapi
w deklarowanej obecnie skali, Polska bedzie miata niepowtarzalna okazje stanac¢ do
rywalizacji o wzgledy kilkunastu procent firm, ktére zapowiadajg przeniesienie produkcji
lub Zrédet zaopatrzenia do Europy. Mamy niezla pozycje startowa oraz duzy potencjat
sektora przemystowego i logistyki, ale mato czasu i wciaz duzo do zrobienia.

By¢ moze jesteSmy na poczatku dlugiej i skompliko-
wanej operacji rozprzegania zaleznosci gospodarek
zachodnich, a zwtaszcza USA, od gospodarki chinskiej,
czyli procesu tzw. decouplingu. Skoro jesteSmy poczat-
ku, to jest to dobry czas, aby pogodzi¢ sie faktem, Ze po-
mimo tytanicznej pracy i starait USA, gigantyczny okret
produkcyjny zacumowany od dziesiecioleci w Chinach
nie wciagnie nagle kotwicy i nie rozplynie sie w kilka
miesiecy po $wiecie zawijajac przy tym wytacznie do
portéw w Los Angeles, Rotterdamie czy Gdansku. Nie
stanie sie tak nawet w najsmielszych wizjach defrag-

mentacji produkcji i rozprzegania taricucha zaopa-
trzenia, poniewaz obecna siatka globalnych powigzan
i zalezno$ci ekonomicznych jest tak gesta, niebywale
oplacalna i wielowarstwowa, ze w przypadku nagtlej
izolacji Chin (np. w konsekwencji inwazji na Tajwan),
$wiat z calg pewnos$cia stanglby w obliczu kolejnego,
tym razem apokaliptycznego w skutkach kryzysu go-
spodarczego. Owszem, cze$¢ branz by¢ moze opusci
Chiny zgodnie z wltasnymi zapowiedziami, ale nie spra-
wi to, ze z dnia na dzien azjatycki gigant stanie sie out-
siderem $wiatowej gospodarki.



Jesli nawet znaczacy potencjal wytwdrczy z wiasnej
woli oderwie sie od Pafistwa Srodka, to po pierwsze nie
nastapi to ani do potowy, ani nawet do konca obecnej
dekady, tylko zajmie dziesieciolecia. Po drugie, kolejng
lokalizacja dla bazy przemystowej Swiata beda najpew-
niej inne kraje niskokosztowe (ang. Low Cost Coun-
tries, LCC). W przypadku Azji bedzie to m.in. Wietnam,
w przypadku USA na rozbracie skorzysta Meksyk.
W Europie dogodng pozycje moze zajaé Polska, przy-
najmniej tak sugeruja niektére analizy. Po trzecie, aby
decouplig zrealizowat sie zgodnie z ambicjami USA, na
poktadzie odpltywajacego okretu przemystowego po-
winna znalez¢ sie Europa. To jednak godzi w zywotne
interesy najwiekszych europejskich gospodarek, ktére
na relacjach handlowych w Chinami zarabiaja setki
miliardéw euro rocznie i kazdym rokiem ta kwota sie
powieksza.

Obecna trajektoria decouplingu nie do korica pokrywa
sie takze z zalozeniami samych pomystodawcéw, co do-
brze obrazuje zeszioroczny US Reshoring Index, ktéry
$ledzi trendy w produkcji powracajacej do Stanéw Zjed-
noczonych z 14 niskokosztowych krajéw Azji. Ostatni
raport tej serii, przygotowany przez Kearney, wykazat
bowiem, ze w 2021 r. uzaleznienie produkcji od LCC
poglebito sie, a nie ostabto. Kalkulowany przez firme
wskaznik MIR (Manufacturing Import Ratio), ktéry
dzieli import towaréw przemystowych z owych 14 kra-
jow niskokosztowych przez krajowa produkcje brutto
wyniést w 2021 r. 14,49% i z nielicznymi wyjatkami ro-
$nie nieprzerwanie od 2008 r.

MIR pokazuje zatem, ze blisko 14,5% produkcji USA jest
zastuga importu débr przemystowych z Azji, co z kolei
przekiada sie na negatywny wskaznik reshoringu, kt6-
ry w 2021 r. wynidst minus 154 pkt. i jest to najgorszy
wynik w historii badania. Wskaznik ten osiggnat war-
tosci dodatnie, czyli korzystne z punktu widzenia prze-
noszenia produkcji, wylacznie dwa razy. Pierwszy raz
w 2011 r. (11 pkt na plusie), nastepnie w 2019 r. (98 pkt
na plusie). Cho¢ przecza temu gromadzone dane, to Ke-
arney wskazuje na istnienie wyraznych oznak tego, ze
postawy i strategie przenoszenia produkcji zmieniajq
sie. Ma to potwierdza¢ m.in. ankieta przeprowadzona
wsrod kadry kierowniczej amerykanskich firm, ktéra
wykazala, ze 92% badanych manageréw wyraza pozy-
tywne nastawienie do reshoringu, a 79% juz przeniosto
czes$¢ dziatalnosci do USA lub planuje to zrobi¢ w ciggu
3 najblizszych lat.

O strategiach reshoringu

moéwi juz caty Swiat

Kwestia fragmentacji taricucha dostaw i relokacji zaso-
béw przemystowych przebija sie dostownie wszedzie.
Jest tak zaréwno w raportach makroekonomicznych,
jak i wewnetrznych materiatach przedsiebiorstw. Dla
przyktadu dane z prezentacji i konferencji korporacyj-
nych przeanalizowane przez Bloomberg wskazuja, ze
tylko w II kw. 2022 r. w USA zwroty takie jak onshoring,
reshoring i nershoring, pojawialy sie az 181 razy. Dla
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poréwnania w I kw. 2020 r. wspominano o nich zaled-
wie 15 razy, co oznacza wzrost o 1106% w dwa lata.
Rozwazania w tym zakresie toczg sie takze w Unii, a Ko-
misja Europejska w prognozie ekonomicznej z lutego
br. wskazywala na postepujace ryzyko fragmentyza-
cji globalnego handlu oraz taiicuchdéw zaopatrzenia.
Szczegdlng uwage zwracata przy tym na rosnacg licz-
be szkodliwych restrykeji handlowych, ktére radykal-
nie wzrosly od 2020 r. O ile w latach 2010-2019 roczna
$rednia szkodliwych $rodkdw ograniczajacych handel
wynosita 71, to w 2022 r. wskaznik ten osiagnat 530. Juz
w 2021 r. az 9,3% globalnego wolumenu importowego
odczuwato jakis rodzaj szkodliwych sankcji.

Z racji strategicznej rywalizacji z USA na sankcyjnym
celowniku niezmiennie pozostaja Chiny, ktére wedtug
Global Trade Alert tylko w zeszlym roku zostaly objete
najwieksza liczbg krzywdzacych interwencji w handlu
towarowym. Dobily one do poziomu 1101, a dodajac do
tego szkodliwe interwencje w obszar inwestycji, ustug
i migracji putap zwiekszyt sie do 1120. W 2021 r. bylo
ich jeszcze wiecej, bo 1181, a 2020 r. 1124. Prowadzi to
rzecz jasna do stopniowego ostabienia pozycji Pafistwa
Srodka jako preferowanego miejsca lokowania inwesty-
cji i produkcji, a jest to tym bardziej odczuwalne, ze wi-
zerunek Chin ucierpial juz wcze$niej na skutek surowej
polityki antycovidowej i wielkoskalowych lockdownéw.

Napiecia zwigzane z Chinami

Na wytracanie chinskiego potencjalu uwage zwraca
m.in. tegoroczny raport Agility Emerging Market Logi-
stics Index, ktéry w oparciu o wskazniki ekonomiczne,
handlowe, spoteczne, cyfrowe i transportowe klasyfi-
kuje gospodarki wschodzace pod katem ich potencjatu
i konkurencyjnosci jako rynkéw logistycznych. Analiza
opublikowana w lutym br. wskazuje, Ze pomimo utrzy-
mania przez Chiny pierwszego miejsca w zestawieniu,
ich pozycja jest podkopywana, a poczawszy od 2023 r.
kraj ten ma by¢ cze$ciej pomijany w taricuchu produk-
cyjnym.

Na taki stan rzeczy wskazuje badanie przeprowadzone
wsérdd 750 managerdw wysokiego szczebla zarzadzaja-
cych globalng logistyka w swoich przedsiebiorstwach.
W ciagu 5 lat, czyli do 2028 r., az 20,5% z nich zamierza
wyprowadzié¢ z Chin zaréwno produkcje, jak i zrédia
zaopatrzenia. Nieco nizszy odsetek (18,4%) deklaruje,
7e ograniczy inwestycje w Pafistwie Srodka. Wycofanie
proces6w logistycznych lub organicznie inwestycji pla-
nuje wiec blisko 40% badanych.

Cho¢ taki odsetek wydaje sie zaskakujaco wysoki, to
z drugiej strony wejscie na tamtejszy rynek lub kontynu-
owanie ekspansji deklaruje 41,3% managerdw, a dalsze
19,8% nie zamierza wprowadzaé zmian w dotychczaso-
wej aktywnos$ci w Chinach. Pomimo tylu probleméw
i deklaracji bilans ekspansji i utrzymania aktywnosci
wzgledem zwijania operacji wciaz jest korzystny dla
Chin (60 do 40), co moze wskazywac, ze na hucznie za-
powiadany masowy exodus firm trzeba bedzie jeszcze
poczekad.
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Interesujace powody przeprowadzek
Sposréd najwazniejszych przyczyn relokacji wymie-
niana jest przede wszystkim surowa polityka antycovi-
dowa (16,1%) i bedace jej nastepstwem wielkoskalowe
lockdowny, ktére mialy katastrofalne skutki dla mie-
dzynarodowej logistyki, z wysokimi cenami frachtu,
opoznieniami i dostepnoscia konteneréw wlacznie.
O opuszczeniu Chin decyduja takze postepujace utrud-
nienia w prowadzeniu biznesu (13,7%), dopiero potem
wojna handlowa z USA (12,7%), tamtejsze spowolnie-
nie gospodarcze (12,4%) oraz spadek udziatu Chin we
wzroécie globalnego handlu (11,2%). Co ciekawe, dla
8,4% logistykéw coraz powazniejsza przyczyna przeno-
sin staja sie rosnace koszty pracy i temat ten jest coraz
czesciej przywolywany podczas dyskusji o spadku atra-
kacyjnosci tego kierunku.

Chiny przestaly by¢ rowniez pierwszym wyborem firm,
jesli chodzi o globalne plany przeprowadzkowe przy-
gotowane na 2023 r. Najczesciej wskazywanym celem
relokacji jest obecnie Azja Potudniowo-Wschodnia
(13,6%), nastepnie Indie (13,4%) i Europa (13,1%). Da-
lej na liscie priorytetéw znajduje sie Ameryka Péinocna
(12,9%), a dopiero potem Chiny (12,6%) oraz Ameryka
Laciniska i pozostaly obszar Azji (po 10,2%). Zupelnie
inaczej wygladala sytuacja przed 2023 r. Przedsiebior-
stwa, ktére przenosily operacje w poprzednich latach
najczesciej wybieraly wtasnie Chiny (17,1%), w dalszej
kolejnosci byty to Indie (13,8%) oraz Europa (13,6%).
Obecny lider, czyli Azja Potudniowo-Wschodnia (12,6%)
byla dopiero na 4. miejscu.

Do tej pory na stabnacej pozycji Chin wyraznie zyskaty
m.in. Indie czy Wietnam, ktére staly sie wystarczajaco
mocnym magnesem dla takich marek jak: Nike, HP,
Apple, Google czy Samsung. Wedlug manageréw decy-
zyjnych w kwestiach globalnej logistyki na deglobali-
zacji 1 pogarszajacych sie relacjach pomiedzy Chinami
a USA sporo zyska takze Meksyk. Nie tylko dzieki bli-
skosci amerykanskiego rynku zbytu, ale takze nizszym
$rednim kosztom pracy w sektorze przemystowym,
ktére wedtug IHS Markit wyniosty w 2022 r. 3,9 dolara
na godzine. W tym samym okresie stawka godzinowa
w Chinach osiagneta 5,58 dolara na godzine, czyli o 43%
wiecej.

Jak na potencjalnej deglobalizacji
skorzysta Polska?

Na to pytanie moze odpowiedzied zesztoroczne badanie
przeprowadzone przez Maersk i Reuters Events wéréd
rozsianych po calym $wiecie 368 profesjonalistow za-
rzadzajacych tadicuchem dostaw. Wedlug ich opinii,
w ujeciu globalnym, Polska jest na 4. miejscu wsréd
najbardziej atrakcyjnych, pojedynczym krajéw, jesli
chodzi relokacje produkcji lub zaopatrzenia. Nie cho-
dzi przy tym wylgcznie o wycofywanie operacji z Chin,
ale roszady produkcyjno-zaopatrzeniowe uwzglednia-
jace wszystkie panstwa globu. Osiagajac 13% wskazan
znalezlismy sie tylko za Wietnamem (21,2%), Indiami
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By¢ moze jesteSmy na poczatku
dtugiej i skomplikowanej
operacji rozprzegania zaleznosci
gospodarek zachodnich,

a zwlaszcza USA, od gospodarki
chinskiej, czyli procesu tzw.
decouplingu.

(20,7%) i Niemcami (13,7%). WyprzedziliSmy przy tym
m.in. USA (12,4%), Chiny, Meksyk i Turcje (po 9,1%).
Autorzy badania zaznaczajg jednak, ze specyfika kra-
jow, ktore beda celem poszczegdlnych firmy jest dosé
wyraznie zdefiniowana. Gospodarki wysokorozwiniete
i o wysokich dochodach bedg wybierane przez przed-
siebiorstwa z sektoréw wysokomarzowych, zaawan-
sowanych technologii i strategicznych branz, takich
jak zaawansowana elektronika, lotnictwo, automotive,
medycyna czy przemyst chemiczny. Tu zyskaja zawtasz-
cza Niemcy, USA, Wielka Brytania, Francja czy Wtochy
im.in. stad w zeszlym roku Intel ogtosit budowe nowej
mega fabryki pétprzewodnikéw w Niemczech, powsta-
nie centrum badawczo-rozwojowego i projektowego we
Francji, a takze utworzenie nowego zakladu testowania
i pakowania chipé6w we Wtoszech.

Polska bedaca w grupie panstw o $rednich dochodach
i niskim potencjale innowacyjnosci bedzie rywalizowaé
w drugiej lidze z Meksykiem, Turcja, Rumunia i Wegrami.
Tu o przewagach bedq decydowaly nizsze koszty pracy,
transportu, blisko$¢ rynkéw zbytu czy przynaleznosé do
blokéw handlowych, a takie atuty Polska niewatpliwie po-
siada.

Obok wysokiej lokaty w zestawianiu globalnym, jeszcze
lepiej wyglada sytuacja Polski, jesli przed wyborem no-
wej lokalizacji produkcji lub zaopatrzenia staja firmy
z europejskim rodowodem. Tu bezapelacyjnie wygry-
wa nasz kraj, na ktéry wskazuje 23,3% badanych ma-
nageréw. Na dalszych miejscach znajduja sie Niemcy
(19,4%) i duzo dalej Turcja (12,4%).

- Mozna z cala pewnos$cig powiedzieé, ze jesli sktada-
ne dzi§ deklaracje deglobalizacji produkgji i skracania
Swiatowego taiicucha dostaw zostana w pelni zreali-
zowane, to Polska w ciagu najblizszych kilkunastu lat
stanie przez szansa wykonania kolejnego duzego sko-
ku gospodarczego i cywilizacyjnego. Sektor logistyczny
odegra w tym procesie kluczowg role, poniewaz jego
kondycja i zdolnosci beda jednymi z podstawowych
kryteriéw oceny Polski przez organizacje planujace
przenie$é tu swoje operacje. Tu zdecydowanie mamy
sie czym pochwalié¢, poniewaz posiadamy jedne z naj-
lepszych argumentéw w tym obszarze, wtacznie z za-
chodnia kulturg biznesowa, dojrzalym rynkiem trans-
portowym i magazynowym, blisko$cia rynku zbytu oraz
wyksztalconymi kadrami. Lokowanie europejskiej pro-
dukcji w Polsce ma takze gtebokie uzasadnienie ekono-
miczne, a ze wzgledu na osiowe polozenie geograficz-



ne, takze ekologiczne. Transformacja globalnego tadu
gospodarczego moze w zwiazku z tym wygenerowaé
szereg wymiernych korzys$ci w postaci zwiekszonych
mocy produkcyjnych i eksportowych, transferu kno-
w-how, miejsc pracy, a ostatecznie szybszego wzrostu
PKB i bogacenia sie spoteczenistwa. Z drugiej strony
nowa rzeczywisto$¢ oznacza szereg wyzwan, a nawet
zagrozen, m.in. wyczerpania sie potencjalu dotych-
czasowych przewag konkurencyjnych na rzecz innych
gospodarek. To z kolei moze hamowa¢ awans Polski
w strukturach wytwoércezych globalnego faiicucha war-
toéci, tzw. Global Value Chain. Kluczem w zwigzku
z tym bedzie zapewnienie warunkéw do naptywu firm
z sektoréw najbardziej zawansowanych technologii,
stworzenie odpowiedniego otoczenia legislacyjnego
i zachet inwestycyjnych, zagwarantowanie odpowied-
niej infrastruktury cyfrowej i ciagte doskonalenie za-
plecza logistycznego, ktérego zadaniem bedzie obstuga
innowacyjnej gospodarki oraz jej najblizszego otocze-
nia. Beda za to odpowiadaé operatorzy postugujacy sie
zaawansowang baza techniczna oraz informatyczna,
a takze bardzo duzych zdolno$ciach organizacyjnych
i miedzynarodowym zasiegu. Chcemy by¢ aktywnym
uczestnikiem tego procesu, stad nasza niedawna decy-
zja o konsolidacji - méwi Marcin Bak, prezes zarzadu
Spedimex, polskiego operatora logistycznego obstugu-
jacego sieci detaliczne, galerie handlowe, handel in-
ternetowy oraz przewozy drobnicowe i FTL w Polsce
iw Europie.

Jak postrzegany jest polski sektor
logistyczny na swiecie?

Najbardziej wszechstronnym i globalnie miarodajnym
zestawianiem poréwnawczym w tym zakresie jest pro-
wadzony przez Bank Swiatowy wskaznik wydajnosci
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Mozna z cala pewnos$cia
powiedziel, ze jesli sktadane

dzi$ deklaracje deglobalizacji
produkc;ji i skracania $wiatowego
lancucha dostaw zostana w pelni
zrealizowane, to Polska w ciagu
najblizszych kilkunastu lat stanie
przez szansa wykonania kolejnego
duzego skoku gospodarczego

i cywilizacyjnego.

logistycznej (Logistics Performance Index, LPI). Na-
rzedzie stworzone jako interaktywny benchmark ma
poméc krajom identyfikowaé szanse i zagrozenia w ob-
szarze krajowej logistyki, ale z analiz korzystaja takze
inni interesariusze chcacy pozyskaé wiedze m.in. o:
efektywnosci odpraw celnych, infrastrukturze, tatwo-
$ci organizowania dostaw, jakosci ustug logistycznych,
mozliwo$ci $ledzenia i identyfikacji oraz terminowosci.
Biezgaca ocene utrudnia co prawda aktualno$é danych,
ktére siegaja 2018 r., z drugiej jednak strony, dajg one
cato$ciowy i niezakldcony obraz sektora w ostatnim
pelnym roku przez wybuchem pandemii.

Ostatni przeglad potencjatu logistycznego dat Polsce 28.
miejsce na 160 analizowanych krajow. Uplasowali$my sie
tuz za Koreg Potudniowa, Chinami i Tajwanem. Sposréd
krajéw naszego regionu Polske wyprzedzily m.in. Niemcy
(1. miejsce), Szwecja (2. miejsce), Belgia (3. miejsce), ale
takze Czechy (22. miejsce). Najsurowsza ocene wystawio-
no Polsce w kategorii Infrastruktura, ktéra skupia takie
obszary jak porty, koleje, drogi czy technologie informa-
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tyczne. Najlepsza ocene przyznano nam za terminowo$é
dostaw.

To jednak nie jedyne analizy, ktére oceniaja kondycje
polskiego sektora logistycznego na tle innych parnstw.
Wedlug cyklicznie publikowanego raportu Instytutu
Fraunhofera - Top 100 w transporcie i ustugach logi-
stycznych, skupiajacego uwage na wartosci poszczegol-
nych rynkéw w Europie, Polska w edycji 2021/2022 zaje-
ta 7. miejsce. Wyprzedzily nas Niemcy, Francja, Wielka
Brytania, Wiochy, Hiszpania i Holandia. Za nami upla-
sowala sie m.in. Szwajcaria.

Istniejg takze wskazniki sektorowe, m.in. ranking Kon-
ferencji Narodéw Zjednoczonych ds. Handlu i Rozwoju
(UNCTAD) - Liner Shipping Connectivity Index (LSCI),
ktéry pokazuje, jak dobrze kraje sg potaczone z global-
nymi sieciami zeglugowymi. Polska w IV kw. 2022 r.
znalazla sie pod tym wzgledem na 29. miejscu na §wie-
cie. Sposréd krajéw naszego regionu, a tym samym na-
szych potencjalnych konkurentéw w rywalizacji o prze-
plywy i relokacje produkcji wyprzedzity nas; Hiszpania
(6. miejsce), Holandia (7. miejsce), Wielka Brytania
(8, miejsce) i Belgia (9. miejsce). W dalszej kolejnosci
takze Niemcy, Wtochy, Francja, Portugalia i Grecja. Na
koniec 2022 r. globalne podium rankingu nalezato do
Chin, Korei Potudniowej i Singapuru. Odlegte miejsce
moze zrekompensowad jedynie fakt, ze w IV kw. 2006 r.
zajmowalisSmy jeszcze odleglejszg 94. pozycje, a awans
0 65 miejsc zajal nam 16 lat.

Polska nie powiedziata jeszcze

ostatniego stowa

Jesli chodzi o atrakcyjnosé Polski jako kluczowego gra-
cza rynku logistycznego, wciaz jest duzo do zrobienia,
ale w planach lub realizacji jest szereg istotnych inwe-
stycji, ktére poprawia naszg pozycje na mapie Europy.
Jedna z nich jest bez watpienia CPK, wazny nie tylko
w konteks$cie zdolno$ci frachtowych, w tym takze belly
cargo, ale réwniez w perspektywie przeprojektowania
istniejacej infrastruktury kolejowej, ktéra ma zwiek-
szy¢ dostepno$¢ systemu dla przewozow towarowych.
Juz teraz praca przewozowa wykonywana w kolejowym
transporcie towarowym zajmuje wysoka pozycje wzgle-
dem innych krajow na swiecie. Wedtug danych Miedzy-
narodowego Zwigzku Kolei (International Union of Ra-
ilways, UIC) jesteSmy pod tym wzgledem 12. pafistwem
na globie i mimo wyraznie mniejszego terytorium
o jedno oczko wyprzedzamy m.in. Meksyk.

Od lat trwaja takze prace i poprawiajg sie warunki
w transporcie kotowym. Przyjety w grudniu 2022 r.
program budowy drég zakladajacy realizacje inwesty-
cji o tacznej diugosci ponad 6,1 tys. km do 2030 r. na
by¢ najwiekszym przedsiewzieciem tego typu w histo-
rii Polski. Uwzglednia on m.in. krajowe zobowigzania
w zakresie budowy transeuropejskiej sieci transporto-
wej (TEN-T), w tym sieci bazowej, tworzacej potaczenia
priorytetowe z punktu widzenia celéw europejskiej
polityki transportowej. Nieustajaco zwieksza sie takze
przepustowosc i rola polskich portéw. W 2025 r. Gdarisk
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MIR pokazuje zatem, ze blisko
14,5% produkcji USA jest zastuga
importu dobr przemystowych
z Azji, co z kolei przeklada sie na
negatywny wskaznik reshoringu.

ma zyskaé nowy terminal kontenerowy, podobnie Swi-
noujécie. Inwestycja na zachodnim wybrzezu bedzie
w stanie obstuzy¢ ok. 1,5 mln TEU rocznie (TEU - ekwi-
walent kontenera dwudziestostopowego). W 2028 r.
nowy Port Zewnetrzny zyska takze Gdynia, co zwiekszy
jej zdolnosci przetadunkowe do 2,5 mln TEU rocznie.
0Od lat wyjatkowo dobrze radzimy sobie takze na rynku
magazynowym, a wedtug ostatnich danych JLL, Polska
w zeszlym roku odpowiadata za 20% nowej powierzch-
ni magazynowej dostarczonej w Europie. Na koniec III
kw. 2022 r. dysponowali$my 27,8 mln mkw. powierzch-
ni, co plasuje nas w $cistej europejskiej czotéwce.
Posiadamy takze inne cenne atuty, m.in. jedne z najniz-
szych godzinowych kosztow pracy w sektorze transpor-
tu i gospodarki magazynowej w Unii Europejskiej. Naj-
nowsze dane Eurostatu za 2022 r. wskazuja, ze $redni
koszt pracy w tym sektorze wynidst w Polsce 11,5 euro,
podczas gdy $rednia dla catej Wspélnoty zatrzymata sie
na poziomie 26,1 euro, a w strefie euro na 29,2 euro.
Korzystna pozycja pod katem kosztéw pracy nie doty-
cza wylacznie logistyki, ale takze produkcji (11,4 euro
w Polsce wobec $redniej 30,5 euro w UE), przemystu
(12,2 euro wobec $redniej 30,7 euro w UE) i ogdlnych
$rednich kosztéw pracy w polskiej gospodarce, kt6-
re w 2022 r. wyniosty 12,5 euro, natomiast w Unii 30,5
euro. Dodatkowo w ostatnim rankingu Competitive
Industrial Performance Index (CPI) prowadzonym
przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwo-
ju Przemystowego (UNIDO) zajmowali$my 23. miejsce
na $wiecie pod wzgledem konkurencyjnosci potencjatu
przemystowego i wyprzedzili$my takie kraje jak Finlan-
dia, Wegry i Turcja.
Generujemy réwniez relatywnie wysoka warto$¢ doda-
na sektora produkcyjnego. Wedlug Banku Swiatowego
w 2021 r. zajmowali$my 15. pozycje wéréd krajéow OECD,
przed Australig, Austrig, Szwecjq i Belgia. Niezle wypada-
my takze w ratingach wiarygodnos$ci kredytowej. Na po-
czatku marca br. Colin Ellis z agencji ratingowej Moody’s
komentujac ocene Polski na poziomie A2 wskazywat, ze
chociaz nie jest to najlepszy rezultat na $wiecie, to jest to
wynik bardzo solidny, a jego perspektywa jest stabilna. To
z kolei sprawia, ze Polska wyglada atrakcyjnie dla inwe-
storéw, gospodarka okre$lana jest jako prezna, zdywer-
syfikowana i dobrze przygotowana do skorzystania na
trendach nearshoringu. Aktualizacja wskaznika przepro-
wadzona w koricu marca 2023 r. utrzymata wcze$niejszy
poziom oceny Polski.

Krzysztof Oflakowski
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Wedtug najnowszego raportu pt. ,,Occupier Insight - Rynek magazynowo-przemystowy
w | kw. 2023 r.”, opublikowanego przez firme doradcza Newmark Polska, pierwszy
kwartat 2023 r. na rynku magazynowo-przemystowym w Polsce zostat zdominowany
przez liczbe 2. Deweloperzy oddali do uzytku blisko 2 min mkw. powierzchni
magazynowej, a na najemcoéw czeka prawie 2 min mkw. magazynéw dostepnych
od reki. W budowie pozostaje niewiele ponad 2 min mkw., natomiast wskaznik
pustostanéw wzrést do poziomu niespotykanego w Polsce od ponad 2 lat.

Na koniec I kw. 2023 r. catlkowite zasoby nowo-
czesnej powierzchni magazynowo-przemystowej
w Polsce zblizyly sie do granicy 30 mln mkw., prze-
kraczajac 29,9 mln mkw., co oznacza wzrost 0 19,3%
w poréwnaniu z analogicznym okresem w 2022 r.
Nowa podaz w pierwszych trzech miesigcach bie-
zacego roku wyniosta ponad 1,9 mln mkw. i byt to
najwyzszy kwartalny wynik w historii polskiego
rynku magazynowego, wyprzedzajac tym samym
poprzedni rekord z I kw. 2022 r., w ktérym dewelo-
perzy dostarczyli 1,25 mln mkw. Na koniec marca
2023 r. wolumen powierzchni magazynowo-prze-
mystowej w budowie wyniést 2,1 mln mkw., tj.
0 38% mniej niz w IV kw. 2022 r. i ponad 55% mniej
niz w I kw. 2022 r.

- Po okresie wzmozonej aktywnosci deweloperskiej,
ktéra w ostatnich kwartatach przekladata sie na re-
kordowa podaz powierzchni magazynowej, dewe-
loperzy obecnie koncentruja sie na zabezpieczaniu
gruntéw oraz planowaniu nowych inwestycji. Istot-
nymi barierami dla kolejnych inwestycji sa jednak
utrzymujace sie trudnoéci z pozyskaniem finanso-
wania na realizacje nowych projektow, szczegdlnie
o charakterze spekulacyjnym, oraz niestabilna sy-
tuacja geopolityczna - méwi Jakub Kurek, Dyrektor
Dzialu Powierzchni Przemystowych i Magazyno-
wych w firmie doradczej Newmark Polska.
Catkowity wolumen powierzchni wynajetej w I kw.
2023 r. przekroczyt 1,2 mln mkw., co oznacza spa-
dek o prawie 22% rok do roku i 0 20,6% kwartat do
kwartatu. Jest to jednocze$nie najnizszy poziom ak-
tywnos$ci najemcéw odnotowany w Polsce od I kw.
2020 r. Z kolei popyt netto na powierzchnie magazy-
nowa i przemystowa wyniést 661 800 mkw. i stano-
wil prawie 55% catkowitego wolumenu transakcji.
- Utrzymujaca sie wysoka inflacja, wplywajaca na ob-
nizenie sie sity nabywczej konsumentéw, powoduje
zmiany polityki odnosnie do gromadzenia zapaséw
iorganizacji taicuchdw dostaw, co sprawia, ze najem-
cy obecnie ostrozniej podejmuja decyzje o wynajmie
powierzchni magazynowej - méwi Agnieszka Gier-
makowska, Dyrektor Dziatu Badan Rynkowych i Do-
radztwa, Lider ds. ESG, Newmark Polska.

W strukturze transakcji zawartych w I kw. 2023 r.
dominowaly nowe umowy najmu (48,9%). Rene-
gocjacje kolejny kwartat z rzedu zwiekszyly swdj
udzial w calkowitym popycie - do 45,5%, co ozna-
cza wzrost 0 3,5 p.p. w porownaniu z IV kw. 2022 r.
i0 19,9 p.p. w stosunku do I kw. 2022 r. Pozostate
5,6% przypadio na ekspansje. Warto réwniez pod-
kresli¢, ze w tym czasie najemcy wynajeli tacznie
61 000 mkw. na podstawie uméw zawieranych na
krétszy okres (do jednego roku).
Wséréd najwiekszych transakcji sfinalizowanych
w okresie od stycznia do kofica marca 2023 r. zna-
lazly sie miedzy innymi: odnowienie przez Tyco
Electronics Polska kontraktu na 56 000 mkw.
w Panattoni Park Szczecin I, wynajecie 55 000 mkw.
w Panattoni Park Wroctaw Logistics South Hub
przez firme Shein oraz nowa umowa zawarta przez
MCG EastBridge na 36 700 mkw. w GLP Krakéw Lo-
gistics Centre III. Najemcy coraz czesciej zwracajg
uwage na zréwnowazony charakter i efektywno$é
energetyczng magazyndéw oraz rozwigzania umoz-
liwiajace zaspokojenie potrzeb spolecznych przy-
sztych uzytkownikéw.
Na koniec marca biezacego roku udzial powierzch-
ni niewynajetej w catkowitych zasobach wyniost
6,4%, co oznacza wzrost o 2,3 p.p. kwartat do kwar-
talu i o 3,1 p.p. w ujeciu rocznym. W istniejacych
budynkach do wynajecia pozostawalo 1,92 mln
mkw. w poréwnaniu z 1,16 mkw. w inwestycjach
bedacych w trakcie realizacji. Po raz pierwszy od
poczatku pandemii najemcy maja wiekszy wybdr
wolnej powierzchni w juz wybudowanych parkach
magazynowych niz tych bedacych w budowie.
Nadal obserwujemy presje wzrostowa na czynsze,
niemniej dotyczy ona przede wszystkim obiektéw
w najbardziej poszukiwanych lokalizacjach oraz
posiadajacych nowoczesne rozwigzania techno-
logiczne i z zakresu ESG. Na koniec pierwszego
kwartalu 2023 r. najwyzsze czynsze za wynajem
powierzchni magazynowych nadal utrzymywaty
sie w Warszawie (strefa I).

Oprac. WZ

Po okresie wzmozonej aktywnosci deweloperskiej, ktéra w ostatnich
kwartalach przekladatla sie na rekordowa podaz powierzchni magazynowej,
deweloperzy obecnie koncentruja sie na zabezpieczaniu gruntéw oraz

planowaniu nowych inwestycji.
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Rynek magazynowo-przemystowy
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NOWA PODAZ

W pierwszym kwartale 2023 .
deweloperzy dostarczyli na
rynek ponad 1,9 min mkw.
nowoczesnej powierzchni
magazynowo-przemystowe;.
Rynkami o najwiekszej aktyw-
nosci deweloperskiej w tym
okresie byty wojewddztwa
mazowieckie, $laskie i dolno-
Slaskie, gdzie oddano do
uzytku odpowiednio 366 600
mkw., 256 900 mkw. i 247
500 mkw. nowej powierzchni.
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w -55,2% r.d.r.

Na koniec pierwszego kwartatu
2023 r. w budowie pozostawato
niewiele ponad 2,1 min mkw.
powierzchni magazynowej

- to najmniej od IV kw. 2020 r.
Najwiecej nowych obiektéow
powstawato w wojewodztwie
mazowieckim (387 600 mkw.),
Polsce Centralnej (3562 150
mkw.), na Gérnym Slasku (267
050 mkw.) oraz w Wielkopolsce
(262 400 mkw.). tacznie ponad
68% realizowanych inwesty-

cji magazynowych w Polsce
przypada na pie¢ najwiekszych
regionéw naszego kraju.

RZESZOW
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w -21,8% r.d.r.

W okresie od stycznia do marca
2023 r. najemcy wynajeli ponad
1,2 min mkw. powierzchni
magazynowo-przemystowej

(z wytaczeniem umow krétkoter-
minowych), co stanowi spadek
021,8% w poréwnaniu z analo-
gicznym okresem w ubiegtym
roku. Najwyzsza aktywnosc¢
najemcéw odnotowano

w wojewddztwach mazowiec-
kim, todzkim i $laskim, ktérych
udziat w catkowitym wolumenie
transakcji wyniést odpowiednio
16,7%, 16,1% i 15,8%.
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WSKAZNIK PUSTOSTANOW

Na koniec pierwszego kwartatu
2023 r. wskaznik pustostanow
dla catej Polski wyniost

6,4%, co oznacza wzrost

03,1 p.p. w ujeciu rok do
roku. Najwyzsze poziomy wa-
katéw zaobserwowano w wo-
jewddztwie $wietokrzyskim
(12,9%), zachodniopomor-
skim (10,6%) oraz podlaskim
(10,0%), natomiast najnizszym
wskaznikiem pustostanéw
charakteryzowaty sie woje-
wodztwa pomorskie (0,9%)

i matopolskie (1,7%).

zrédto: Newmark Polska
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ZNACZENIE ESG
W MAGAZYNACH

Michat Kozdréj

Head of Industrial Agency, Knight Frank

Sektor budownictwa jest odpowiedzialny za okoto 40% emisji gazéw cieplarnianych w Polsce.
Obejmuje to zaréwno materiaty budowalne, z ktérych powstajg budynki, jak réwniez dziatalnosé
operacyjng istniejacych nieruchomosci. Przed sektorem stoi zatem szereg wyzwan, ktérych rozwigzanie
jest oczekiwane spotecznie. Idac sladem naukowcéw, coraz wiecej instytucji zaréwno na poziomie
europejskim jak i krajowym, wprowadza przepisy i regulacje, ktére maja ten proces przyspieszy¢.



Dyrektywy unijne, ustawy krajowe oraz wytyczne nieza-
leznych instytutéw maja na celu wymuszenie na sektorze
przemystowym reakcji i wdrozenia rozwiazan. Rewolucja
ESG nabiera dzieki temu tempa. JesteSmy obecnie z fazie
przej$ciowej i caly czas pozostaje wiele do zrobienia, ale
zmiany sa juz nieuniknione.

Fotowoltaika

ESG okresla wykorzystanie czynnikéw Srodowiskowych,
spotecznych i aspektéw zarzadzania do oceny firmy/inwe-
stycji. Okresla sie w ten sposéb w jakim stopniu realizowa-
ne sg strategie zrdwnowazonego rozwoju, fadu korporacyj-
nego i odpowiedzialnosci spotecznej. Strategie te staja sie
obecnie podstawa dziatalnosci inwestoréw, deweloperow
i najemcéw, réwniez w sektorze magazynowym. W Polsce
jest ponad 28 milionéw metréw kwadratowych powierzch-
ni magazynowej klasy A. Niecala potowa to magazyny star-
sze, o gorszej specyfikacji technicznej. W nowobudowa-
nych obiektach duzo prosciej wprowadza sie innowacyjne
rozwigzania, poniewaz obiekt mozna zaprojektowaé juz
z mysla o danym rozwiagzaniu. W nowych obiektach kon-
strukcja dachéw jest projektowana tak, zeby mogta prze-
nie$¢ dodatkowe obcigzenia od instalacji fotowoltaicznej
(PV). Spora cze$¢ magazynéw nie byta projektowana i re-
alizowana z mysla o panelach PV na dachach, wiec dewe-
loperom pozostaje stosowanie alternatywnych rozwiazan.
W efekcie panele sa montowane na terenach zielonych, na
elewacjach lub na wiatach. Opcja sa tez powtoki grafenowe,
ktére przy niewielkim ciezarze beda mogly produkowad
prad. W zwiazku z faktem, Ze energooszczedne budynki
nie majg duzego zapotrzebowania na prad, mozna sie spo-
dziewad, ze wraz z instalacjami PV bedg instalowane banki
energii, ktdre zasila budynek w godzinach nocnych.

Cieplej w magazynach

Przepisy budowlane z roku na rok adaptuja sie do tren-
déw srodowiskowych. Warunki techniczne regularnie od
2014 roku do 2021 roku zaostrzaty parametry wspoétczyn-
nikéw przenikania ciepta. W uproszczeniu oznacza to
konieczno$é stosowania grubszych izolacji termicznych
Scian i dachéw, lepszej stolarki okiennej oraz drzwiowej,
czy szczelniejszych obiektéw z wentylacjqg mechaniczna.
Pozwala to przedsiebiorstwom zredukowa¢ ilo$¢ czyn-
nika grzewczego zuzywanego do ogrzewania obiektéw.
Dodatkowe wentylatory podstropowe tzw. destryfikato-
ry, ktérych zadaniem jest ,spychanie” cieptego powie-
trza w kierunku posadzki, réwniez maja duzy wplyw na
ograniczenie zuzycia medidéw przy jednoczesnym zacho-
waniu komfortu cieplnego. W starszych obiektach wia-
Sciciele rozwazajg réwniez montaz pomp ciepta w celu
zmiany no$nika energii do ogrzewania powierzchni biu-
rowej. W zestawie z panelami fotowoltaicznymi spowo-
duja obnizenie optat za prad na obiekcie.

Modernizacja floty

Wiele firm logistycznych rozwaza modernizacje swojej
floty ciezaréwek, czy buséw i wymiane na samochody
elektryczne. W nowych obiektach jest prosciej zaimple-

MAGAZYNY

Head of Business Unit Space2Design, SpaceFactory

Budynki magazynowe i produkcyjne majq podobnie jak wszystko
inne wptyw na cztowieka i na Srodowisko. Niekoniecznie jest to jed-
nak wptyw negatywny. Whbrew ugruntowanej opinii cytowanej przez
rozne Zrodta sektor nieruchomosci weale nie powoduje az 40%
emisji gazow cieplarnianych w Polsce. Rzeczywisty udziat emisji
gazow cieplarnianych wyrazony w ekwiwalencie CO, dla przemy-
stu wytwdrczego i budownictwa w Polsce wynosi 8% przy czym

nie podaje si¢ jaka cze$¢ przypada na sam sektor budownictwa.
Emisje bezposrednie zwiqzane z budowq i eksploatacjq budynkow
logistycznych i produkcyjnych sq w rzeczywistosci dosyc ograniczo-
ne nawet biorqc pod uwage relatywnie duze rozmiary fizyczne tych
budowli.

Obecne standardy projektowania i budowania hal magazynowych

i produkcyjnych sq wystarczajgce do maksymalnego ograniczenia
negatywnego wptywu tych inwestycji na Srodowisko w fazie projek-
towania oraz budowy. Jednak budynek i jego wptyw na srodowisko
nalezy rozpatrywac nie tylko w fazie projektu i budowy, ale tez

w fazie jego eksploatacji, ktora jest zdecydowanie najdtuzsza i po-
chtania zdecydowanie najwiecej kosztow. W zaleznosci od rodzaju
budynku faza projektowo-budowlana pochtania od 20% do 50%
kosztow, a faza uzytkowania i eksploatacji odpowiednio pochtania
80% do 50% kosztow catym cyklu zycia budynku od wybudowania
do rozbiorki. To wtasnie w fazie uzytkowania i eksploatacji wyda-
Jjemy najwigcej pieniedzy na budynek w tym okoto 30% wszystkich
kosztow pochtaniajq optaty za energie elektryczng. Wiasnie w kon-
tekscie zuzycia energii redukcja emisji zwiqzanych z eksploatacjq
budynkow logistycznych i przemystowych, w ktorych prowadzona
Jjest dziatalnos¢ gospodarcza ma duzo wigksze znaczenie w kontek-
Scie negatywnego wptywu na Srodowisko.
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Agnieszka Giermakowska

Dyrektor Dziatu Badan Rynkowych i Doradztwa, Lider ds. ESG,
Newmark Polska

Juz w 2050 r. wszystkie budynki, w tym obiekty magazynowe, bedq
musiaty miec zerowy operacyjny Slad weglowy, a nowe czy moderni-
zowane obiekty dodatkowo bedq musiaty miec tez zerowy wbudowa-
ny Slad weglowy.

Sektor nieruchomosci magazynowych musi zaczq¢ szacowac swoj
wptyw na Srodowisko naturalne w catym cyklu zycia obiektu, a to za-
czyna sig juz na etapie jego projektowania. Okoto 30-40% catkowitego
Sladu weglowego budynku stanowi jego Slad weglowy wbudowany, czyli
powstajqcy w trakcie budowy, w tym z produkcji materiatow budowla-
nych czy tez w trakcie procesow zwiqzanych z samq budowq. Wybierajgc
podwykonawcow czy tez materiaty budowlane musimy patrze¢ m.in. na
Jjakos¢ ,,ekologiczng” stosowanych surowcow czy tez na ile wspotpra-
cujqce z nami firmy sq odpowiedzialne srodowiskowo. W przypadku
Sladu weglowego wbudowanego wachlarz rozwiqzan, z ktorych mogq
skorzystac deweloperzy jest obecnie dos¢ ograniczony, cho¢ caty czas
prowadzone sq prace nad nowymi opcjami, chodzi szczegolnie o przyja-
zne Srodowisku materiaty budowlane.

Pozostate 60-70% stanowi slad weglowy operacyjny, ktory wynika

z ugytkowania budynku. I tutaj mozliwosci sektor ma juz zdecydowanie
wigcej. Automatyzacja i monitoring procesow zachodzqcych w samym
magazynie, energooszczedne oraz efektywne oswietlenie, korzystanie

2 OZE, czujniki ruchu, odpowiednia termoizolacja pomieszczen, wyko-
rzystywanie deszczowki czy stosowanie nowoczesnych technologii to
tylko niektore z rozwiqzan pozwalajqcych na zmniejszenie negatywnego
wpltywu magazynu na Srodowisko i tylko stosowane wszystkie razem
pozwalajq na uzyskanie najlepszych efektow.
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mentowad takie rozwigzania. Poczynajac od wiekszych
transformatoréw, wspoéipracujacej instalacji fotowol-
taicznej koniczac na infrastrukturze kablowej i samych
tadowarkach na parkingach.

Oswietlenie

W istniejacych starszych obiektach, prostym rozwiaza-
niem zmierzajacym w strone ograniczenia negatywne-
go wplywu na $rodowisko jest wymiana o$wietlenia na
LED-owe. Obecnie jest to standard w budynkach klasy
A. Dodatkowo montowane sa modutly, regulujace nate-
zenie Swiatta w zalezno$ci od ilosci $wiatta dziennego
wpadajacego do magazynu oraz czujki ruchu lub obec-
nosci.

OZE

Wskaznik zmiany klimatu skupiaja sie na emisji ga-
z6w cieplarnianych do atmosfery oraz zuzyciu energii.
Przedsiebiorstwa wdrazajace strategie ESG, w gtownej
mierze skupiaja sie na tym, zeby energia wykorzystywa-
naw ich procesach pochodzita ze zrédet odnawialnych,
dlatego tez najemcy oczekuja, ze nowe powierzchnie
beda wyposazone w urzadzenia OZE. Nacisk na wyko-
rzystywanie energii z odnawialnych zrédet powoduje
sieganie po coraz to bardziej niespotykane rozwiazania
w magazynach. Deweloperzy rozwazaja nawet montaz
turbin wiatrowych, ktére co prawda, maja zdecydowa-
nie mniejsza sprawno$¢ niz instalacja PV, ale mogg by¢
dobrym uzupelnieniem catego systemu.

BMS

Przy wdrazaniu strategii ESG w ramach wskaznika
zmian klimatu nie mozna zapomnie¢ o systemach mo-
nitorujacych zuzycie energii. Wszelkiego rodzaju BMS,
czy to formie uproszczonej (smart meteringu), czy pet-
nej sg instalowane na obiektach, nie tylko pomagaja
i ulatwiaja rozliczenia z najemcami, ale potrafia wska-
zad, przewidywac i planowa¢ przyszte zuzycie.

Ograniczenie zuzycia wody

Ze wzgledu na charakter swoich dziatalnosci przedsie-
biorstwa moga mie¢ znaczacy wplyw na zuzywanie za-
sobow naturalnych. Raportowanie ESG w tym aspekcie
koncentruje sie przede wszystkim na zasobach wod-
nych oraz wplywie na bioréznorodnos¢. Tutaj nalezy
zwrdci¢ uwage na wszelkie rozwigzania instalacyjne
w obiekcie, ktére maja zwigzek z woda, zaréwno pitng
jak i deszczowa. Jednym z flagowych rozwiazan, ktore
pozwala wynie$¢ budynki ku wyzszej oceny w certyfi-
kacji zielonej jest zastosowanie automatycznych sys-
teméw nawadniania wykorzystujacych przy tym wode
deszczowsq. Kolejnym rozwigzanie majacym na celu
ograniczenie zuzywanej wody jest tzw. instalacja wody
szarej. Jej gtéwnym zdaniem jest ponowne wykorzysta-
nie wody deszczowej lub wody po myciu rak, do sptu-
kiwania toalet. Takie rozwigzania w znacznym stopniu
ograniczajg ilo$¢ Sciekéw wprowadzanych do obiegu.



Bioréznorodnos¢

Wskaznik bioréznorodnosci w parkach magazynowych
realizowany jest poprzez sadzenie lak kwietnych za-
miast trawnikéw. Laki sg niezbednym s$rodowiskiem
dla owaddw, tzw. zapylaczy, dla pszczdt, biedronek, mo-
tyli i innych, a najwieksza ich zaleta jest redukcja dwu-
tlenku wegla ze srodowiska oraz ochrona gleby przed
erozja. W parkach magazynowych mozemy zobaczy¢
réwniez ule i hotele dla owadéw, ktére réwniez wpi-
suja sie w strategie ESG wlascicieli magazynéw i maja
pozytywny wplyw na bioréznorodnos¢. Ule w zestawie
z fakami kwietnymi, tworza ekosystem dla owadow, co
ma swoje odzwierciedlenie w budowaniu §wiadomosci
spotecznej i ekologicznej firm.

Odpady

Zarzadzanie odpadami i zanieczyszczeniami w giow-
nej mierze przerzucone zostaje na najemcéw obiektéw
magazynowych. Zazwyczaj umowy leasingowe jasno
wskazuja, ze najemcy sa odpowiedzialni za utylizacje
swoich odpadéw i zanieczyszczen. Wiasciciele nieru-
chomosci i deweloperzy wspieraja jednak najemcéw
chociazby w procesie segregacji Smieci udostepniajac
naterenie praso-kontenery do makulatury, albo pojem-
niki na plastik i szkto.

Materiaty budowlane

Zmniejszanie $ladu weglowego skupia sie przede
wszystkim na okres uzytkowania obiektu. Zaréwno
panele fotowoltaiczne, pompy ciepta, elektrownie wia-
trowe, o$wietlenie LED, instalacje wody szarej maja
wplyw na redukcje emisji gazéw, zuzycia energii, wody,
a takze wody deszczowej. Jednakze wysitki na rzecz
zmniejszenia negatywnego wpltywu na srodowisko sek-
tora budowlanego skupiaja sie réwniez na wdrazaniu
innowacyjnych technologii budowlanych. Prowadzone
sg miedzy innymi badania nad modyfikacjami betonu
o obnizonej emisji dwutlenku wegla, zeby wprowadzié
go do powszechnej produkcji. Obecnie beton, z ktd-
rego powstajg gléwne elementy konstrukcji powstaje
z cementu. Ten z kolei powstaje wyniku proceséw wy-
palania sktadnikéw mineralnych w temperaturze 1450
stopni C. Procesy chemiczne i termiczne zachodzace
w jego produkcji odpowiadaja za 8% $wiatowe]j emisji
CO,. Natomiast produkcja stali, réwniez wykorzysty-
wanej szeroko w budownictwie odpowiada za 7% glo-
balnej emisji CO,. Dlatego tez, w niedtugiej przysztosci
powinni§my spodziewaé sie ewolucji materiatéw bu-
dowlanych zainspirowanych ESG. Nowe, innowacyjne
materialy oraz nanotechnologie, bedg mialy wptyw nie
tylko na budynki, ale na caly system szkolenia nowej
kadry inzynieréw i projektantéw. Elementy drewniane,
zeroemisyjna stal i nowe rozwigzania konstrukcyjne
w magazynach mogg w konicu sprawié, ze budynki ma-
gazynowe nie beda postrzegane jako zwykle hale, ale
jako dziela architektury.

MAGAZYNY

Emilia Debowska

Sustainability Director, Panattoni

Znaczna cze$¢ emisji sektora budowlanego to emisje wynikajqce

z dziatalnosci operacyjnej, stqd wiele dziatan skupia si¢ na ich
redukcji. Dotyczy to zwigkszenia efektywnosci energetycznej budyn-
kow oraz ograniczenia zuzycia energii i wody, wykorzystania OZE,
ale takze zwigkszenia biordznorodnosci czy promowania ekologicz-
nych form transportu na terenie naszych inwestycji.

Dzigki rozwiqzaniom ograniczajgcym zuzgycie energii i wody — m.in.
poprzez ewigkszenie izolacyjnosci obiektow Panattoni, oswietlenie
LED, odzysk ciepta z urzqdzen chtodniczych, wykorzystanie pomp
ciepta i zaawansowanych systemow zarzqdzania budynkami (BMS)
czy instalacje wody deszczowej i szarej - magazyny Panattoni no-
tujq oszczednosci na poziomie co najmniej 50% w zakresie zuzycia
energii i wody oraz zmniejszenie poboru mocy do 60%. Przektada
sig to na ograniczenie emisji CO, o 280 ton rocznie. W standardzie
naszych realizacji wzmacniamy tez dachy pod instalacje fotowolta-
iczne. Przystosowalismy juz tak 400 000 mkw.

Mniej widoczne, ale rownie konkretne efekty przynosi redukcja
wbudowanego Sladu weglowego poprzez stosowanie certyfikowa-
nych materiatow, analizy LCA, wybieranie dostawcow sposrod
lokalnych firm czy recykling na budowie. Potwierdzeniem mniejsze-
go wptywu budynkow Panattoni na Srodowisko sq certyfikaty, ktore
Jjako pierwsi wprowadyzilismy do standardu realizacji nierucho-
mosci przemystowych, obecnie na poziomie BREEAM Excellent.
Mamy juz blisko 8 min mkw. certyfikowanej powierzchni w kraju,

a na oceng Srodowiskowq czeka 4,5 min mkw.
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Katarzyna Chwalbinska-Kusek

dyrektorka ESG & Sustainability, Savills.

Unia Europejska zmierza do neutralnosci klimatycznej do roku 2050,
co ma przetozenie na regulacje dotyczqce budynkow. Koniecznosé
dziatai w zakresie szeroko pojetego ESG zwiqzana jest z coraz wigk-
sz2q liczbq regulacji, jaki i rosnqcq Swiadomosciq wsrod najemcow,
deweloperow i inwestorow. Nalezy pamigtad, iz wptyw nierucho-
mosci na Srodowisko naturalne to nie tylko emisja gazow cieplar-
nianych. Budynki globalnie sq rowniez odpowiedzialne za 20%
globalnego zuzycia wody przez wszystkie sektory oraz 40% zuzycia
pozostatych zasobow naturalnych. Ograniczenie tego negatywnego
wptywu jest tym bardziej wazne, ze 80% obecnie funkcjonujqcych
budynkow bedzie 7 nami réwniez w roku 2050.

Kluczowe obszary, w ktorych mozna ograniczac negatywny wptyw
budynkow magazynowych na srodowisko naturalne to organicznie
zuzycia energii oraz emisji CO,, zuzycia wody i materiatow bu-
dowlanych poprzez wprowadzenie zasad gospodarki cyrkularnej

i wykorzystanie materiatow budowlanych o nizszym wbudowanym
Sladzie weglowym, wyeliminowanie roznego rodzaju zanieczyszczen;
ochrona roznorodnosci biologicznej wokot obiektu, czy tez wprowa-
dzenie strategii odpornosci na skutki zmian klimatu.

Nalezy rowniez pamigtaé, iz w budynkach spedzamy okoto 90%
czasu i ich wptyw na nasze zdrowie oraz dobre samopoczucie jest
znaczqcy. Poprzez wykorzystanie niecertyfikowanych materiatow
budowlanych, brak regularnego czyszczenia instalacji budynkowych
czy tez sprzqtanie obiektow agresywnymi Srodkami chemicznymi, po-
wietrze wewnqtrz budynkow moze by¢ bardziej zanieczyszczone niz
na zewngqtrz, co jest powodem wielu chorob, na ktore cierpiq czesto
chronicznie pracownicy.
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OUTSTANDING PO RAZ
PIERWSZY W POLSCE

W lutym tego roku pierwszy magazyn w Pol-
sce otrzymat ocene ,Outstanding” w syste-
mie BREEAM International New Construc-
tion. Nadaja ja obiektowi Panattoni Park
Szczecin 111 (hala A i B).

Realizacje inwestycji poprzedzita szcze-
gétowa analiza kosztéow zycia obiek-
tu (LCC), a budynki przystosowano do
zmian klimatu. Przygotowano réwniez
plan adaptacji ich funkcjonalnosci w za-
kresie zaré6wno samych budynkéw, jak
i ich systeméw do ewentualnych zmian
przeznaczenia w przysztosci. Dla inwe-
stycji przeprowadzono ocene ryzyka po-
wodziowego (niska) oraz sptywu wéd po-
wierzchniowych. Zgodnie z koncepcja
zréwnowazonego rozwoju przebiegt sam
proces budowy - w trakcie prac budow-
lanych deweloper monitorowat zuzycie
energii elektrycznej, wody oraz wplyw
transportu, $ledzac emisje CO,. Wyko-
rzystywano przy tym materialy i pro-
dukty z certyfikatem oraz takie, ktdre
sg odporne na zniszczenie i nie ulegng
degradacji wraz ze zmiang klimatu. Re-
cykling na budowie przekroczyt 95% Az
96,46 proc kruszywa uzywanego na budo-
wie pochodzito z odzysku. Pomocne byto
w tym posiadanie przez generalnego wy-
konawce ISO 14001 oraz szczegdétowych
polityk dotyczacych §rodowiska, odpadéw
oraz pozyskiwania materiatéw ze zréwno-
wazonych zrédet.

W obiekcie zastosowano szereg rozwigzan
z zakresu oszczednosci wody. Nowocze-
sne technologie - m.in. urzadzenia zapo-
biegajace niekontrolowanym wyciekom,
wodooszczedna armatura czy czujki ruchu
- pozwolily na ograniczenie zuzycia wody
0 57,6% Jej zuzycie zmniejszono o ponad
polowe w stosunku do modelu bazowego.
W efekcie tych dziatar udalo sie ograniczy¢
emisje CO, 0 50,8%

Wokdt inwestycji zadbano takze o tereny
zielone, zwiekszajac bioréznorodnosé miej-
scowego ekosystemu. Zasadzono m.in. 21
klonéw i jarzebéw, 8 debéw szyputkowych,
ponad 200 réznorakich krzewdw, jak deren
czy bez czarny oraz wysiano trawy. Te nasa-
dzenia nie wymagaja podlewania i opierajq
sie wylacznie na opadach deszczu, o kazdej
porze roku, co potwierdza raport wykwali-
fikowanego ekologa.




Joanna Sinkiewicz

Szefowa dziatu powierzchni magazynovvych i przemystowych CBRE
w Polsce i Europie Srodkowo-Wschodniej

Sektor nieruchomosci magazynowo-przemystowych jest obecnie na
etapie dostosowywania si¢ do nowych realiow rynku, po zawirowa-
niach zwiqzanych z pandemiq, wybuchem wojny w Ukrainie i wysokq
inflacjq. Zrownowazony rozwdj (ESG) jest jednym z kluczowych
elementow tego procesu. Wiedzq to nie tylko inwestorzy, ale rowniez
najemcy. Jak wynika z raportu CBRE ,, Zwigkszanie wartosci dzigki
ESG”, 7 na 10 badanych firm przyznaje, ze w 2022 roku zwigk-
szyto sie znacznie zrownowazonego rozwoju w ich organizacjach.
Szczegolnie dla najemcow ekologiczne rozwiqzania w budynkach sq
kluczowe, a trzeba pamigtac, ze to oni sq sercem rynku i wyznaczajq
trendy.
Na pierwszym miejscu wsrod oczekiwan firm dotyczqcych cech bu-
dynkow w Europie znajduje si¢ mniejsze zuzycie mediow, na drugim
posiadanie przez budynek zielonego certyfikatu, podium domyka
wysoka odporno§¢ na skutki zmian klimatycznych (np. powodzie,
susze, fale upatow). Dlatego najskuteczniejsze metody redukcji wpty-
wu nieruchomosci na srodowisko to te, ktore si¢ po prostu optacajq
najemcom, sq spojne z ich wewnetrznymi strategiami zrownowazo-
nego rozwoju i zapewniajq poczucie bezpieczenstwa. W ekobudynku
mniej zuzyjq i zaptacq za energig oraz wodg. Czesto majq mozliwosé
wytwarzania energii odnawialnej na miejscu, korzystania z inteli-
gentnej technologii sterujqcej funkcjami budynku czy klauzuli ,, green
lease” egzekwujqcej dziatania pro-ekologiczne. A takze punktow
tadowania samochodow elektrycznych czy taryfy dla prqdu ze Zrodet
ekologicznych bqd? odnawialnych. Ponadto, budynek ekologiczny
znacznie mniej traci na wartosci z biegiem czasu, co ma niebagatel-
ne znaczenie. Podobnie jak lepsza jakoSc¢ takiej nieruchomosci, ktora
przektada si¢ na komfort oraz koszty uzytkownika.

MAGAZYNY

Magda Twarowska

Head of Commercial, Logicenters

Jako Logicenters jestesmy przekonani, ze sektor nieruchomosci
logistycznych i przemystowych odgrywa bardzo wazng role w sku-
tecznej redukcji negatywnego wptywu na Srodowisko naturalne.
Nasza determinacja wynika z przekonania, ze inwestowanie

w zrownowazone praktyki jest kluczowym elementem dtugotermino-
wego sukcesu branzy. Dqzymy do przeksztatcenia sektora nierucho-
mosci logistycznych i przemystowych w mocnego sprzymierzenca
ochrony Srodowiska, swiadomie akceptujqc wigksze koszty na rzecz
lepszej przysztosci.

Aby przyspieszy¢ transformacje, sektor nieruchomosci logistycz-
nych i przemystowych powinien skoncentrowac si¢ na kluczowych
obszarach. Efektywnos¢ energetyczna i wykorzystanie odnawial-
nych Zrodet energii sq niezwykle istotne w redukcji operacyjnego
Sladu weglowego. Logicenters w Skandynawii uzyskuje doskonate
efekty w tym obszarze dzigki zastosowaniu paneli fotowoltaicznych,
czy pomp ciepta. Wazne jednak, aby ograniczac emisje CO, juz na
etapie budowy. Wbudowany $lad weglowy mozna redukowac m.in.
poprzez odpowiedniq analize emisyjnosci materiatow budowla-
nych i wybor najkorzystniejszych rozwiqzan. W Polsce temat jest

w trakcie analiz, w Szwecji juz stosujemy zamienniki, np. elementy
stalowe zastgpowane sq drewnianymi. Dodatkowo koncentracja na
grownowazonym gospodarowaniu zasobami naturalnymi poprzez
recykling i ponowne wykorzystanie budynkow, w tym dtugoter-
minowe planowanie ich cyklu zycia, pozwoli uniknqc¢ uwolnienia
zgromadzonego dwutlenku wegla po wyeksploatowaniu obiektu.
Podjecie tych krokow przyniesie realne korzysci dla Srodowiska,

a co istotne, implementacja tych sprawdzonych przez nas w Skan-
dynawii rozwiqzan jest obecnie mozliwa rowniez w Polsce.
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ARCHITEKTURA W StLUZBIE
OPTYMALIZACII

Z Janem Lessaerem, dyrektorem pracowni projektowej Panova Studio, rozmawiamy
o roli architekta w projektach z branzy przemystowej, korzysciach ze stosowania
BIM oraz koniecznosci dtugofalowego planowania inwestycji.

Zanim porozmawiamy o architekturze w TSL, czy
mozesz powiedzie¢ nam, kim jest Jan Lessaer? Opo-
wiedz o swojej karierze i dotychczasowych doswiad-
czeniach.
Wyrastatlem w Srodowisku twdrczym. Moja rodzi-
na zajmuje sie projektowanie od kilku pokolen,
wiec mozna powiedzieé, ze mamy to w genach.
Ale powiedzmy sobie szczerze, wspomniana bran-
za to nie tylko piekne budynki - choé¢ oczywiscie
sg one waznym elementem naszej pracy. Dla
mnie, jako architekta, kluczowe jest to, aby two-

Co uwazam za najwiekszg wartos¢, ktérg stamtad
przywiozlem ze soba do Polski? Jest to otwar-

to$¢ na dyskusje, a to wiadnie otwarty umyst

i mozliwo$¢ oméwienia wielu punktéw widzenia
doprowadza do powstania najlepszych obiektéw.
Dzieki temu sposobowi dziatania mamy na koncie
realizacje m.in. jednego z najbardziej energo-
oszczednych komplekséw biurowych w Europie:
ECO City Katowice, sklep IKEA, czy przestrzeni
magazynowo-przemystowej dla sklepu Doosan.

rzone przez nas obiekty byly przede wszystkim Dlaczego dobrze zaprojektowany obiekt jest tak
funkcjonalne i spetniaty potrzeby korzystajacych wazny z punktu widzenia czlowieka, ktory w nim
z nich ludzi. Czy to budynek biurowy, centrum przebywa?

handlowe, czy dom mieszkalny - zawsze stara-
my sie projektowaé w taki sposdb, aby budynek
byl jak najbardziej uzytkowy i dostosowany do
potrzeb uzytkownikéw. To wiasnie funkcjonalnosé
i ergonomia sg gtéwnymi elementami w mojej
pracy.

Czyli estetyka schodzi na dalszy plan?
Nie chce tutaj przeciwstawiaé funkeji z forma, bo
w Panova Studio zawsze taczymy oba te aspekty.
W pracy staram sie osiggna¢ rownowage miedzy
funkcjonalnoscia a estetyka, tak aby projekty byly
zaréwno praktyczne, jak i piekne.
Studiowatem w Polsce w murach Politechniki Sla-
skiej, a pod koniec nauki postanowitem wyjechad
na staz do Niemiec, aby poszerzy¢ swoje hory-
zonty zawodowe i pozna¢ tamtejsze podejscie do
projektowania. Musze powiedzied, ze zachwycila
mnie tam nie tylko wysoka jako$¢ projektow, ale
réwniez bardzo rzetelna i kreatywna praca projek-
towa. Architekci, ktérych tam poznatem, przykta-
daja ogromng wage do kazdego detalu, co przekiada
sie na wysoka jakos¢ ich projektéw. Podczas mojego
pobytu miatem okazje podpatrywacé i osobiscie
uczestniczy¢ w fantastycznych projektach archi-
tektonicznych, ktdre taczyly w sobie nowoczesnosé
itradycje, estetyke i funkcjonalnosé.
Praca architektow w Niemczech byta dla mnie
inspirujaca. Nauczytem sie, ze dobre projekty wy-
magaja nie tylko kreatywnosci i wizji artystycznej,
ale przede wszystkim solidnej, mréwczej pracy
projektowej.

Planowanie architektoniczne obiektu magazyno-
wego lub przemystowego wymaga szczegdlnego
podejscia do zagadnien zwigzanych z komfortem

i bezpieczenistwem czlowieka przebywajacego

w nim po 8 godzin dziennie. Wedtug raportu
sWorld Green Building Council", zréwnowazone
budynki zwiekszaja wydajnosé pracownikéw

0 11%, a wedtug badania ,,Gensler Workplace
Survey", 70% pracownikéw uwaza, ze dobrze za-
projektowane miejsca pracy pomagaja w skutecz-
nym wykonywaniu zadan.

Jednym z wazniejszych aspektéw, ktére nalezy
braé pod uwage, jest ergonomiczne projekto-
wanie miejsc pracy. Dostosowanie stanowisk

do indywidualnych potrzeb pracownikéw i ich
zdrowia moze znacznie poprawic ich efektyw-
nos$é, a takze zmniejszy¢ ryzyko wypadkdow.
Kolejnym waznym kryterium jest odpowiednie
oswietlenie i wentylacja. W przypadku obiektéw
przemystowych, w ktdrych pracownicy spedzaja
duzo czasu, wazne jest, aby zapewni¢ im odpo-
wiednig ilo$¢ swiatta dziennego oraz sztucznego
oswietlenia, ktére nie bedzie wptywacé negatyw-
nie na ich zdrowie.

Bezpieczenstwo to nastepna kwestia, ktdra wy-
maga szczegoblnej uwagi podczas projektowania.
W zalezno$ci od rodzaju dziatalno$ci, moga to by¢
rozne zagadnienia, takie jak: systemy alarmowe,
zabezpieczenia przed pozarem, a takze oznakowa-
nie i o§wietlenie awaryjne.

Nie mozna tez pomingé sprawy dostepu do obiek-
tu dla oséb z niepelnosprawnoscia.
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W Polsce istnieja przepisy, ktére wymagaja, aby
kazdy nowo powstaly budynek byt przystosowany
do potrzeb ludzi z dysfunkcjami. Jest to wyzwa-
niem szczegoblnie w obszarze TSL, gdzie wystepuja
przeciez liczne zagrozenia. Dazymy zawsze do
tego, aby kazdy uzytkownik takiego miejsca nie
czut sie wykluczony i w petni bezpiecznie.

wa optymalizacja kosztéw. Kluczowe znaczenie
ma réwniez inteligentne zarzadzanie obiektem
lub catym ich zespotem. Nowoczesne budynki
sg wyposazone w systemy automatyzacji, ktére
pozwalajg na zmniejszenie kosztéw zwigzanych
z energia i ograniczenie emisji gazow cieplarnia-
nych. Dzieki temu wtasciciele mogg zwiekszy¢
zyski z budynku, jednocze$nie dbajac o $rodowi-

Po co wlasciwie firmie logistycznej dobry architekt? sko naturalne.

Czy to nie sa zbyt ,proste” konstrukcje? Oprocz tego, wspoiczesne obiekty musza by¢ za-
Odpowiem w sposéb bardzo... prosty. Architekt projektowane w taki sposéb, aby spelniaé potrze-
jest potrzebny firmom z sektora TSL, aby te mogty by uzytkownikéw. Biura czy mieszkania powinny
skoncentrowaé sie w 100% na swoim biznesie by¢ dostosowane do nowych trenddéw, takich jak
i dazyé do maksymalizacji zyskéw. Swiat wciaZ sie praca zdalna czy zycie w mie$cie. Dlatego projek-
zmienia, a nowoczesne budynki musza nada- tanci musza uwzgledniad te potrzeby i projekto-
zac za tymi zmianami, aby by¢ konkurencyjne wac budynki w sposéb, ktéry bedzie odpowiadat
i spetnia¢ oczekiwania swoich uzytkownikéw. nowym realiom.

W dzisiejszych czasach coraz wieksza role odgry- Projektujac dla branzy logistycznej lub produkcyj-
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nej, bierzemy pod uwage takie elementy jak skré-
cenie drég dostaw czy zoptymalizowanie efektyw-
nosci utozenia regatéw. Zdarzalo sie tak, ze w toku
prac z inwestorem zwiekszaliSmy efektywnos¢
powierzchni nawet o 10 - 15%.

Czyli architekt oszczedza dla inwestora, ale nie chodzi
o zakup tanich materiatéw?

Inwestorzy zwracajq uwage przede wszystkim na
czas wykonania projektu. W tym wzgledzie archi-
tekt pomaga, projektujac budynek w taki sposéb,
aby obiekt byt wykonany w jak krétszym czasie.
Dzieki temu inwestor moze zaoszczedzié czas

i pieniadze, co jest istotne zwlaszcza w przypadku
rozbudowanych inwestycji.

Dzieki projektowaniu z wykorzystaniem techno-
logii BIM, inwestor moze zobaczy¢, jak bedzie

MAGAZYNY

morskich, a takze infrastruktury kolejowej czy au-
tostrad. To wszystko ma wplyw na szybko$¢ i koszt
transportu towaréw.

Nie bez znaczenia jest tez kierowanie sie przepisa-
mi dotyczacymi ochrony $rodowiska lub ochrony
pracy, w celu unikniecia probleméw natury urze-
dowo-prawnej. Tutaj tez wsparcie architekta moze
okazacd sie bezcenne.

Omijajac zagrozenia, inwestor omija tym samym
problemy, a te czesto wiaza sie z duzymi wydat-
kami. Najczes$ciej spotykamy sie z sytuacja, gdy
klient ma juz zaawansowane analizy pod katem
komunikacji oraz samej lokalizacji, ale w ogéle
nie oszacowatl takich kwestii jak analiza geologicz-
na i koncepcja posadowienia czy hatas oddziatuja-
cy na tereny przylegte.

wygladat budynek przed rozpoczeciem prac
budowlanych. BIM to anglojezyczny skrét od
Building Information Modeling. W praktyce

Co zarekomendowatbys jako architekt klientowi, kto-
ry chcialby dzisiaj wybudowac¢ obiekt z powierzchnia
magazynowa, produkcyjna lub biurowa?

oznacza to stworzenie cyfrowego modelu obiek-
tu, ktéry zawiera informacje o jego geometrii,
strukturze, instalacjach, materiatach, kosztach
iinnych waznych parametrach. BIM pozwala

na latwiejsza i bardziej efektywna wspoiprace
miedzy projektantami, wykonawcami, inwesto-
rami i uzytkownikami budynku. Na przyklad,
architekt projektujacy budynek za pomoca BIM
moze stworzy¢ wirtualng wizualizacje 3D, ktdra
pozwoli inwestorowi na pelny wglad w projekt,

a wykonawcy na bardziej precyzyjne wyliczenie
kosztéw i czasu realizacji inwestycji. Dzieki temu
eliminowane sg btedy, a inwestor moze zaoszcze-
dzié potezne kwoty.

Poradzitbym, aby myslat o inwestycji w dluzszej
perspektywie. Jako architekci jesteSmy w stanie
zaprojektowaé budynek, ktéry bedzie adaptowat
sie do bardzo indywidualnych potrzeb klienta

w czasie. Dzi$ wiemy, jak bardzo centralizacja
dostaw, rozwoj e-commerce i ewolucja technolo-
giczna wplywaja na poszczegélne branze i dzia-
talnosci naszych klientéw. Dlatego juz na etapie
planowania mamy $wiadomo$¢ tego, jak bedzie
mozna zmienié¢ obiekt za 5, 7, czy 10 lat.

Co jest unikatowym "podpisem" w waszych projek-
tach? Na co zwracacie szczegdlna uwage?

Towarzyszenie klientowi od pierwszej rozmowy,
az do oddania obiektu do uzytku. Praktyczne po-

Na co inwestor w branzy logistycznej powinien zwra-
ca¢ uwage przy planowaniu budowy nowego obiektu?
Z jakimi trudno$ciami bedzie musiat si¢ zmierzyé?

dejscie do powierzonych nam inwestycji jest dla
nas kluczowe. Dbamy o to, aby na kazdym kroku
generowac oszczednosci dla inwestora, utatwiaé

Inwestor branzy logistycznej powinien skupic sie
na trzech najwazniejszych kwestiach: lokalizacji,
lokalizacji i lokalizacji. Wybdr odpowiedniego
miejsca jest kluczowy dla sukcesu inwestycji. Przy
planowaniu, jako architekci pomagamy inwesto-
rowi, weryfikujac mozliwo$ci chtonnosci dziatki,
opracowujac masterplan inwestycji, a takze wyko-
nujac analize gruntéw lub plan urbanistyczny.
Wazne jest, aby inwestor doktadnie przebadat
teren, na ktérym planuje zbudowad swdj obiekt
iupewnil sie, Ze spetnia on wszystkie wymagania.
W tym procesie nasze biuro architektoniczne, kté-
re ma na pokladzie specjalistow réznych dziedzin,
wspiera klienta, gdy pojawia sie np. problemy
formalno-prawne lub inne trudnosci. Tego typu
przeszkody mogg odsunaé inwestycje nawet na
kilka lat.

Inwestor oczywiscie musi wzia¢ pod uwage
logistyczne wymagania firmy i klientéw, takie jak:
dostepno$é drdg, bliskos$¢ portéw lotniczych lub

mu prace oraz szukaé rozwigzan, ktdre po zreali-
zowaniu inwestycji przyniosa realne korzysci, ale
nie tylko wirtualne, na przedtozonym projekcie.
Opieka Panova Studio oznacza partnerstwo w po-
dejsciu do wspoltpracy, zaangazowanie wszystkich
cztonkdéw zespotu, w sktad ktdrego wchodzg spe-
cjalisci praktycznie kazdej dziedziny architektury,
urbanistyki czy budownictwa. Tak wielobranzowa
grupa wcale nie jest standardem na rynku, wiec
jest to tym co nas wyréznia.
Wszystko to pozwala nam kompleksowo wspierad
klientow, bez koniecznosci positkowania sie ze-
wnetrznymi podmiotami. Jeste$Smy jak przyjaciel,
ktéry w nowoczesny sposéb prowadzi inwestora
za reke przez meandry architektury, urbanistyki,
prawa i zréwnowazonego rozwoju. JesteSmy po
to, aby pomdc inwestorom w realizacji celow
iinwestycji, ktére beda dla nich korzystne i funk-
cjonalne.

Rozmawiata: Dominika Maliszewska
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AUTOMATYZACIA
ANTE PORTAS

Automatyzacja radykalnie zmienia oblicze dotychczasowych ftanicuchéw dostaw i wprowadza
logistyke w nowy wymiar wydajnosci, bezpieczenstwa i efektywnosci. Czy w obecnych
czasach mozliwy jest rozwéj operacji logistycznych bez inwestycji w nowe technologie?
Jaki wptyw ma automatyzacja proceséw magazynowych na wyniki biznesowe? Co jest
gtéwnym bodZcem przyspieszajagcym automatyzacje w logistyce, a co bariera? Kiedy
i jakie technologie warto wdrazac¢? Jak finansowac takie inwestycje? FM Logistic, globalny
operator logistyczny, odpowiada na te pytania w opublikowanym raporcie.
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Optymalizacja proceséw magazynowych nie jest
juz tylko trendem, lecz standardem branzowym,
pozwalajacym na poprawe efektywnosci opera-
cji logistycznych, utrzymanie ptynnosci tadcucha
dostaw i konkurencyjnosci na rynku. W ostatnich
latach coraz czeSciej nastepuje ona poprzez wdra-
zanie innowacyjnych rozwiazan technologicznych.
Inwestycje w automatyzacje magazynu to wiecej
niz tylko decyzja finansowa, to ruch strategiczny,
ktéry ma wpltyw na funkcjonowanie i wydajnos¢é ca-
tego przedsiebiorstwa.

Chcac zglebié¢ to zagadnienie FM Logistic, wioda-
cy operator logistyczny i ekspert w projektowaniu
rozwigzan dla taricucha dostaw, opracowat raport
poswiecony rozwojowi i trendom automatyzacji
w obrebie branzy logistycznej. Badanie przeprowa-
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dzono wsrdd przedsiebiorstw prowadzacych ma-
gazyny na potrzeby obstugi logistycznej zaréwno
tradycyjnych kanatéw sprzedazy, jak i e-commerce
z trzech panstw: Francji, Polski oraz Indii. Celem
dokumentu jest odpowiedz na pytanie jak innowa-
cje moga wplywaé na biznes, konsumentéw oraz
pracownikéw magazynéw.

10 lat do petnej automatyzacji?

Jak wynika z raportu obecnie dominuje cze$ciowa
automatyzacja proceséw logistycznych - 82% bada-
nych firm postrzega ten stan jako norme. Wiekszo$¢é
respondentéw badania pozytywnie tez zapatruje sie
na pelna automatyzacje niemal wszystkich proceséw
magazynowych w perspektywie 5 do 10 lat.
Najcze$ciej wymieniane technologie obejmuja au-
tomatyzacje sprzetu, tj. wozki widtowe, przenosniki
tasmowe, przeno$niki palet, regaly itp. Jednak nale-
zy sie tez spodziewad zastosowania na coraz wieksza
skale robotyki, sztucznej inteligencji i uczenia maszy-
nowego. Jednoczesnie wiekszo$¢ organizacji uwaza,
ze pozostana takie obszary, w ktérych nadal najlepiej
sprawdza¢ sie bedzie praca manualna i interwencja
cztowieka. Dotyczy to m.in. customizacji produktow
czy obstugi zwrotéw. To pokazuje, ze kluczem do roz-
woju operacji magazynowych w przyszlosci jest sy-
nergia miedzy zautomatyzowanymi rozwiazaniami
i dzialaniami ludzi.

- Wyniki raportu potwierdzaja stusznos$é¢ podejscia
FM Logistic do kwestii automatyzacji.. Zdecydowanie
stawiamy na rozw6j nowych technologii, ale nie dazy-
my do automatyzacji za wszelka cene. Skupiamy sie
na zidentyfikowaniu w procesach klientéw obszaréw
wymagajacych wsparcia i dobraniu takich rozwigzan,
ktére przyniosa najwieksze, wymierne korzysci dla
biznesu. JesteSmy tez przekonani, ze jednym z naj-
wazniejszych wyzwan na dzi$ jest budowanie wy-
dajnych interfejsow pomiedzy ludzmi a maszynami
- podkresla Patrick Bellart, Robotization and Automa-
tion Director, FM Logistic.

Korzysci i bariery

Najciekawsza cze$¢ raportu poswiecona jest korzy-
Sciom, jakie ankietowani widzg we wdrazaniu auto-
matyzacji w magazynach oraz barierom, wskutekt
ktérych decyzje na temat tego typu inwestycji bywajq
odkladane na poétke. Ze wzgledu na liczne korzysci,
automatyzacja magazynow jest postrzegana jako obie-
cujaca propozycja dla firm, ktére chcg sie rozwijaé
iodnosié¢sukcesy wobec corazbardziejztozonychocze-
kiwan klientéw. Poprawa wydajnosci i prawidtowosci
realizacji zaméwien oraz lepsza obstuga klienta

Projekty automatyzacji magazynow
wymagaja wysokich poczatkowych
nakladéw kapitatowych.
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Automatyzacja moze pomoc
firmom w redukcji btedow

iich wychwyceniu na wszystkich
etapach operacji.

wymieniane sa jako trzy gtéwne czynniki przemawia-
jace za automatyzacjg magazynu, zaréwno w handlu
elektronicznym, jak i tradycyjnym.

Biorac pod uwage ogromny wplyw wydajnos$ci opera-
cji magazynowych na dziatalno$¢ przedsiebiorstwa,
nie dziwi wskazanie ,lepszej wydajnos$ci operacyjnej
/ prawidlowosci realizacji zaméwient” jako gtéwnych
czynnikéw przemawiajacych za automatyzacja ma-
gazynu. Z naszego badania wynika, ze odpowiednio
93% i 95% firm uwaza je za najwazniejsze czynniki
przemawiajace za automatyzacja magazynow do ob-
stugi e-commerce i kanatéw tradycyjnych. 100% firm
z sektora beauty & luxury, 95% z sektora retail i 87%
z sektora FMCG wymienia je jako najwazniejszy czyn-
nik przemawiajacy za automatyzacja magazynéw do
obstugi e-commerce.

Automatyzacja magazynu umozliwia ponadto popra-
we obstugi klienta poprzez usprawnienie proceséw
skoncentrowanych na kliencie, takich jak: zapewnie-
nie terminowej realizacji zaméwienl, wyeliminowa-
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nie bleddéw w przetwarzaniu zaméwien, szybka obstu-
ga zwrotow itp. Wedlug naszej ankiety, odpowiednio
90% i 89% firm uznato poprawe obstugi klienta za
kluczowy czynnik przemawiajacy za automatyzacja
magazynéw do obstugi e-commerce i kanatéow trady-
cyjnych. Redukcja btedéw i zwiekszenie bezpieczen-
stwa zostaly uznane za trzeci najwazniejszy czynnik
przemawiajacy za automatyzacja magazynow do ob-
stugi e-commerce i kanatéw tradycyjnych.
Automatyzacja moze pomédc firmom w redukcji
btedéw i ich wychwyceniu na wszystkich etapach
operacji. W poréwnaniu z procesami manualnymi,
rozwigzania zautomatyzowane, takie jak roboty, au-
tomatyczne systemy roztadunku, automatyczne sys-
temy sktadowania i pobierania itp. charakteryzuja
sie nizszym poziomem bleddéw dzieki $cistemu pole-
ganiu na technologii i zaawansowanych maszynach.
Zautomatyzowane magazyny sa tez bezpieczniejsze niz
magazyny niezautomatyzowane. Wynika to z réznych
przyczyn, takich jak ograniczenie powtarzalnych czyn-
no$ci manualnych powodujacych znuzenie, zmniej-
szenie liczby wypadkéw dzieki zastosowaniu robotéw
do pobierania i wyjmowania towaréw w magazynach
wysokiego sktadowania itp. - Z mojego punktu widzenia
istnieje rzeczywista potrzeba automatyzacji, ktdra jest
podyktowana troska o zdrowie pracownikéw i zapew-
nienie im jak najlepszych warunkéw pracy. W Europie



ponad 45% pracownikéw w sektorze transportu i ma-
gazynowania zgtaszato béle plecdw i dolegliwosci mie-
$niowo-szkieletowe. Automatyzacja moze mie¢ zaréw-
no pozytywny, jaki i negatywny wplyw na ergonomie
i warunki pracy, w zalezno$ci od tego, w jaki sposdb
zostala zaprojektowana. Moze wyeliminowacd czyn-
nosci bedace przyczyna dolegliwosci bélowych, ale
moze réowniez zwiekszyé powtarzalno$é i predkosé
wykonywania pewnych czynnosci, co bedzie skutko-
watlo pogorszeniem warunkéw pracy- méwi Romain
Chevallet, Kierownik ds. Bezpieczenistwa i Higieny
Pracy w FM Logistic.

Koszty na pierwszym planie

Kwestia finansowania pozostaje jedna z gtéwnych
barier w automatyzacji, zaré6wno dla magazynéw
do obstugi e-commerce, jak i kanatéw tradycyjnych
Procesy automatyzacji sg kapitalochtonne: wyma-
gaja znacznych naktadéw inwestycyjnych i czesto
potrzeba wielu lat zanim zaczna przynosié zyski.
Z tego witasnie powodu firmy z duza ostroznoscia
podchodza do inwestycji w automatyzacje i dlatego
w naszym badaniu niski lub opézZniony zwrot z in-
westycji oraz wysoki koszt poczatkowy inwestycji
wymieniane sa jako dwie najwazniejsze bariery
w automatyzacji. 80% i 76% firm prowadzacych,
odpowiednio magazyny do obstugi e-commerce
i kanatéw tradycyjnych uznaje niski lub opdzniony
zwrot z inwestycji za najpowazniejsza bariere dla
automatyzacji.

77% firm prowadzacych magazyny do obstugi kana-
16w tradycyjnych uwaza wysoki koszt inwestycji za
przeszkode w automatyzacji. W magazynach do ob-
stugi e-commerce odsetek ten wynosi 73%. Oprécz
kwestii finansowych, ztozono$¢é wdrozenia i wysokie
koszty utrzymania stanowia kolejne czynniki ograni-
czajace automatyzacje magazynéw do obstugi e-com-
merce. W przypadku magazynéw do obstugi kanatéw
tradycyjnych najwiekszg przeszkoda jest opér przed
zmiana. Zlozono$¢ wdrozenia projektéw automatyzacji
iwysokie koszty utrzymania zautomatyzowanych maga-
zynéw réwniez sa jednymi z najcze$ciej wskazywanych
przeszkéd na drodze do automatyzacji magazynéw.
W naszym badaniu 71% firm wskazato zaréwno zto-
zono$¢ wdrozenia, jak i wysokie koszty utrzymania
jako dwie kluczowe bariery w automatyzacji maga-
zyn6w do obstugi e-commerce. Ponadto automaty-
zacja operacji magazynowych to zloZzone zadanie,
ktére wymaga réznego rodzaju zmian w systemach
i procesach wewnatrz organizacji. Wyzwania zwiaza-
ne z zarzadzaniem zmianami, zaréwno na poziomie
najwyzszego kierownictwa, jak i wsréd pracownikéw,
sprawiaja, ze opoOr przed przyjeciem zmian stanowi
istotna bariere dla automatyzacji magazynéw do ob-
stugi kanatéw tradycyjnych. Zgodnie z wynikami na-
szego badania, 80% firm okreslito opdr przed przyje-
ciem zmian jako krytyczna bariere dla automatyzacji
magazyn6éw do obstugi kanatéw tradycyjnych.
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Jak wynika z raportu obecnie
dominuje czeSciowa automatyzacja
procesow logistycznych.

Kto za to zaptaci?
Projekty automatyzacji magazynéw wymagaja
wysokich poczatkowych nakitadéw kapitatowych.
Ponad 50% respondentéw uwaza, ze obowiazek
zapewnienia poczatkowych nakltadéw inwestycyj-
nych spoczywa na barkach przedsiebiorstw. Pomi-
mo to, firmy podejmujace projekty automatyzacji
magazynéw nie ponosza zwigzanych z nimi kosz-
téw poczatkowych samodzielnie. Operatorzy 3PL
wspétpracujacy z firmami przy realizacji tego ro-
dzaju projektéw ponosza czes$é lub catosé kosztow
inwestycji.
Firmy i dostawcy 3PL maja podobny udzial w wy-
datkach na naktady inwestycyjne w obu typach ma-
gazynow. Wyniki naszej ankiety wskazuja na réw-
nomierne rozlozenie kosztow: 54% respondentéw
zadeklarowalo, ze obowiazek zapewnienia poczat-
kowych naktadéw inwestycyjnych w celu automaty-
zacji magazyndéw do obstugi e-commerce spoczywa
na barkach przedsiebiorstw, 44% ankietowanych
stwierdzilo, ze poczatkowe wydatki inwestycyjne
ponoszone sg przez dostawcow 3PL. W przypadku
magazynéw do obstugi kanatéw tradycyjnych, 52%
respondentéw uznalo, ze obowigzek zapewnienia
poczatkowych nakladéw inwestycyjnych na auto-
matyzacje spoczywa na przedsiebiorstwie, odsetek
twierdzacych, ze jest to obowiazek dostawcéw 3PL
wynosi 47%.
Wiekszos¢ firm ponoszacych koszty projektéw au-
tomatyzacji magazyndéw traktuje je jako naktady ka-
pitatowe, ktére sg rozliczane w czasie. W przypad-
ku magazynéw do obstugi e-commerce, 82% firm
traktuje wydatki poczatkowe na automatyzacje
jako naktady inwestycyjne, ktdre rozlicza w czasie.
W przypadku magazynéw do obstugi kanatéw tra-
dycyjnych, 71% firm deklaruje, ze traktuje wydatki
poczatkowe na automatyzacje jako naklady inwe-
stycyjne. Preferowanym przez operator6w 3PL roz-
wigzaniem jest dodawanie nakladéw inwestycyj-
nych do oplaty z tytulu projektu i obcigzenie nimi
spotki przez caly okres obowigzywania umowy dla
obydwu typow magazynéw. Wysoki odsetek bada-
nych firm zaréwno w przypadku magazynéw do
obstugi e-commerce (56%), jak i kanatéw tradycyj-
nych (66%) uwaza, ze dostawcy 3PL dodajg naktady
inwestycyjne do optaty z tytutu projektu i rozliczaja
je w okresie obowiazywania umowy.
Witold Zygmunt, na podstawie raportu
"Automatyzacja magazynéw katalizatorem wydaj-
nosci biznesu”. FM Logistic. Pelny raport do pobra-
nia na stronie https://www.fmlogistic.pl/?p=4357
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KSIEGOWE ROZROZNIENIE

W POCHODZENIU
TOWAROW

dr I1zabella Tyminska

ekspert ds. cet, prawa celnego, handlu zagranicznego

Ustalanie pochodzenia towaréw wymaga precyzyjnego okreslenia, jakie surowce zostaty
wykorzystane do wytworzenia produktu gotowego oraz jakiego byty pochodzenia. Czesto
wystepuja sytuacje, gdy ustalenie tego jest bardzo trudne, a niekiedy wrecz niemozliwe.
Dzieje sie tak np. wtedy, gdy towar na magazynie o tych samych parametrach produkcyjnych,
ale innym kraju pochodzenia, jest sktadowany pod jednym magazynowym indeksem.
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Zgodnie z art. 58 Rozporzadzenia UE 2015/2446, co do
zasady towar na magazynie powinien zostaé rozroz-
niony nie tylko parametrami technicznymi, ale réw-
niez krajem pochodzenia, jezeli tylko warunki ekono-
miczne magazynu na to pozwalaja.

Natomiast, jezeli przedsiebiorstwo nie ma warun-
kéw ekonomicznych, aby zapewni¢ rozdzielenie to-
waru réwniez pod wzgledem pochodzenia, wowczas
nalezy wystapi¢ do organu celnego o ,ksiegowe roz-
réznienie”.

Ksiegowe rozréznienie

Procedura ksiegowego rozrdéznienia zostata wpisana
we wszystkie umowy o wolnym handlu, jakie podpisa-
ta Unia Europejska oraz w akt delegowany do unijnego
kodeksu celnego (rozporzadzenie 2015/2446), a wywo-
dzi sie z art. 20a Decyzji nr 4/2000 Rady Stowarzysze-
nia RP—UE (dz. Urz. 64/2001 poz. 645).

Procedura ksiegowego rozréznienia ma zastosowanie
tylko w odniesieniu do sytuacji, gdy:

1. Oddzielne magazynowanie towar6w pochodzacych
i niepochodzacych pociaga za soba znaczne koszty;

2. Oddzielne magazynowanie towaréw pochodzacych
i niepochodzacych pociaga za sobg utrudnienia wyni-
kajace z wlasciwo$ci tych materiatéw;

3. Wytwarzanie towaréw oznacza obrébke lub prze-
tworzenie wykraczajace poza tzw. minimalne prze-
tworzenie;

4. Materialy uzyte do produkcji, ktére maja rézne po-
chodzenie, sg identyczne lub zamienne - jednakowe,
co do rodzaju, jako$ci handlowej, z takimi samymi ce-
chami technicznymi i fizycznymi (w produkcie final-
nym nie da sie rozr6znié¢ materiatéw niepochodzacych
i pochodzacych w wyrobie gotowym).



Warunki do wniosku o procedure
ksiegowego rozréznienia

W celu skorzystania z procedury ksiegowego rozrdz-
nienia trzeba wystapié¢ do organu celnego z wnioskiem
o wydanie upowaznienia do ksiegowego rozr6znienia
i spetnié okre$lone przepisami prawa warunki.
Podstawowym warunkiem, ktéry musi zostaé spel-
niony jest przedstawienie dowodéw wskazujacych na
poniesiony duzy naktad finansowy w celu oddzielnego
magazynowania towaréw pochodzacych i niepocho-
dzacych. Réwniez mozna zapewni¢, aby w dowolnym
czasie liczba produktéw uzyskanych, ktére moga byé
uznane za pochodzace z Unii, nie réznita sie od licz-
by mozliwej do uzyskania przy zastosowaniu metody
fizycznego oddzielenia magazynowanych materiatow.
W niektérych przypadkach réwniez moze sie okazad,
ze dowodem bedzie wskazanie bezzasadnosci rozréz-
niania danego surowca na kraje pochodzenia, bo jego
warto$¢, waga lub kod taryfy celnej nie maja wplywu
na ustalenie pochodzenia catego wyrobu gotowego.
W celu zlozZenia wniosku postugujemy sie przepisami
prawa celnego, ktore reguluje postepowanie w spra-
wach celnych.

Przedsiebiorca (eksporter, producent) do wniosku po-
winien przedstawic:

1. Oswiadczenie, ze prowadzona ksiegowos$¢ firmy
oparta o przepisy obowigzujace w kraju prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej, dostosowana jest do spel-
nienia wymogdéw procedury rozrdznienia ksiegowego.
2. Potwierdzenie, iz w dokumentacji ksiegowej wska-
zany zostanie dokument, na podstawie ktérego doko-
nano wprowadzenia ww. towaréw do magazynu, np.
daty i numeru faktury handlowej zawierajacej szcze-
goétowg specyfikacje towardw z rozréznieniem krajow
pochodzenia.

3. Oswiadczenie, ze wyprowadzone towary odsaldo-
wane beda wg. najwczesniej zarejestrowanego doku-
mentu ksiegowego.

4. Informacje o iloéci ubytkéw materiatéw pochodza-
cych, ktére wystapia w procesie magazynowania i wy-
tworzenia produktu gotowego.

5. Informacje o wspoétczynnikach zuzycia poszczegél-
nych surowcéw na jednostke produktu (BOM).

6. Oswiadczenie o okresie rozrachunkowym nie dtuz-
szym niz rok.

7. Informacje o rodzaju magazynowanych surowcow
z podziatem na kraje pochodzenia.

8. Wnioskowane daty obowigzywania upowaznienia.

Upowaznienie do ksiegowego
rozréznienia

Upowaznienie wydawane jest w formie decyzji przez
wiasciwego naczelnika urzedu celno skarbowego.
Rowniez ten organ odpowiedzialny jest za kontrole
przebiegu procesu ksiegowego rozréznienia. Upowaz-
nienie moze zosta¢ cofniete w kazdym przypadku nie-
prawidtowego jego wykorzystania lub niespetnienia
przez jego posiadacza warunkdow, aby takie upowaz-

MAGAZYNY

Upowaznienie wydawane jest
w formie decyzji przez wlasciwego

naczelnika urzedu celno skarbowego.

Réwniez ten organ odpowiedzialny
jest za kontrole przebiegu procesu
ksiegowego rozroznienia.

nienie moglto dalej dziata¢. W przypadku cofniecia
upowaznienia organy celno skarbowe majg obowiazek
zweryfikowa¢ dowody pochodzenia, wystawione przy

uzyciu ksiegowego rozréznienia.

Warunki procedury
ksiegowego rozréznienia

Procedura ksiegowego rozréznienia stanowi utatwie-
nie dla prowadzacych magazynowanie razem towa-
row takiego samego rodzaju i takiej samej jakos$ci han-

dlowej, pochodzacych i niepochodzacych.

Za warunki niezbedne do prawidlowego stosowania

procedury ksiegowego rozréznienia uznaé nalezy:

1. Ilo$¢ towaréw pochodzacych uzyskana w wyniku
przetworzenia danego produktu nie byta wieksza niz
ilo§¢ wyprodukowana w warunkach fizycznego od-
dzielenia materiatéw pochodzacych i niepochodza-

cych.

2. W czasie produkcji lub najpézniej w chwili wysta-
wionego preferencyjnego dowodu pochodzenia dla
wytworzonego towaru, ilo$¢ materiatéw pochodza-
cych w magazynie byta co najmniej réwna ilosci ma-
terialéw wykorzystanych przy wytworzeniu towaréw
pochodzacych (odsaldowywanie w pierwszej kolejno-

$ci komponentdw pochodzacych).

3. W dokumentacji magazynowej i ksiegowej nalezy
zwiekszy¢ stan zapaséw surowcoéw pochodzacych tyl-
ko i wylgcznie wéwcezas, gdy surowce te sg dostarcza-
ne tylko z preferencyjnymi dowodami pochodzenia,
w przeciwnym wypadku powiekszeniu ulega tylko

stan magazynowy surowcéw niepochodzacych.

4. Po uzyskaniu pozwolenia metoda jest stosowana,
a jej stosowanie jest rejestrowane na podstawie ogél-
nych zasad rachunkowosci majacych zastosowanie

w Unii Europejskiej.

Podsumowanie

Niedopuszczalne jest, aby przedsiebiorca nie korzy-
stajac z procedury ksiegowego rozréznienia, przy
zmieszanych surowcach pochodzacych i niepocho-
dzacych, wystapil z wnioskiem lub wystawil dowdd
preferencyjnego pochodzenia towaru. Réwniez niedo-
puszczalnym jest wystawienie dowodéw pochodzenia
w przypadkach, gdy korzystajac z procedury ksiegowe-
go rozréznienia wystarczajaca ilos¢ komponentéw po-
chodzacych nie zostata wlaczona do procesu produkeji

i brak surowcéw niepochodzacych na magazynie.
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Zuwagina dynamicznie rozwijajacy sie polskirynek
operator6w logistycznych, z inicjatywy Minister-
stwa Aktywéw Panstwowych w ramach programu
Synergia, powstal projekt pod nazwa ,Opracowa-
nie Polskiego Cyfrowego Operatora Logistycznego
- PCOL", ktérego realizacji podjeta sie Gielda Papie-
row Wartosciowych w Warszawie (GPW). Obecnie
GPW prowadzi szerokie prace B+R nad projektem
w zakresie budowy PCOL ze $rodkéw Unii Euro-
pejskiej w ramach Programu Operacyjnego Inte-
ligentny Rozwdj 2014-2020. Celem jest stworzenie
rozwigzania, ktére ma by¢ oparte na algorytmach
sztucznej inteligencji stuzacych automatyzacji i cy-
fryzacji procesé6w dla branzy TSL.

Okietzna¢ dane

Praca spedytora wiaze sie z koniecznoscig analizy
ogromnej ilosci danych pochodzacych z réznych
zrédet. PCOL ma wspomaga¢ analize tych danych
oraz w czasie rzeczywistym aktualizowaé wszelkie
zmienne. Wdrozone innowacyjne funkcjonalnos$ci
maja polegaé na szeroko pojetym wsparciu spedy-
toréw w ich pracy tak, aby usprawniaé procesy or-
ganizacyjne.

Wykorzystanie metod sztucznej inteligencji w PCOL
ma wspomagaé prace spedytora dzieki cyfryzacji
i automatyzacji m.in. poprzez dobor przewoznikéw
do realizowanych przez spedytora zlecen. Narze-
dzie ma rowniez odpowiadaé za automatyczne pro-
ponowanie nowych zlecen przez system na podsta-
wie posiadanych danych. Dopelnié¢ ten proces ma
funkcja domykania kétek transportowych, wspo-
magajac redukcje pustych przejazdéw. To rozwiagza-
nie korzystne finansowo, ale takze srodowiskowo.
Istotng funkcjg platformy ma byé takze wspoma-
ganie procesu sporzadzania wyceny, co powinno
skrdcié czas negocjacji.

Ogromny potencjat Al

Najwazniejszg cecha PCOL jest jednak szczegél-
na wiasciwo$¢ technologii Al, co ttumaczy dr inz.
Karol Jedrasiak, Kierownik B+R Projektu PCOL.
- Wizjonerskim celem, ktéry sobie postawilismy,
jest stworzenie PCOL jako zyjacej, samouczacej
sie maszyny. Jeste$my przekonani, ze zastosowa-
nie najnowoczes$niejszych algorytmoéw sztucznej
inteligencji pozwoli nam osiagnaé ten cel. Chce-
my, aby nasza platforma nie tylko gromadzita

Fundusze .
Europejskie Rzeczpospolita

Inteligentny Rozwoj - Polska

NCBR/»  Uriaturopeiska I
Europejski Fundusz ol X

Narodowe Centrum Badarn i Rozwoju
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Wykorzystanie metod
sztucznej inteligencji w PCOL
ma wspomagac prace
spedytora dzieki cyfryzacji

i automatyzacji m.in. poprzez
doboér przewoznikow

do realizowanych przez
spedytora zlecen.

dane, ale takze uczyta sie z nich, dynamicznie
dostosowujac sie do zmieniajacych sie warun-
kéw na rynku. Przyktadowo, system bedzie mogt
automatycznie zauwazaé i uczyé sie wzorcoéHw
ruchu towardéw, obserwowaé zmiany cen paliw,
a nawet analizowad sytuacje kryzysowe, takie jak
skrajne warunki pogodowe lub korki drogowe.
Takie funkcjonalnosci, ktére moga sie wydawacd
niewiarygodne dzisiaj, maja wkrétce stac sie rze-
czywistoscia, dzieki cigglemu uczeniu i adaptacji
naszej platformy. W ten sposéb PCOL bedzie nie
tylko usprawnial procesy logistyczne, ale takze
przewidywal i adaptowat sie do przysztych wy-
zwan, zapewniajac przewage konkurencyjna dla
naszych uzytkownikéw.
Zastosowanie sztucznej inteligencji w cyfrowej spe-
dycji to ogromny potencjal. Mozna wyrdznic szereg
korzysci zaréwno z perspektywy przedsiebiorstwa,
jak i spedytora. Korzysci biznesowe widoczne bedg
przede wszystkim na poziomie optymalizacji pro-
ces6w, oszczednosci czasu, a w konsekwencji ob-
nizenia kosztéw. Pracownicy logistyczni zas, przy
narzedziu o tak szerokiej funkcjonalnosci, beda
mogli podejmowa¢ lepsze decyzje w oparciu o ana-
lizy przeprowadzone przez narzedzie PCOL, a to
z kolei wplynie pozytywnie na obnizenie poziomu
stresu i mozliwo$¢é zachowania wiekszej elastyczno-
$ci w codziennej pracy.
Obecnie prace przebiegaja zgodnie z zaplanowa-
nym harmonogramem, a juz pod koniec roku GPW
bedzie mogto pochwalié¢ sie wynikami prac nad
PCOL.
Material promocyjny
Gielda Papier6w Warto$ciowych w Warszawie S.A.

Rozwoju Regionalnego

EUROLOGISTICS - 97



TRANSPORT

REKORDOWY TRANSPORT
Z FINISZEM W PLOCKU

10 maja w Ptocku zakonczyt sie dwudniowy transport drogowy najwiekszych tadunkéw
przewozonych drogami publicznymi w Polsce. Kolumna Wash Tower wazy ponad 850
ton i mierzy blisko 100 metréw dtugosci. Za kompleksowa realizacje, opieke inzynieryjna
i bezpieczenstwo transportu odpowiadato DSV w Polsce. Tym samym sfinalizowano
najwieksza i najtrudniejsza czesé ztozonego projektu, ktérego celem jest przetransportowanie
elementéw instalacji budowanego przez PKN ORLEN Kompleksu Olefin lll.

Najwieksza inwestycja ostatnich 20 lat
Projekt budowy przez PKN ORLEN Kompleksu Olefin III
to najwieksza inwestycja w sektorze petrochemicznym
ostatnich dwoéch dekad, ktéra podjeto w Europie. Ja-
sno potwierdzaja to takze informacje dotyczace samego
transportu elementéw tej instalacji, ktére jednoczesnie
pokazuja jej rozmiar.

Do tej pory 11 statkami z takich krajéw, jak Chiny, Korea,
Indie, Hiszpania czy Belgia, do portu w Gdarisku dostar-
czono ponad 786 tadunkéw. Wérdd nich znalazly sie tak
wyjatkowe obiekty, jak m.in. Wash Tower, czyli najwiek-
szy 1 najciezszy, a jednoczeénie najwazniejszy element
calej inwestycji. Na zlecenie wykonawcy tej inwestycji,
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miedzynarodowego konsorcjum Hyundai Engineering
oraz Tecnicas Reunidas, firma DSV w Polsce zaplanowa-
ta kompleksowa strategie transportu dla tego projektu,
uwzgledniajaca wykorzystanie innowacyjnych metod,
ktdre ustanowily kilka logistycznych rekordéw Polski.

Najwiekszy transport Wistg w historii

Do transportu Wash Tower, jak i pozostatych elementdw,
wybrano transport rzeczny Wista, najwieksza nieuregu-
lowana rzeka Europy. Bylo to mozliwe dzieki zastosowa-
niu innowacyjnych rozwiazan zespotu specjalistow DSV
Projects, ktérzy pozyskali z Europy Zachodniej specjalne
barki, ktére nastepnie zostaty odpowiednio dostosowane



do warunkdw panujgcych na rzece, jak i wymagajacych
parametréw tadunku.

- Jestesmy doswiadczonym operatorem logistycznym
z ugruntowanym, miedzynarodowym know-how, jed-
nak i tak projekt ten stanowit dla nas duze wyzwanie.
Ze wzgledu na znaczenie inwestycji PKN ORLEN, zaréw-
no dla samego koncernu, jak i catej gospodarki Polski,
kazda z wykonywanych czynnosci zostala zaplanowana
w oparciu o drobiazgowe plany inzynieryjne opracowane
przez zesp6t DSV Projects oraz naszych partneréw. Jed-
nak nawet najlepszy zespoét nie jest w stanie catkowicie
wykluczy¢ ryzyka, jakie wiaze sie z zegluga po nieuregu-
lowanym torze wodnym. Musieli$my sie liczyé z tym, ze
na naszej drodze moze wystapié szereg niezaleznych od
nas zagrozen, takich jak na przyktad zbyt niski stan wody
w Wisle lub zbyt wysoki, ktéry mégitby spowodowac koli-
zje z obiektami mostowymi. A to tylko kilka z mozliwych
przeszkéd - powiedziat Grzegorz Samoé, dyrektor dziatu
Projects DSV i szef catego projektu. - Podjeli$my sie tego
zadania $wiadomie, opierajac sie o szczegélowe eksper-
tyzy, wlasng wiedze oraz wiare w nasz interdyscyplinarny
zespodt ekspertéw, ktéry sprawdzit sie juz w wielu trud-
nych projektach - dodat.

Tylko realizacja etapu rzecznego wymagata od DSV prze-
prowadzenia szeregu inwestycji infrastrukturalnych,
w tym wykonania ekspertyz nabrzezy w Gdarnsku i Ptoc-
ku, wzmocnienia nabrzeza w Ptocku, budowy placu ma-
gazynowego w Plocku, jak i pozyskania specjalistycznych
dzwigéw o udzwigu odpowiednio 650 i 1200 ton, ktére
umozliwily zatadunek i roztadunek elementéw inwesty-
cji z barek. ROwniez same barki rzeczne musialy zostacé
dostosowane do wymogéw regulacyjnych w Polsce, jak
i do parametréw technicznych przewozonego tadunku.

Kolumna petrochemiczna dotarta do celu
We wtorek 9 maja rozpoczal sie pierwszy etap drogowy
dwudniowego transportu kolumny petrochemicznej
z nabrzeza Wisty do miejsca docelowego - Zaktadu Pro-
dukcyjnego PKN ORLEN w Plocku. Do jej transportu
wykorzystano 72-osiowy zestaw SPMT - liczacy lacznie
288 skretnych kot. Inaczej moéwiac, diugosé transporto-
wanego tadunku wraz z zestawem przekraczyta wysokos$é
10-pietrowego budynku mieszkalnego.

Jednoczesnie DSV, za zgoda i we wspélpracy z wiasciwy-
mi urzedami, dostosowata do wymogéw projektu infra-
strukture drogowa. Transport wymagal przebudowy 8
rond znajdujacych sie na trasach przejazdu, modyfikacji
ponad 20 kolizyjnych linii energetycznych i czasowego
demontazu kilkudziesieciu latarni ulicznych oraz szere-
gu $wietlnych i zwyklych znakéw drogowych, ktére ogra-
niczaly przepustowo$¢ trasy.

- Transport Wash Tower to z pewnoscia jeden z najwiek-
szych transportéw, ktére kiedykolwiek zrealizowano
drogami publicznymi w Polsce. - powiedzial Grzegorz
Samodé, dyrektor dziatu Projects DSV i szef calego projek-
tu - Warto podkreslié, ze wieza jest jedynie elementem
ogromnego i wyjatkowego projektu realizowanego dla
PKN ORLEN przez miedzynarodowe konsorcjum Hy-
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TRANSPORTY W LICZBACH:

11 statkami - z Chin, Korei, Indii, Hiszpanii i Belgii
przywieziono 786 tadunkdw, z czego: 271 ponadga-
barytowych oraz 515 standardowych

+ 11.01.2023 rozpoczal sie rozladunek pierwszego
statku, a start pierwszego transportu rzecznego na-
stapit 18.01.2023

* 4 kolejne statki z elementami do budowy Komplek-
su Olefin III spodziewane sa w maju (3 jednostki)
i czerwcu (1 statek)

+ 69 tadunkéw w 45 transportach barkowych prze-
transportowano Wistg (do tej pory) na potrzeby tej
inwestycji

* 64 tadunki dostarczono (do tej pory) na teren budo-
wy Kompleksu Olefin III z nabrzeza Wisty

+  Wash Tower jest najwiekszym i najciezszym ele-
mentem transportowanym na budowe Kompleksu
Olefin III. Kolejne pod wzgledem wagi to Reactor/
Gas Coolers (2 szt.) o wadze 600 t, pod wzgledem
dtugosci to Purification Column - 89 m, pod wzgle-
dem szeroko$ci to Reactor Steam Drum - 9,60 m
oraz pod wzgledem wysokosci to Gas Dryer - 8,07 m

+  Budowa dZzwigéw na ptockim nabrzezu trwata okoto
tygodnia dla kazdej jednostki (dzwigi gasienicowe
klasy 1200 t i 650 t)

undai Engineering oraz Tecnicas Reunidas. Z Gdarnska
do Ptocka, Wista, trafi w sumie ponad 1500 tadunkéw.
Spodziewamy sie tacznie blisko 80 transportéw barko-
wych oraz kilkuset samochodowych. Bedzie to rekord
dla tej rzeki, ktéry diugo nie zostanie pobity: mam tu na
mysli zaréwno caly projekt, jak i transport poszczegdl-
nych elementéw, ktére zostaly przewiezione. Wystarczy
wspomnied, ze jeszcze przed nami jest choéby transport
dwoéch elementéw wazacych po 600 ton kazdy - dodat.

Budowa Kompleksu Olefin Il
PKN ORLEN rozbudowuje Kompleks Olefin w Zakladzie
Produkcyjnym w Ptocku. To kluczowy projekt w ramach
strategicznego Programu Rozwoju Petrochemii i naj-
wieksza inwestycja petrochemiczna w Europie w ciagu
ostatnich 20 lat. Na inwestycji Kompleksu Olefin skorzy-
sta nie tylko Grupa ORLEN, ale takze Ptock i okoliczne
gminy. Rozbudowa Kompleksu Olefin oznacza bowiem
nowe miejsca pracy. W wyniku realizacji projektu doce-
lowo zatrudnienie w PKN ORLEN wzroénie o ok. 580 eta-
téw. Cata inwestycja petrochemiczna wygeneruje dla bu-
dzetu podatki w wysokos$ci 160 mln zt. Ponadto zwiekszy
sie dostepnos¢ petrochemikaliéw bazowych, co bedzie
podstawg dla rozwoju branzy chemicznej w Polsce i tym
samym wplynie pozytywnie na gospodarke.

Oprac. WZ

Do transportu Wash Tower, jak

i pozostatych elementéw, wybrano
transport rzeczny Wisla, najwieksza
nieuregulowang rzeka Europy.

EUROLOGISTICS —99



TRANSPORT

WYZWANIA
| SZANSE ELEKTRYFIKACII
TRANSPORTU

Delloite i Instytut Reform przygotowaty raport, majacy na celu przedstawienie
perspektywy elektryfikacji ciezkiego transportu drogowego wraz z identyfikacja
dostepnych narzedzi wsparcia rozwoju rynku zeroemisyjnych pojazdéw ciezarowych,

z uwzglednieniem specyfiki tego sektora w Polsce. Sektor transportu w Unii Europejskiej
(UE) czekaja powazne zmiany zwigzane z realizowana polityka klimatyczna.



Jest to szczegélnie wazne dla polskiego sektora trans-
portu, gdyz stanowi on wazng cze$¢ naszej gospodar-
ki. Wsparcie jego rozwoju jest potrzebne, aby mogt
utrzymac konkurencyjno$é i obecna silna pozycje na
rynkach UE. Opdznienie elektryfikacji moze skutko-
wa¢é stratg pozycji na kluczowych rynkach na rzecz
konkurencji i kryzysem branzy. Ponizej prezentujemy
najwazniejsze wnioski z raportu.

Potrzeba zeroemisyjnego transportu

Za rozwojem zeroemisyjnego towarowego transportu
drogowego przemawiaja argumenty zaréwno $rodo-
wiskowe, jak i ekonomiczne. Pojazdy ciezarowe sa
gtéwnym zrédiem emisji gazéw cieplarnianych do at-
mosfery w sektorze transportu drogowego. W zwiaz-
ku z m.in. Porozumieniem Paryskim rzady zaczely
wprowadzaé zmiany majace na celu ograniczenia
emisji, takze z transportu. Jednak bez zmian w tech-
nologii napedu, osiggniecie neutralnosci klimatycz-
nej bedzie niemozliwe. Rozwéj nowych technologii
zeroemisyjnych skutkuje poprawa konkurencyjnosci
pojazdéw zeroemisyjnych wzgledem tradycyjnych
silnikéw spalinowych. Jest to szczegdlnie istotna
kwestia dla Polski. Transport i magazynowanie sta-
nowia istotny sektor polskiej gospodarki. W ramach
niego drogowy transport towarowy wytwarza znacz-
ng cze$¢ wartosci i stanowi waznego pracodawce.
W zwigzku z tymi procesami w najblizszych latach
stopniowa wymiana floty na pojazdy zeroemisyjne
powinna stanowi¢ istotny element budowania pozycji
konkurencyjnej polskiej gospodarki i polskich firm
przewozowych.

Pomimo silnych argumentéw za rozwojem transportu
zeroemisyjnego, polscy przewoznicy beda potrzebo-
wali wsparcia w wymianie floty. Promocja transpor-
tu zeroemisyjnego wiaze sie ze znaczna przebudowa
rynku. Jednocze$nie technologie stuzace temu sa na
wczesnym etapie rozwoju, co wiaze sie z niepewno-
$cig co do optymalnego kierunku dziatan. W szcze-
goélnosci dotyczy to technologii wodorowego ogniwa
paliwowego (FCEV), ktéra choé ma potencjalnie wiele
zalet, obecnie mierzy sie z licznymi wyzwaniami do-
tyczacymi zaréwno technologii pozyskiwania wodo-
ru, jak i transportu i przechowywania. Zdecydowa-
nie bardziej dojrzalym rynkowo rozwiazaniem jest
obecnie technologia bateryjna (BEV), ktéra korzysta
z dynamicznego rozwoju rynku na potrzeby samo-
choddéw osobowych i lekkich pojazdéw dostawczych.
Jednakze ma ona wiasne specyficzne wyzwania m.in.
czas tadowania czy brak dedykowanej, publicznie do-
stepnej infrastruktury tadowania dla pojazdéw cieza-
rowych. Pomimo, Ze istotna cze$¢ przewozéw regio-
nalnych czy krajowych moze odbywa¢ sie w oparciu
o prywatng infrastrukture tadowania w miejscu po-
stoju czy zatadunku/wytadunku, rozwéj publicznie
dostepnej, dedykowanej infrastruktury tadowania
dla pojazddéw ciezarowych wzdtuz szlakéw transpor-
towych jest niezbednym warunkiem elektryfikacji
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wszystkich segmentéw rynku. Sytuacje w tym zakre-
sie maja dzialania zawarte w projekcie Rozporzadze-
nia Parlamentu i Rady UE ws. infrastruktury paliw
alternatywnych (AFIR), jednak producenci pojazdéw
wskazuja, ze proponowane tam cele moga okaza¢ sie
niewystarczajace. W przypadku Polski istnieja dodat-
kowe wyzwania zwiazane z potrzeba dekarbonizacji
sektora energetycznego.

Cele klimatyczne a transport ciezarowy
Towarowy transport drogowy realizowany pojazda-
mi $§rednimi i ciezkimi stanowit istotne zrédio emisji
w sektorze transportu drogowego w Polsce. W 2019 r.
samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catko-
witej (DMC) powyzej 3,5 t:
«  stanowily <6% krajowej floty pojazdéw,
+ odpowiadaty za ok. 30% zuzycia paliwa drogo-
wego,
+  odpowiadaly za 12,5% catego popytu na rope (sa-
mochody osobowe - 22%);
+  odpowiadaty za 22% emisji CO, w transporcie ;
+ odpowiadaly za emisje ok. 33% emisji NOx, ok.
50% emisji PM2.5 oraz 7% SO2 w transporcie.
Jednoczes$nie, w okresie przed pandemia Covid-19,
konsumpcja ropy na potrzeby ciezaréwek mocno
rosta w przeciwienistwie np. do samochodéw osobo-
wych, dla ktérych konsumpcja ropy ustabilizowata
sie i zaczela spadaé w coraz wiekszej liczbie rozwi-
nietych panstw. W Unii Europejskiej rola transportu
ciezarowego jako nieproporcjonalnego emitenta jest
jeszcze bardziej wyrazna. Chociaz pojazdy ciezaro-
we stanowia ok. 2% catej floty, odpowiadaty w 2020 r.
za 28% emisji CO, w transporcie, a takze za 42% kon-
sumpcji diesla co odpowiadato ok. 30% catkowitej
konsumpcji energii z ropy naftowej i produktéw ro-
popochodnych. Jednoczesnie, w przypadku braku
istotnych zmian, do 2030 r. wzrost emisji tego sektora
bedzie réwny spadkowi emisji samochodéw osobo-
wych i lekkich samochodéw dostawczych.
Redukcja emisji z transportu, w szczegdlnosci emi-
sji gazow cieplarnianych, jest istotna w kontekscie
dazenia do ograniczenia zmian klimatycznych. Na
poziomie globalnym cele redukcji emisji wyznacza
Porozumienie Paryskie. W ramach niego sygnata-
riusze zgodzili sie ograniczyé wzrost globalnej tem-
peratury tak, zeby wynidst znaczaco ponizej 2°C niz
poziom preindustrialny, a docelowo nie wiecej niz
1,5°C. Jednym z kierunkéw dziatan przez panstwa
w celu osiagniecia tych celéw jest przyjmowanie
celéw redukcji emisji. Do 2018 r. zrobity to: Kanada,
Chiny, Japonia i USA. W celu osiagniecia celu Po-
rozumienia Unia Europejska w ramach Zielonego
Ladu (ang. Green Deal) i pakietu Fit for 55 przyjeta
jako cel obnizenie emisji 0 55% wzgledem poziomu
71990 r. do 2030 r. i osiagniecia neutralno$ci klima-
tycznej do 2050 r. Wspdlne standardy UE dla cieza-
réwek majace na celu obniZenie emisji CO, po raz
pierwszy zostaly wprowadzone w 2019 r.
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Pomimo silnych argumentéw za

rozwojem transportu zeroemisyjnego,
polscy przewoznicy beda potrzebowali

wsparcia w wymianie floty.

Polityki klimatyczne sa katalizatorem zmian w sek-
torze, jednak one same nie wystarcza do osiagniecia
pozadanej redukcji emisji. Do ustalenia potrzebnych
zmian Miedzynarodowa Agencja Energetyczna (In-
ternational Energy Agency - IEA) opracowata Sce-
nariusz Zréwnowazonego Rozwoju: Sciezke rozwoju
zgodna z celami ONZ pozwalajacq na osiggniecie ce-
16w Porozumienia Paryskiego i globalny poziom emi-
sji netto zero od 2070 r. uwzgledniajacy zréznicowane
potrzeby i mozliwosci réznych sektoréw. Gléwnym
wnioskiem jest stwierdzenie, ze przyjete dotychczas
rozwigzania nie wystarczg do osiagniecia przyjetych
celéw redukeji emisji. Zwiekszona efektywnos¢ tech-
nologii i operacyjna powinny pozwoli¢ na zmniej-
szenie popytu sektora na energie, jednak w celu
osiagniecia redukcji emisji przez branze transportu
ciezarowego, zgodnej ze Scenariuszem Zréwnowazo-
nego Rozwoju, potrzebne sg réwniez zmiany w tech-
nologii silnikéw i paliw.

Transformacja catego systemu

Rozwdj rynku pojazdéw zeroemisyjnych nalezy roz-
patrywaé jako transformacje calego systemu trans-
portu. System transportu to powiazane stabilne
struktury i elementy, sluzace zaspokojeniu jednej
z podstawowych potrzeb - przemieszczania 0séb
i towaréw za pomoca réznych srodkéw transportu.
Stworzenie niskoemisyjnego systemu transportu wy-
maga transformacji catego systemu socjo-technicze-
go. Same w sobie zmiany behawioralne pojedynczych
konsumentéw czy dostepnosé technologii moga by¢
niewystarczajace, aby system sie zmienit - albo tez
zmiany te beda trwaly dtuzszy czas, co moze prowa-
dzi¢ co strat podmiotdéw tego sektora. Z perspektywy
uzytkownikéw i popytu na pojazdy zeroemisyjne jest
potrzeba przeformutowania modeli biznesowych,
zmiany nawykow uzytkownikéw, odpowiednich kam-
panii informacyjnych, dostepnosci infrastruktury ta-
dowania a takze uwzglednienia coraz wiekszego zna-
czenia aspektéw zréwnowazonego rozwoju i rosngcej
presji konsumentéw na dazenie do neutralnos$ci kli-
matycznej w calym tancuchu wartosci.

Aby ten popyt modgt byé zaspokojony potrzebna jest
podaz po pierwsze w sensie dostepnosci i dojrzatosci
technologii, ktére moga by¢ nastepnie wykorzysta-
ne do produkcji zapewniajacej osiggniecie korzysci
skali i zwrotu poniesionych naktadéw, a po drugie
korzystnego rachunku ekonomicznego dla produ-
centéw i uzytkownikéw, ktory zachecatby do rozwoju
tego segmentu. Biezace dziatanie Srodkéw transpor-
tu wymaga odpowiedniej infrastruktury zasilania
pojazddéw (stacji paliw, stacji tadowania), a takze ich
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przegladéw i napraw. Wszystkie te elementy funk-
cjonujg w szerszym otoczeniu regulacyjnym i ekono-
micznym w postaci obowigzujacych strategii, norm
i standardéw. Ztozono$¢ systemu transportu, w tym
duza liczba dziatajacych w nim podmiotdw, znaczne
naklady inwestycyjne, dtugi horyzont i czas rozwoju
rynku komplikujg transformacje. Szczegélnie duzym
wyzwaniem jest transformacja w kierunku bardziej
zréwnowazonego systemu.

Transformacja systemu wymaga pokonania oporu
przed innowacja i barier stojacych na drodze zmian.
Ztozone systemy maja tendencje do stabilizacji i in-
stytucjonalizacji i w naturalny sposéb wykazuja opér
przed zmiang. Na poziomie organizacyjnym, nor-
matywnym i poznawczym utrwalajg sie okreslone
sposoby dzialania i mechanizmy, powstaja zawody
i podmioty dzialajace w ramach systemu (przewoz-
nicy, stacje naprawcze, infrastruktura, producenci
i ich podwykonawcy). Zmiana wymaga pokonania
szeregu barier: techniczno- ekonomicznych (zalezno-
$ci wynikajace np. z dokonanych inwestycji w sprzet,
umiejetnosci i wiedze); instytucjonalnych i politycz-
nych (powiazania, normy, standardy); spotecznych
i poznawczych (nawyki wynikajace z funkcjonowania
w istniejacym systemie, brak otwarcia na innowacje,
przyzwyczajenia do okreslonego stylu zycia i schema-
téw konsumpcji). Wszystko to sprawia, ze radykalne
innowacje sa szczegoélnie trudne.

Jednoczesnie przy dekarbonizacji sektora trans-
portu ciezkiego nie mozna po prostu skorzystaé
z infrastruktury i rozwigzan rozwinietych na po-
trzeby transportu osobowego. Wymaga on przede
wszystkim znaczaco wiecej energii, co powoduje,
ze np. tadowanie baterii z wykorzystaniem tado-
warek o mniejszej mocy projektowanych dla po-
jazdéw osobowych trwatoby zbyt dilugo. W zwigzku
z tym sektor wymaga technologii specyficznie do-
stosowanych do niego. Sg one jednak w znaczacej
wiekszosci dopiero we wstepnym stanie rozwoju.
W zwigzku z tym na rynku, zaréwno wéréd produ-
centéw, potencjalnych klientéw, jak i decydentéw
politycznych moze wystepowaé znaczaca niepew-
nos¢ co do optymalnego kierunku dziatan. Biorac
pod uwage zaréwno kwestie $rodowiskowe, jak
i ekonomiczne, obecnie wydaje sie najbardziej
prawdopodobne oparcie transportu drogowego
towarowego o pojazdy bateryjne (w szczegdlnosci
w przypadku pojazdéw klasy N2) lub z wodorowym
ogniwem paliwowym.

Uzupelnieniem zestawu potencjalnych
instrumentow moga by¢ elementy, ktore
nie wplywaja bezposrednio na koszty
uzytkowania pojazdow ciezarowych, ale
oznaczaja preferencyjne traktowanie
takich pojazdow.



Polityki klimatyczne sa katalizatorem

zmian w sektorze, jednak one
same nie wystarcza do osiagniecia
pozadanej redukcji emisji.

Cykl uzytkowania pojazdu ciezarowego

i perspektywa uzytkownikéow

Perspektywa uzytkownika jest dla nas punktem wyj-
$cia do analizy cyklu uzytkowania pojazdu ciezaro-
wego w Polsce. Cykl uzytkowania podzieli¢ mozna
na kilka etapéw, ktére maja nieco inng specyfike
i uwarunkowania. Pierwszym etapem jest nabycie
pojazdu, co dla uzytkownika wiaze sie zazwyczaj ze
znacznym naktadem inwestycyjnym. W toku uzytko-
wania pojawiajg sie koszty state zwigzane z samym
faktem posiadania pojazdu (np. podatki i ubezpiecze-
nia), ale takze zmienne koszty utrzymania, zalezne od
stopnia wykorzystania pojazdu i jego przebiegu (np.
oplaty drogowe, koszty paliwa, koszty napraw i prze-
gladéw). Oczywiscie stopien wykorzystania pojazdu
bedzie mial wpltyw na wzajemna relacje tych grup
kosztéow, a tym samym $redni koszt uzytkowania
na km. Elementem istotnym dla uzytkownika jest
rowniez dostep do infrastruktury niezbednej do
tankowania lub tadowania pojazdéw. Na ostatnim
etapie uzytkowania pojawia sie kwestia jego warto-
$ci rezydualnej i mozliwosci zbycia pojazdu na rzecz
kolejnego uzytkownika.

Na kazdym etapie uzytkowania pojawi¢ sie moga
bariery, ktére ograniczaja potencjat elektryfikacji
sektora. Jedna z istotniejszych barier jest nadal
duzo wyzszy koszt zakupu pojazdu zeroemisyjne-
go, co ma jeszcze wieksze znaczenie w §rodowisku
wysokich stép procentowych i znacznego kosztu
obstugi finansowania. W toku uzytkowania koszty
stale (podatki), ktére nie uwzgledniaja poziomu
emisji danego pojazdu, nie stwarzaja wystarczaja-
cych zachet do elektryfikacji. Potencjalna barierg
moze by¢ tez wyzszy koszt ubezpieczenia pojazdu
zeroemisyjnego, ze wzgledu na jego wyzsza war-
to$é. Nowe rozwiazania technologiczne, oznaczajg
tez niepewno$¢ co do kosztéw utrzymania i napraw
pojazdu, w szczegoblnosci co do dziatania i stabilno-
$ci baterii. Zrédtem niepewnoséci jest poziom cen,
ale tez relacja tych cen dla réznych Zrédet energii.
Kolejna bariera jest brak odpowiedniej infrastruk-
tury publicznej tadowania pojazdéw ciezarowych
i w zwigzku z tym koniecznos$¢ poniesienia dodat-
kowych nakiadéw na stworzenie witasnych punk-
téw tadowania przez uzytkownikéw. Wiaze sie to
réwniez z potrzeba uzyskania przylacza o odpo-
wiedniej mocy od operatora sieci, co oznacza do-
datkowe koszty i czesto dlugotrwate procedury.
Duzo wieksza niepewno$¢ wiaze sie rowniez z okre-
Sleniem warto$ci rezydualnej pojazdu na koniec
okresu uzytkowania. Istotng barierg moze by¢ tez
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Polski transport drogowy jest hegemonem w Europie. Wg raportu TLP
odpowiadamy za 21% pracy przewozowej wsrod krajow UE. Nadcho-
dzqca rewolucja zwiqzana z elektryfikacjq transportu drogowego to
niewqtpliwie ogromne wyzwanie. Niestety osobiscie jestem sceptykiem
co do tego czy uda nam sig to zrealizowa¢ w aktualnym klimacie eko-
nomicznym i fiskalnym.

Transport jest silnie powiqzany z gospodarkq, a ostatnie 3 lata nas
mocno nie rozpieszczaty. Spadek produkcji, lockdown, drastyczne
podwyzki aut, szalejqca inflacja. Aby przygotowac tak wazng rewolu-
cje musimy miec infrastrukture i pieniqdze. Pamietajmy, ze struktura
polskich firm transportowych jest troszke inna niz tych na zachodzie.
Az za 37% przychodow odpowiadajq firmy do 9 pracownikow. Ostat-
nie lata to wzrost iloSci Srednich firm, ale jest to ciggle liczba ponizej
Sredniej unijnej. Polski transport stoi matymi firmami. Takim podmio-
tom duzo trudniej wygospodarowac bedzie Srodki na zakup i testowa-
nie drogich pojazdow elektrycznych, ktorych dostgpnos¢ na rynku jest
nadal znikoma. Stabe wsparcie rzqdu, brak programéw pomocowych
dla przeprowadzenia procesu, a przede wszystkim brak infrastruktury
zwiqzanej z tadowaniem tego typu pojazdow sprawia, ze na dzien dzi-
siejszy tylko duze podmioty mogq myslec¢ nad tego typu rozwiqzaniami.
Osobiscie jestem zdania, ze proces walki o ochrong Srodowiska jest
konieczny, ale powinien by¢ egzekwowany na catym Swiecie. Propo-
nuje, aby w naszym kraju proces elektryfikacji rozpoczqc od logistyki
ostatniej mili. Jest to chyba na dzisiaj najbardziej realny scenariusz.
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Na kazdym etapie uzytkowania
pojawi¢ sie moga bariery, ktore
ograniczaja potencjat elektryfikacji
sektora.

konieczno$¢ zbycia obecnie uzytkowanego pojaz-
du spalinowego, dla ktérego uzyskana od nabywcy
cena bedzie zapewne nizsza ze wzgledu na uwarun-
kowania regulacyjne.

Potencjalne instrumenty wsparcia

w cyklu uzytkowania

Kluczowe jest, zeby wsparcie przedsiebiorcéw w prze-
chodzeniu na pojazdy zeroemisyjne miato miejsce na
kazdym etapie uzytkowania i chronilo ich pozycje
takze w przyszlo$ci. Warto analizowaé instrumenty
wsparcia w kilku grupach odnoszgcych sie do etapéw
uzytkowania pojazdu ciezarowego:

Naktad inwestycyjny zwiazany z nabyciem pojazdu.
Duza wage bedzie miato wsparcie inwestycji zaréwno
w zeroemisyjne pojazdy jak i prywatna infrastruktu-
re tadowania. Moze to mieé kluczowe znaczenie na
pierwszym etapie rozwoju rynku, kiedy ograniczona
jeszcze podaz przeklada sie na relatywnie wysokie
ceny. Warto podkreslié, ze wsparcie inwestycyjne
moze przyjmowaé rézna forme - dofinansowania
zakupu pojazdu (ktére dostepne jest w wielu krajach
pionierach tego rynku), ale takze dofinansowania rat
leasingowych, preferencyjnych kredytéw (np. dofi-
nansowanych ze $rodkéw UE, lub $rodkéw publicz-
nych, albo gwarantowanych przez Skarb Panstwa).
Wsparcie moze mie¢ tez forme ulg podatkowych dla
takich inwestycji oraz przyspieszonej amortyzacji ze-
roemisyjnych $rodkéw trwatych.

Koszty uzytkowania.

Na tym etapie wazna bedzie internalizacja kosztow
emisji, co oznacza réznicowanie podatkéw (dla wia-
Scicieli pojazdéw) i optat drogowych w zaleznosci od
poziomu emisji. W tym wiasnie kierunku zmierzaja
regulacje EU, ktére badz juz obowigzuja, badz beda
wdrazane w krajach UE. Tempo wdrazania tych dy-
rektyw oraz ustalanie parametrow krajowych (ponad
minima przewidziane w dyrektywie) moze byé réw-
niez swego rodzaju instrumentem wsparcia rozwoju
rynku. Oznacza to, ze koszty uzytkowania pojazdu
spalinowego stang sie wyzsze, podczas gdy w skraj-
nym przypadku pojazdy zeroemisyjne moga zostaé
z niektérych podatkéw i optat w ogdle zwolnione.
Taka sytuacja ma np. miejsce w Niemczech, gdzie
pojazdy zeroemisyjne zostaly zwolnione z optat dro-
gowych (co wazne, zréznicowanie optat nastapito tez
wczedniej niz termin przewidziany w dyrektywie).
Wazne bedzie réwniez ksztalttowanie relacji cen rdz-
nych zrédet napedu - zwiekszenie opodatkowania pa-
liw oraz potencjalnie stworzenie dedykowanej taryfy
do tadowania ciezarowych pojazdéw elektrycznych
(np. o nizszej optacie statej).
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Infrastruktura tadowania.

W dalszej perspektywie, szczegélnie przy duzych
przebiegach pojazdéw, znaczenie bedzie miat do-
step do publicznej infrastruktury tadowania, ktérej
tworzenie przewiduje rozporzadzenie o publicznej
infrastrukturze paliw alternatywnych (AFIR). Jednak
proces ten jest roztozony w czasie i na pierwszym
etapie rozwoju rynku warto pomysle¢ o wsparciu
tworzenia prywatnych punktéw tadowania. Oznaczad
to moze wsparcie bezposrednie dla przedsiebiorcéw
dokonujacych naktadéw inwestycyjnych (o ktérym
wspomniano juz wyzej), ale takze wsparcie w zakre-
sie organizacyjno-administracyjnym. Okazuje sie
bowiem, Ze kwestia uzyskania przylacza i przydziatu
mocy, aby méc uzytkowaé prywatng stacje tadowania
jest istotng bariera tez w sensie czasu trwania proce-
dur. Przykladowo w Holandii stworzona zostata plat-
forma wspétpracy skupiajaca operatoréw sieci, zakta-
dy energetyczne, uzytkownikdw oraz przedstawicieli
administracji. Duze znaczenie moze mie¢ tworzenie
takich stacji w oparciu o odnawialne zrédia energii
i dodatkowe zachety, jesli stacje tadowania wyko-
rzystuja takie zrédta. Dodatkowym atutem takiego
rozwiazania jest brak koniecznosci przesylu energii
itworzenia infrastruktury sieciowe;j.

Zbycie pojazdu (obecnie uzywanego pojazdu spali-
nowego).

Wsparcie dla przedsiebiorcéw moze dotyczyé etapu
zbycia pojazdu - potencjalnie mysle¢ mozna o wspar-
ciu wymiany samochodu spalinowego na zeroemisyjny
(bonifikata powiazana ze ztomowaniem i odzyskaniem
surowcow z pojazdu spalinowego), ale tez transforma-
cji pojazdu spalinowego w pojazd zeroemisyjny. Ten
ostatni aspekt moze by¢ szczegélnie wazny z perspek-
tywy polskiego rynku, gdzie pojazdy spalinowe sa
przecietnie starsze. Oznacza to, ze przecietny pojazd
ciezarowy dzialajacy na polskim rynku jest mniej za-
awansowany technologicznie niz przecietny pojazd
operujacy na rynkach Europy Zachodniej (mniej zto-
zona elektronika), dzieki czemu taka konwersja moze
by¢ mozliwa i tatwiejsza. Korzys$¢ ze wsparcia takiej
konwersji moze by¢ podwoéjna, gdyz starsze samocho-
dy charakteryzuja sie tez wiekszym poziomem emisji,
wiec ich konwersja przyniesie wieksza redukcje srednio
na pojazd i w wiekszym stopniu przyczyni si¢ do osia-
gniecia celéw klimatycznych.

Warto réwniez uwzglednié szczegélng perspektywe
wtascicieli matych flot i stworzy¢ dedykowane wspar-
cie dla takich uzytkownikéw. Oznacza to np., Zze w ra-
mach wsparcia naktadu inwestycyjnego przewidziana
jest dedykowana pula dla uzytkownikéw matych flot,
ktérzy maja czesto ograniczone mozliwosci organiza-
cyjne i finansowe w poréwnaniu do duzych operatoréw.
Ciekawym rozwigzaniem jest tez stworzenie regional-
nych centréw wsparcia matych flot, ktére mogtyby 1a-
czy¢ uzytkownikéw o takim profilu, aby wspélnie nego-
cjowa¢ warunki zakupu pojazdéw, zapewniaé dostep do
informacji i instrumentéw finansowych. Dedykowa-



Rozwdj rynku pojazdéw

zeroemisyjnych nalezy rozpatrywac

jako transformacje catego systemu
transportu.

nym dla tych firm instrumentem moze by¢ réwniez
program wsparcia konwersji pojazdéw z silnikiem
Diesla (zwlaszcza starszych, spelniajacych normy
emisji do Euro V wlacznie) na pojazdy bateryjne.

Wsparciem moga by¢ tez rézne rozwigzania preferen-
cyjne dla pojazdéw zeroemisyjnych. Uzupeinieniem
zestawu potencjalnych instrumentéw moga by¢ ele-
menty, ktére nie wplywajgq bezposrednio na koszty
uzytkowania pojazdéw ciezarowych, ale oznaczajg
preferencyjne traktowanie takich pojazdéw. Ta grupa
instrumentéw obejmowaé moze zielone zaméwienia
publiczne oraz Strefy Czystego Transportu. Te ostat-
nie maja duze znaczenie na poziomie lokalnym.

Wptyw instrumentéw wsparcia na TCO

Zastosowanie instrumentéw wsparcia moze mieé
istotny wptyw na wyniki TCO i potencjat elektryfi-
kacji sektora. Aby zobrazowaé wplyw wsparcia na
wyniki TCO wybrano zestaw 3 przyktadowych in-
strumentéw, dla ktérych nastepnie przeprowadzo-
no analize TCO analogiczna do zaprezentowanej

w poprzednim rozdziale. Analize przeprowadzono

dla 2 uzytkownikéw:

+ dla uzytkownika wiekszego pojazdu dostawcze-
go/malego ciezarowego o masie DMC 3,5-7 t, za-
ktadajac $redni dzienny dystans na poziomie 140
km

« dla uzytkownika pojazdu ciezkiego (>26t) operu-
jacego na $rednim dziennym dystansie 200km

Na wykresach przedstawiono wyniki tych symulacji.
Zaznaczono takze wplyw dzialania instrumentéw
w poréwnaniu do catkowitego kosztu posiadania
w scenariuszu bazowym (bez stosowania instrumen-
téw wsparcia).
Uzytkownik 1 - wiekszy pojazdu dostawczy/maly cie-
zarowy o masie DMC 3,5-7 t, Sredni dzienny dystans
na poziomie 140 km
Analize TCO przeprowadzono przy zalozeniu wyko-
rzystania 3 instrumentéw wsparcia:
Doptata do zakupu pojazdu.
Przyjeto, ze zakup pojazdu zeroemisyjnego bedzie
dofinansowany w wysokosci 50% réznicy miedzy
kosztem zakupu pojazdu zeroemisyjnego a kosztem
pojazdu spalinowego.
Zr6znicowanie oplaty drogowe;j.
Zaktadamy, ze w punkcie wyj$cia optata drogowa
dla pojazdéw zeroemisyjnych zostanie catkowicie
zniesiona (co jest mozliwe do 2025 r.), a nastepnie
bedzie wynosié 25% optaty dla pojazdu spalinowe-
go. Nie zakladamy jednak, Zze optata dla pojazdu
spalinowego zostanie podniesiona, co réwniez by-
toby mozliwe.
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Zréwnowazony rozwdj jest jednym z priorytetow dtugoterminowej
strategii rozwoju Maszonski Logistic. W naszym przypadku pojazdy
cigzarowe stanowiq najwigksze obciqzenia dla srodowiska. Zarow-
no ze wzgledow ekologicznych, jak i ekonomicznych, angazujgc
duze zasoby, nieustannie poszukujemy mozliwosci redukcji nega-
tywnego wptywu naszej floty na srodowisko naturalne. Jestesmy

w tym aspekcie rowniez stymulowani przez naszych klientow, z kto-
rych wigkszo$¢ to miedzynarodowe korporacje motywowane przez
legislacje oraz organizacje pozarzqdowe do redukcji sladu weglo-
wego. Po doswiadczeniach z implementacjq aut LNG wiemy juz, ze
ekologiczne Srodki transportu cieszq si¢ duzym zainteresowaniem,
ale na duzq skalg klienci nie chcq ptacic za nie wigcej w stosunku
do standardowych aut. Jest to czynnik, ktory z mojej perspektywy
bedzie blokowat rozwdj elektryfikacji. Auta elektryczne sq trzy razy
drozsze, wymagajq zaangazowania od strony klienta w infrastruk-
ture, koszty ich eksploatacji, nie wspominajqc o wartosci po okresie
leasingu, sq nieznane. Kolejny ograniczeniem jest zasigg, wynoszq-
cy aktualnie ok. 350 km. W samych Niemczech brakuje ponad 30
tysiecy miejsc parkingowych. Kazdego wieczora, przed parkingami
ustawiajq si¢ kolejki aut, ktorych kierowcy muszq zrobic¢ obowiqz-
kowq przerwe, a dla ktorych zabrakto miejsc na parkingu.
Podsumowujqc, elektryfikacja transportu jest juz teraz mozliwa, ale
raczej w kontekscie dystrybucji. Na masowq skalg ,,duzy” miedzy-
narodowy transport musi jeszcze poczekac na efektywniejsze bate-
rie oraz rogwdj infrastruktury wymaganej do tadowania pojazdow.
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Dofinansowanie prywatnej infrastruktury tado-
wania.

Zaktadamy dofinansowanie zakupu tadowarki w wy-
sokosci 50% ceny zakupu tadowarki (jednak nie wie-
cej niz 30 tys. euro) oraz dofinansowanie kosztu in-
stalacji w wysokosci 50% kosztu (nie wiecej niz 15 tys.
euro). Takie zalozenia oparto na dostepnym obecnie
instrumencie wsparcia rozwoju infrastruktury do-
staw paliw alternatywnych wzdtuz transeuropejskiej
sieci transportowej TEN-T. Obszary wsparcia w ra-
mach programu obejmujg ogdlnodostepne stacje ta-
dowania EV oraz stacje ladowania zasilajace trans-
port publiczny w weztach miejskich TEN-T. Poniewaz
w naszym scenariuszu analizujemy wsparcie dla in-
frastruktury prywatnej, a nie publicznej, przyjeliémy
pogladowo, ze maksymalne wsparcie na poziomie
50% maksymalnego wsparcia dla infra struktury pu-
blicznej w ramach tego programu (w naszym przykta-
dzie maksymalnie 30 tys. euro do zakupu tadowarki
i 15 tys. euro do kosztu instalacji, w obowigzujagcym
programie dla infrastruktury publicznej odpowied-
nio 60 tys. euro i 30 tys. euro).

Ten segment rynku (typ uzytkownika) ma najwiekszy
potencjat elektryfikacji i zastosowanie takiego zesta-
wu instrumentéw pozwala obnizy¢ TCO dla pojazdu
zeroemisyjnego ponizej TCO dla analogicznego po-

2030

Podatki, ubezpieczenie

Finansowaniem zielonych inwestycji

jest w coraz wiekszym stopniu
zainteresowany sektor finansowy.
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jazdu spalinowego (ta relacja bedzie zachowana na-
wet jesli zrezygnujemy z doptat bezposrednich). Za-
stosowanie takiego zestawu instrumentéw wsparcia
prowadzi do obnizenia TCO o ok. 20% w przypadku
pojazdu elektrycznego oraz ok. 9% w przypadku po-
jazdu napedzanego wodorem w pierwszym roku kal-
kulacji TCO.

Najwiekszy wplyw ma doptata do zakupu pojazdu,
nieco tylko mniejszy - obniZenie optat drogowych dla
pojazdéw zeroemisyjnych, a najmniejszy - doptata do
prywatnej stacji tadowania. Potencjatl elektryfikacji
tego segmentu jest najwiekszy sposréd trzech analizo-
wanych uzytkownikéw (najmniejsza réznica TCO dla
pojazdu zeroemisyjnego oraz spalinowego). Dlatego
w naszej analizie, nawet przy wykorzystaniu tylko 2
instrumentéw (i wylaczeniu doptaty bezposredniej do
zakupu) uzyskany TCO jest nizszy dla pojazdu zeroemi-
syjnego. Zastosowanie tych 2 instrumentéw pozwala
obnizy¢ TCO o ok. 10% w przypadku pojazdu elektrycz-
nego oraz ok. 6% w przypadku pojazdu napedzanego
wodorem w pierwszym roku kalkulacji TCO.
Uzytkownik 2 - pojazd o masie DMC > 26t, $redni
dzienny dystans na poziomie 200 km (trasy pomiedzy
oddziatami)

Analize TCO przeprowadzono przy zalozeniu wyko-
rzystania 3 instrumentéw wsparcia:

Doptata do zakupu pojazdu.

Przyjeto, ze zakup pojazdu zeroemisyjnego bedzie
dofinansowany w wysokosci 65% réznicy miedzy
kosztem zakupu pojazdu zeroemisyjnego a kosztem
pojazdu spalinowego.



Przy dekarbonizacji sektora
transportu ciezkiego nie mozna po
prostu skorzystac z infrastruktury

i rozwigzan rozwinietych na potrzeby
transportu osobowego.

Zr6znicowanie oplaty drogowe;j.

Zaktadamy, ze w punkcie wyjscia optata drogowa dla po-
jazd6w zeroemisyjnych zostanie catkowicie zniesiona (co
jest mozliwe do 2025 r.), a nastepnie bedzie wynosié 25%
oplaty dla pojazdu spalinowego. Nie zaktadamy jednak,
Ze oplata dla pojazdu spalinowego zostanie podniesiona,
co réwniez bytoby mozliwe.

Dofinansowanie prywatnej infrastruktury tadowania.
Zaktadamy dofinansowanie zakupu tadowarki w wysokosci
50% ceny zakupu tadowarki (jednak nie wiecej niz 30 tys.
euro) oraz dofinansowanie kosztu instalacji w wysokosci
50% kosztu (nie wiecej niz 15 tys. euro). Takie zatozenia
oparto na dostepnym obecnie instrumencie wsparcia roz-
woju infrastruktury dostaw paliw alternatywnych wzdiuz
transeuropejskiej sieci transportowej TEN-T. Obszary
wsparcia w ramach programu obejmuja ogélnodostepne
stacje tadowania EV oraz stacje tadowania zasilajace trans-
port publiczny w weztach miejskich TEN-T. Poniewaz w na-
szym scenariuszu analizujemy wsparcie dla infrastruktury
prywatnej, a nie publicznej, przyjeliSmy pogladowo, ze
maksymalne wsparcie na poziomie 50% maksymalnego
wsparcia dla infrastruktury publicznej w ramach tego pro-
gramu (w naszym przyktadzie maksymalnie 30 tys. euro do
zakupu tadowarki i 15 tys. euro do kosztu instalacji, w obo-
wigzujacym programie dla infrastruktury publicznej odpo-
wiednio 60 tys. euro i 30 tys. euro).

Ten segment rynku (typ uzytkownika) ma mniejszy po-
tencjat elektryfikacji i potrzeba wiekszej doptaty do za-
kupu (65% rdéznicy ceny nabycia), aby obnizy¢é TCO dla
pojazdu zeroemisyjnego ponizej TCO dla analogicznego
pojazdu spalinowego. Zastosowanie takiego zestawu 3 in-
strumentéw wsparcia prowadzi do obnizenia TCO o ok.
40% w przypadku pojazdu elektrycznego oraz ok. 38%
w przypadku pojazdu napedzanego wodorem w pierw-
szym roku kalkulacji TCO. Najwiekszy wplyw ma doplata
do zakupu pojazdu, a zdecydowanie mniejszy - obnize-
nie optat drogowych dla pojazdéw zeroemisyjnych i do-
plata do prywatnej stacji tadowania.

Finansowanie

Waznym aspektem tworzenia programu wsparcia jest
jego finansowanie, wykorzystujace czesto $rodki pu-
bliczne. W wielu krajach dziataja rzadowe programy
wsparcia, jednak potencjalnie niektdre instrumenty
moga mieé réwniez wptyw na budzety jednostek samo-
rzadu lokalnego, w ktérych gestii jest ustalanie stawek
niektérych podatkéw. Do finansowania wykorzystywa-
ne moga by¢ réwniez fundusze celowe np. Narodowy
Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej.
Wazna role odegra¢ moga réwniez inne instytucje
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krajowe, np. Bank Gospodarstwa Krajowego oferujacy
kredyty dofinansowane ze srodkéw EIB. Ogromne zna-
czenie beda mialy instrumenty realizacji strategii Zie-
lonego tadu UEiinne instrumenty wspierajace zielona
transformacje oferowane przez instytucje rozwojowe.
Waznym instrumentem moze byé program InvestEU,
ktéry wspiera inwestycje zwiazane ze strategicznym
celem neutralnosci klimatycznej w 2050 r. W ramach
tego programu przewidziano tez dodatkowe $rodki dla
obszaréw, dla ktérych koszt zielonej transformacji jest
relatywnie trudniejszy do poniesienia (Just Transition
Scheme). Wiele instytucji rozwojowych, np. EBRD,
rozbudowuje wsparcie dla projektéw wpisujacych sie
w realizacje ambitnych celéw klimatycznych.
Finansowaniem zielonych inwestycji jest réwniez w co-
raz wiekszym stopniu zainteresowany sektor finansowy.
Wynika to z rosnacej presji regulacyjnej, coraz doklad-
niejszej oceny jakosci portfela z punktu widzenia ryzyk
klimatycznych, oraz przekierowania finansowania na
zréwnowazone inwestycje, zgodne z Taksonomia UE.
Sektor bankowy.
Przykiadem tego typu finansowania na polskim rynku
moze by¢ piecioletni kredyt powiazany ze zréwnowazo-
nym rozwojem (Sustainability Linked Loan - SLL), na
kwote 225 mln EUR, udzielony Grupie Raben. Marza kre-
dytu SLL uzalezniona zostala od spelnienia przez Raben
warunkéw okreslanych przez pieé¢ kluczowych wskazni-
kéw efektywnosci (KPI) w obszarach srodowiska, spote-
czenstwa i tadu korporacyjnego (ESG) dla sektora trans-
portu drogowego i logistyki.
Wskazniki KPI majace zastosowanie do kredytu SLL:
« redukcja intensywnosci emisji z obiektéw Raben
0 30%
«  redukcja intensywnosci emisji z dziatalnosci trans-
portowej 0 10%
«  udziat pojazdéw spelniajacych normy Euro Vi VI we
flocie na poziomie 96%
« relatywna optymalizacja przewozéw drogowych
dzieki wyzszej efektywnosci transportu
+  wyliczenia dotyczace gazéw cieplarnianych - aktu-
alizacja i rozbudowa kalkulatora CO, dla transportu.
Rynek kapitatowy.
Intensywnie rozwijajacym sie segmentem rynku kapi-
talowego sa zielone obligacje, obligacje powigzane ze
zréwnowazonym rozwojem (Green/ Sustainability-Lin-
ked Bonds).
Innowacje finansowe.
Rozwijaja sie réwniez nowe instrumenty finansowe,
ktére pozwalaja na przejecie przez instytucje finansowe
czesci ryzyka zwigzanego z transformacja. Przyktadem
moga by¢ dynamic pay-per-mile leasing (zmniejszajace
ryzyko dla operatoréw floty poprzez uzaleznienie oplaty
od uzytkowania) czy bateria-jako-ustuga (zakup baterii
jako miesiecznej subskrypcji na korzystanie z produktu).
Witold Zygmunt,
na podstawie raportu Wyzwania i szanse elektryfika-
cji ciezkiego transportu drogowego w Polsce. Peten
raport do pobrania na stronie http://fppe.pl
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OSNMA NIE ZATRZYMA
WEJSCIA NOWYCH
TACHOGRAFOW

W ostatnim czasie przewoznicy, jak i producenci tachograféw czekali na szczegétowe
wytyczne w sprawie zblizajgcego sie terminu wejscia nowych smart tachograféw.
W zwiazku z chwilowa niepewnoscia na rynku zwigzang z trwajgcymi jeszcze pracami
nad technologia uwierzytelnienia sygnatu lokalizacji - OSNMA z systemu GALILEO,
ktéra ma by¢ zastosowana w tachografach inteligentnych drugiej wersji, obecnie
mozemy juz poznac oficjalne stanowisko Komisji Europejskiej w tej sprawie.

Zgodnie z planem tachografy inteligentne drugiej
wersji (G2V2) zaczng obowigzywaé we wszystkich
nowo zarejestrowanych pojazdach juz od 21 sierpnia
2023, a za 2 lata w przewozach miedzynarodowych
maja by¢ dopuszczone do ruchu wytgcznie pojazdy
z najnowsza wersjg tachografu. Jakie alternatywne
rozwigzania znalazta Unia Europejska, aby nie prze-
suwaé¢ terminu wprowadzenia G2V2? Jakie nowe
funkcje beda mialy smart tachografy drugiej gene-
racji? I czy wejscie nowych tachograféw wigze sie
z kosztami dla przewoznikdw?

Czym s3a tachografy ,,przejSciowe”?

Najnowsza wersja tachograféw inteligentnych ma
funkcje zapisu pozycji pojazdu za pomoca sygnatu
GNSS, ktéry powinien by¢ uwierzytelniony przez
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ustuge OSNMA. Zastosowanie uwierzytelnienia
ma poméc w zabezpieczeniu sygnalu lokalizacji
przed zaktéceniami i oszustwami. Z racji tego, ze
prace nad uwierzytelnianiem sygnatu jeszcze trwa-
ja, a ustuga ta powinna by¢ gotowa do konca 2023
roku, maja zosta¢ wprowadzone tachografy ,przej-
Sciowe”. Co one oznaczajg?

- Tachografy nazwane przejSciowymi to po prostu ta-
chografy inteligentne drugiej wersji G2V2, ktdre beda
posiadatly wszystkie wymagane funkcje, ale bez uwie-
rzytelnienia lokalizacji pojazdu. Niemniej ich pozycja
GNSS bedzie prawidlowo zapisywana i wiarygodna
dla stuzb kontrolnych. Majg by¢ one montowane do
czasu pojawienia sie ustugi OSNMA na rynku, czyli
prawdopodobnie do korica maja 2024 roku z mozli-
woscia przesuniecia tego terminu na wypadek, gdy-
by prace nad technologiag OSNMA sie wydtuzyly - ko-
mentuje Mateusz Wtoch, ekspert Grupy Inelo.

Zmiana przepiséw na

poziomie europejskim

Niedawno opublikowane rozporzadzenie (UE) 2023/980
wprowadza niezbedne zmiany w rozporzadzeniu UE
2016/799, ktére odnosi sie do wymogéw i funkcjonowa-
nia tachograféw. W ten sposéb producenci tachograféw
beda mogli otrzymaé pozwolenie na uzytkowanie no-
wych urzadzen. Z koricem maja biezacego roku jeden
z producentéw tachograféw uzyskat juz homologacje na
najnowszy tachograf DTCO 4.1.

- W calym rozporzadzeniu usunieto fragmenty, w kt6-
rych byla mowa o uwierzytelnieniu lokalizacji. Do-
dano réwniez przepis, pozwalajacy na rozrdznienie
tachografu przejsciowego od tego wiasciwego, ktdry
ma sie pojawi¢ na ostatecznym etapie prac. Warto
rowniez zaznaczy¢, ze tachografy przejSciowe bedzie
mozna zaktualizowaé, gdy tylko technologia OSNMA
bedzie dostepna na rynku, ale nie bedzie to obo-
wiazkowe dla przewoznikéw - méwi Mateusz Wioch
i dodaje, ze aktualizacje bedzie mozna wykonac przy
okazji okresowych kalibracji lub innych przegladéw
serwisowych pojazdéw.



Najnowsze tachografy beda wysytac¢
wiecej informacji o naruszeniach do

inspekcji, wykorzystujacych zdalne
sczytywanie danych.

Nowe funkcjonalnosci

smart tachograféw

Tachografy inteligentne drugiej wersji beda mialy
wiele nowych funkcji, utatwiajacych prace kierow-
c6w iich rozliczanie.

- W nowych smart tachografach bedzie dostepna
funkcja automatycznego rejestrowania przekra-
czania granic, co oznacza, ze kierowcy beda zwol-
nieni z szukania miejsca na granicy, aby dokonad
wpisu kraju, a to z pewnoscia zwiekszy ich komfort
pracy. Korzysci z tej funkcji beda mieli réwniez
przedsiebiorcy, ktérzy otrzymaja dokladniejsze
wpisy o przejazdach przez poszczegdlne kraje, a to
pomoze im w rozliczaniu kierowcéw. Dodatkowo,
kierowcy zostana zobowiagzani do rejestrowania
zaladunkéw i roztadunkéw w pamieci tachogra-
fu i kart kierowcéw, co pozwoli na sprawdzenie
zgodno$ci zapiséw z dokumentami przewozowymi.
Wszystkie te funkcje mogg utatwié kontrole kierow-
cy pod wzgledem przestrzegania zasad dotyczacych
kabotazu, powrotéw kierowcy i pojazddw czy zasad
placy zagranicznej. Co wiecej, w najnowszej wersji
tachograféw inteligentnych pojawi sie mozliwo$é
okreslenia rodzaju przewozu z podziatem na prze-
woz 0s0b lub rzeczy, a takze bedzie on wyposazony
w interfejs bluetooth. ktéry pozwoli na komuniko-
wanie sie z zewnetrznymi aplikacjami. Dzieki temu
bedzie mozna uzyskaé¢ np. informacje o tym, czy
kierowca jedzie czy wykonuje inng czynnosé, a tak-
ze pojawi sie mozliwo$¢ zdalnego wprowadzania
wpiséw manualnych za pomoca np. telefonu - za-
znacza Mateusz Wtoch.

Dzieki tachografom inteligentnym drugiej generacji
inspekcje drogowe beda mialy rowniez wieksze moz-
liwosci kontroli czasu pracy kierowcéw.

- Najnowsze tachografy beda wysytaé wiecej infor-
macji o naruszeniach do inspekcji, wykorzystuja-
cych zdalne sczytywanie danych. Obecnie mozna
wykryé nieprawidtowosci zwigzane gtéwnie z ma-
nipulacja przy pojezdzie. Bardzo czesto inspektorzy
na podstawie tych informacji zatrzymuja pojazd do
dokladnego sprawdzenia i okazuje sie, ze kierowca
np. jechat bez wtozonej karty. W smart tachogra-
fach II wersji katalog tych danych zostanie rozsze-
rzony o maksymalny czas prowadzenia pojazdu
(ciggly, dzienny, tygodniowy), aby sprawdzié, czy
kierowca nie przekroczyt swojego czasu jazdy - ko-
mentuje Mateusz Wtoch i dodaje, ze od konica 2024
roku inspektorzy przy kontroli beda mogli spraw-
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dzaé dane na temat aktywnosci kierowcédw z ostat-
nich 56 dni (obecnie jest to 28 dni), a to oznacza,
ze wraz z nowa generacja tachograféw zostanie
réwniez rozbudowana pamieé samego urzadzenia
i kart kierowcow.

Harmonogram wymiany tachograféw
Pierwszy etap wymiany tachograféw zaczyna obowia-
zywac juz od 21 sierpnia 2023 roku, gdzie wszystkie
nowe pojazdy beda wyposazone w najnowsza wersje
tachograféw inteligentnych. Kolejnym krokiem be-
dzie konieczno$¢ wymiany najstarszych tachograféw
(analogowych i cyfrowy, montowanych przed 2019
rokiem) w pojazdach przeznaczonych dla przewozéow
miedzynarodowych. PrzewozZnicy maja na to czas do
31 grudnia 2024 roku. Nastepnie do 19 sierpnia 2025
roku bedzie trzeba wymienié¢ wszystkie tachografy
w pojazdach, ktdre sa stosowane do transportu mie-
dzynarodowego. Oznacza to, Ze wymiana ta obejmie
rowniez tachografy inteligentne I generacji, wydawa-
ne od 2019 roku.

Obowiazkowa wymiana tachograféw dotyczy pojaz-
déw do przewozéw miedzynarodowych a to oznacza,
ze w przewozach krajowych nadal bedzie mozna sto-
sowac starsze rodzaje tachograféw.

Z jakimi kosztami musza
liczy¢ sie przewoznicy?
Z racji tego, ze tachografy inteligentne drugiej ge-
neracji opierajg sie na zaawansowanej technologii,
majacej nowe wymagania zwigzane z sygnatem lo-
kalizacji czy interfejsem bluetooth do komunikacji
z systemami transportowymi, to przewoznicy nie
moga jedynie zaktualizowaé dotychczasowych tach-
ograféw. Niezbedna jest ich fizyczna wymiana wraz
z koniecznos$cig zastapienia czujnika ruchu na nowy,
poniewaz urzadzenia te moga skalibrowac sie wylacz-
nie z jednym tachografem. Przewoznicy zatem zobo-
wigzani sa do wymiany tachograféw na swdj wiasny
koszt, a juz teraz zwigzane jest to z wydatkiem w gra-
nicach kilku tysiecy zltotych.
- Aktualnie cena wymiany tachografu w kilkulet-
nim pojezdzie wynosi okoto 4 500 z1 netto, a trzeba
wzigé pod uwage to, ze kwota ta prawdopodobnie
zwiekszy sie, gdy wejdq na rynek nowe tachogra-
fy. Koszt wymiany tachograféw moze byé réwniez
zréznicowany od wyboru konkretnej ciezaréwki
czy modelu danego tachografu. Trzeba réwniez pa-
mietaé o tym, ze wymiana tachografu moze okazaé
sie czasochtonna i zajmowaé nawet kilka godzin.
Z tych wzgledéw zalecamy przewoznikom przemy-
$le¢ doktadnie, ktore pojazdy z ich floty beda wyru-
sza¢ na miedzynarodowe drogi i zawczasu zaplano-
wacé wymiane tachograféw, najlepiej na przestrzeni
calego 2024 roku, aby od sierpnia 2025 roku nie by¢
zaskoczonym nowymi przepisami - komentuje Ma-
teusz Wtoch.

Karolina Géral
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BEZ DUZYCH OBAW

Jak wskazuje Barometr EFL, badajacy nastroje przedsiebiorcéw z roznych sektoréw gospodarki,
transport cechuje sie aktualnie najwyzszymi wynikami wéréd szesciu badanych sektoréw.
Subindeks Barometru EFL dla transport juz trzeci kwartat z rzedu, tym razem o 0,6 pkt. w ujeciu
kwartalnym. Na taki wynik wplyw miaty prognozy dotyczace sprzedazy i ptynnosci finansowe;j.

Subindeks Barometru EFL dla transportu na IT kwartat
2023 roku wyniést 50,5 pkt., co jest najwyzszym wyni-
kiem wéréd szeSciu badanych sektoréw. Wskaznik ro-
$nie juz trzeci kwartat z rzedu, tym razem o 0,6 pkt.
w ujeciu kwartalnym. Na taki wynik wpltyw mialy pro-
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gnozy dotyczace sprzedazy i plynnosci finansowe;j.
Tylko 6% firm spodziewa sie mniejszych zamdwien,
podczas gdy w handlu ponad 30%, a w HoReCa prawie
50%. Cho¢ firmy transportowe najrzadziej wsréd ba-
danych sektoréow obawiajg sie negatywnego wplywu



inflacji na ich biznes, to grupa pesymistow zwiekszyta
sie w ujeciu kwartalnym (z 27,5% do 32,5%).

- W tym kwartale przekroczyliémy kolejna optymi-
styczng granice - prog ograniczonego rozwoju. Po
raz pierwszy od ponad roku subindeks branzowy dla
transportu wyniést powyzej 50 pkt. Ostatni taki wynik
odnotowaliémy pod koniec 2021 roku. To dobra wia-
domo$é, ale jedna jaskétka wiosny nie czyni. Wzrost
wskaznika jest w duzej mierze pochodng nadchodza-
cego sezonu. Drugi kwartal to wielkanocne wyjazdy ro-
dzinne, majéwkowe urlopy i poczatek letnich wakacji.
W zwiazku z tym przewoznicy moga zwiekszy¢ zyski
dzieki aktywno$ci transportowej ludno$ci. Z uwagi na
duza niepewno$¢ na globalnych rynkach finansowych
i w naszej gospodarce, wysoka inflacje, caty czas trud-
no prognozowac i formutowaé optymistyczne wnioski
- méwi Radostaw Wozniak, prezes zarzadu EFL.

Stabilna kondycja finansowa

Subindeks Barometru EFL na II kwartal 2023 roku
dla branzy transportowej podobnie jak trzy miesiace
wczesniej byt najwyzszy wérdd szesciu badanych branz
i wynidst 50,5 pkt., o 0,6 pkt. wiecej niz w pierwszym
kwartale tego roku.

W obszarze inwestycyjnym wciaz nie widaé wiekszych
ruchéw. W II kwartale br. zdecydowana wiekszosé
firm transportowych (95%) planuje podobny poziom
inwestycji co w poprzednich miesigcach, a tylko 4%
spodziewa je zwiekszyc.

Stabiej w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu wy-
gladaja prognozy dotyczace sprzedazy. Nikt nie liczy
na jej wzrost, 94% spodziewa sie podobnego poziomu
zamOwien co w I kwartale br., a ponad 6% obawia sie
ich spadku. Na poczatku roku wyniki prezentowaly sie
odpowiednio 7,5%, 88% i 4%.

Stabilnie jest w obszarze ,ptynno$é finansowa”. 90%
uwaza, ze w najblizszych miesigcach bedzie na takim
samym poziomie, co w minionych miesiacach, a 10%
obawia sie pogorszenia kondycji finansowej swojego
przedsiebiorstwa. W tym ostatnim wskazniku widaé
pogorszenie w ujeciu kwartalnym o 7,5%.

Inflacja coraz grozniejsza

Zapytane o wpltyw wojny i inflacji na prowadzony biz-
nes firmy transportowe ponownie pozytywnie wyréz-
niaja sie wérdd szesciu badanych sektoréw (budownic-
two, handel, HoReCa, przemysl, transport, ustugi). Na
negatywny wplyw wojny na ich dziatalno$¢ wskazuje
7,5% zapytanych, podczas gdy wérdd pozostatych sek-
toréw wyniki oscyluja na poziomie 20%-40%.

Wiecej firm transportowych obawia sie inflacji, cho¢
jest to i tak mniej liczna grupa niz w przypadku pozo-
stalych branz. 32,5% przedsiebiorstw transportowych
boi sie pogorszenia kondycji swojego biznesu w zwigz-
ku z rosnacg inflacjg, podczas gdy w innych sektorach
wyniki sa nawet dwa razy wyzsze. W HoReCa tak odpo-
wiedzialo az 80% zapytanych, w handlu - 73%, w prze-
mysle 56%, w budownictwie 54%, a w ustugach 53%.

TRANSPORT

BAROMETR EFL DLA
BRANZY TRANSPORTOWEJ

NA Il KWARTAL 2023:

«  Subindeks: 50,5 pkt. (+0,6 pkt. kw./kw.)

« Inwestycje: 95% przedsiebiorcéw nie spo-
dziewa sie zmian w inwestycjach

« Sprzedaz: 94% przedsiebiorcé6w pro-
gnozuje podobny poziom sprzedazy jak
w I kwartale br.

«  Plynno$¢ finansowa: 90% przedsiebiorcoéw
prognozuje podobny poziom ptynnosci finan-
sowej jak w I kwartale br.

«  Finansowanie zewnetrzne: 86% przedsiebior-
c6w prognozuje zapotrzebowanie na finanso-
wanie zewnetrzne na takim. samym poziomie
jak w I kwartale br.

- Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze rosnie liczba przed-
siebiorcéw obawiajacych sie negatywnego wplywu
inflacji na prowadzona dziatalno$¢. Na poczatku roku
ta grupa liczyta 27,5% firm transportowych, w II kwar-
tale br. 32,5%. JesteSmy wcigz pod silnym wplywem
rosnacych cen i na razie trudno, aby to sie zmienito -
dodaje prezes EFL.

Okiem eksperta
Zdaniem Moniki Dobrzynskiej-Bluj, Dyrektorki Gene-
ralnej Schwarzm~Wller Polska - analizujac wyniki bada-
nia Barometr EFL za II kwartal nalezaloby powiedzieé,
ze sektor transportu i logistyki na tle pozostatych
branz reprezentuje sie optymistycznie. - Od poczatku
2023 r. rzeczywiscie rynek nowych samochodéw cieza-
rowych o DMC>3,5T oraz naczep i przyczep powiekszyt
sie. Trzeba mie¢ jednak na uwadze, ze rejestracje sa
konsekwencja zaméwien ztozonych co najmniej kilka
miesiecy wczeéniej. Dzi§ widzimy niska sktonnosé do
podejmowania nowych inwestycji w obszarze zakupu
Srodkéw trwalych. Zamkniecie kolejnego przejscia
granicznego na wschodniej granicy wplywa na pogor-
szenie sie nastrojéw wéréd branzy transportowej i jest
dodatkowym czynnikiem przyczyniajacym sie do ob-
serwowanego w minionych miesigcach, spadku stawek
za przewozy. Tendencja taka utrzymuje sie w wiekszo$ci
panstw UE. W tym sensie wojna ma negatywny wplyw na
przedsiebiorstwa transportowe. 57,5% przedsiebiorcow
obawia sie rosnacych kosztéw prowadzenia dziatalnosci,
co przy réwnoczesnym spadku sprzedazy/ zaméwien,
braku kierowcow, powoduje, ze potrzebne sa dziatania
minimalizujace wplyw negatywnych czynnikéw. Zgodnie
z badaniem to sektor transport i logistyka sa najbardziej
sktonne do rezygnacji z dodatkowych sktadnikéw wy-
nagrodzenia i podwyzek (50%). Utrzymanie ptynnosci
finansowej w sektorze transportu i logistyki staje sie
aktualnym wyzwaniem.

Oprac. AP
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TRANSPORT BEZEMISYINY
INTEGRALNA CZESCIA
STRATEGII ESG

W obliczu zmian klimatycznych i spotecznych firmy coraz bardziej musza stosowac zasady
zréwnowazonego rozwoju, czyli ESG (Environmental, Social and Corporate Governance).
W branzy TSL integralng czescia strategii ESG jest transport bezemisyjny.

Zréwnowazony i odpowiedzialny rozwéj powinien staé sie
nieodzownym elementem strategii firm. Ze wzgledu na
walke ze zmianami klimatycznymi Unia Europejska wpro-
wadza nowe przepisy i wymogi. W styczniu tego roku we-
szta w zycie nowa Dyrektywa CSRD (ang. Corporate Susta-
inability Reporting Directive) o raportowaniu w zakresie
zréwnowazonego rozwoju. Naklada na firmy obowigzek
sktadania corocznych sprawozdan.

Transport a emisja CO,

Wedtug Europejskiej Agencji Srodowiska ok. 25% catkowitej
emisji CO, w Unii Europejskiej pochodzi z sektora transpor-
tu (dane z 2019 r.), z czego 71,7% z transportu drogowego.
Transport jest jedynym sektorem, w ktérym emisje gazéw
cieplarnianych wzrosty w ciagu ostatnich trzech dekad -
0 33,5% latach 1990-2019. Unia Europejska podkresla, ze
s dwa sposoby redukcji emisji CO, z samochodéw: zwiek-
szenie wydajnos$ci pojazdéw lub zmiana wykorzystywane-
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go paliwa. Obecnie w wiekszo$ci transportu drogowego
w Europie wykorzystywany jest olej napedowy i benzyna.

- Oczywiscie organizacje podejmuja rézne dzialania na
rzecz ESG. Swietnym przyktadem jest przeprawa cigzar6-
wek Eurotunnelem Le Shuttle Freight. To jeden z najmniej
emisyjnych sposobdw transportu, zwlaszcza teraz, gdy Eu-
rotunnel wprowadzit, zaréwno w Wielkiej Brytanii, jak i we
Francji, pociagi elektryczne ze 100% niskoemisyjna energia
elektryczng - méwi Joanna Porath, prezes agencji celnej AC
Porath.

Dodatkowo Eurotunnel uruchomit kalkulator online emisji
CO,. Umozliwia on firmom logistycznym obliczenie emisji
dwutlenku wegla, generowanych przez samochody cieza-
rowe dla okreslonego przejazdu. Dzieki temu majg udoku-
mentowane zaangazowanie w ochrone klimatu.

- To oznacza dla nich wieksza konkurencyjnos$é na rynku
podczas ubiegania sie 0 nowe kontrakty lub odnawianie sta-
rych, poniewaz kryteria wyboru podwykonawcy oparte sa



takze o $rodowiskowa odpowiedzialno$¢é przedsiebiorstwa
- dodaje Joanna Porath.

Innym znaczacym przykladem sa dzialania grupy energe-
tycznej Eni, ktéra podpisata dwuletni kontrakt z wioska fir-
ma Spinelli na dostawy oleju napedowego do ciezaréwek.
Biopaliwo jest produkowane w 100% z surowcéw odnawial-
nych. Sa to surowce odpadowe, pozostatosci roslinne i oleje
przetwarzane w biorafineriach Eni w sycylijskim mie$cie
Gela i w Wenecji.

Wdrazanie ESG to koniecznos¢

0d 2024 r. raportowanie ESG bedzie dotyczyé najwiekszych
przedsiebiorstw i w kazdym kolejnym roku bedzie rozsze-
rzane podmiotowo. Podmioty bezposrednio zobowigzane
beda raportowaly kwestie zrbwnowazonego rozwoju w za-
kresie catego swojego taricucha dostaw i taricucha wartosci.
- To w ramach catego taricucha dostaw i wartosci, a nie
tylko wtasnego zaktadu, przedsiebiorstwa, pracownikéw,
spétka bedzie musiata zidentyfikowaé ryzyka zwiaza-
ne z ESG. Zasady zréwnowazonego rozwoju beda zatem
dotyczy¢ prawie wszystkich firm, nie tylko instytucji fi-
nansowych czy spétek gietdowych, poniewaz podmioty
bezposrednio zobowiazane do raportowania tych kwestii
beda wymagaly odpowiednich danych od swoich kon-
trahentow, klientow i spoétek portfelowych na potrzeby
wlasnych ujawnien. Zignorowanie czynnikéw ESG moze
oznacza¢ nieuzyskanie pozyczki czy gorsze warunki fi-
nansowania albo utrate kontraktu - méwi Aleksandra
Polak z kancelarii prawnej B2RLaw Jankowski, Stroinski,
Zieba i Partnerzy.

Wiele organizacji nadal nie ma $wiadomosci, jak konieczne
jest wdrazanie zasad ESG. Czesto dowiaduje sie o tym do-
piero w toku postepowania przetargowego czy w ramach
staran o finansowanie dtuzne lub kapitatowe.

- Utrudnieniem jest tez fakt, ze slad weglowy w polskich
przepisach nie jest szczegdtowo uregulowany. Takie pojecie
nie wystepuje ani w prawie ochrony $rodowiska, ani w prze-
pisach budowlanych - dodaje Aleksandra Polak z kancelarii
prawnej B2RLaw Jankowski, Stroifiski, Zieba i Partnerzy.

Z punktu widzenia biznesowego przedsiebiorcy musza za-
dba¢d 0 zgodnos¢é z ESG, jesli nie chca zamykad sie na szersze
mozliwosci finansowania. Wedtug raportu PwC az 79% in-
westorow uwaza, ze wdrazanie zasad ESG jest decydujacym
czynnikiem przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych,
a 49% z nich wstrzymatoby sie od inwestycji w firme, ktéra
dziala w tym obszarze niewystarczajaco.

- Firmy transportowe, z ktérymi wspdlpracujemy coraz
bardziej zdajg sobie sprawe z tego, ze jesli planujg rozwoj
i ekspansje, musza mysle¢ o zréwnowazonym rozwoju.
Wdrazanie ESG do strategii firmy jest konieczno$cig - méwi
Joanna Porath, prezes agencji celnej AC Porath.

Obecnie najczesciej do obliczania emisji gazow cieplarnia-
nych wykorzystuje sie standardy Greenhouse Gas Protocol
(GHG Protocol). Protokét Gazéw Cieplarnianych powstat
w rezultacie wspotpracy World Resources Institute oraz
World Business Council for Sustainable Development. Stan-
dard, wedtug ktérego organizacje obliczajg swdj $lad weglo-
wy, dzieli emisje na trzy zakresy.

TRANSPORT

- Do tej pory podmioty raportujace emisje gazéw cieplar-
nianych rozliczaly przede wszystkim emisje z zakresu 1,
czyli bezposrednie emisje pochodzace ze zrédet, ktére sg
wlasnoscig lub sa kontrolowane przez przedsiebiorstwo
oraz z zakresu 2, czyli posrednie emisje wynikajace z wy-
twarzania zakupionej energii elektrycznej zuzywanej przez
przedsiebiorstwo. Zakres 3, czyli inne posrednie emisje jest
jeszcze nieobligatoryjny, ale wkrétce ma to sie zmienié —
wyjasnia Dorota Gajuk z kancelarii prawnej B2RLaw.

Zmiany w Polsce

Polska jest sygnatariuszem porozumienia paryskiego, we-
diug ktérego globalne emisje gazéw cieplarnianych netto
majg osiagnaé poziom zerowy w 2050 r. Natomiast Unia Eu-
ropejska, w ramach Europejskiego Zielonego Ladu, zaklada
redukcje emisji gazéw cieplarnianych o 55% do 2030 r. - to
tzw. pakiet Fit for 55.

Jak to osiagnaé? Jednym z najwazniejszych rozwiazan byto-
by zastapienie pojazdéw spalinowych, pojazdami zasilany-
mi paliwami alternatywnymi. Obecne dane nie napawaja
jednak optymizmem, bo wedlug Polskiego Stowarzyszenia
Paliw Alternatywnych, w 2021 r. po polskich drogach jezdzi-
to tylko ok. 1800 elektrycznych pojazdéw ciezarowych. UE
chce, aby samochodami wodorowymi badz elektrycznymi
mozna bylo transportowac¢ towary po catej Europie. W tym
celu Fit for 55 naktada na kraje obowiazek zwiekszenia do-
stepno$ci oraz interoperacyjnosci infrastruktury stuzacej
do tadowania dla kazdego rodzaju transportu.

- Szybciej i fatwiej do nowych, unijnych norm dostosuje sie
transport kolejowy, ktéry, jak wynika z danych Europejskiej
Agencji Srodowiska, generuje okoto 9 razy mniej gazéw cie-
plarnianych na tono-kilometr w poréwnaniu z transportem
drogowym. Stad rosnaca popularnosc¢ transportu intermodal-
nego, czyli wykorzystujacego wiecej niz jedna gataz transportu
do przewozu tadunkéw — wyjasnia Joanna Porath z AC Porath.
W ramach pakietu Fit for 55 Unia Europejska planuje tak-
ze ustanowi¢ odrebny rynek do handlu uprawnieniami do
emisji (ETS). Oznacza to, iz posiadacze réznych $rodkow
transportu zostang zmuszeni do placenia za produkowane
przez nich emisje.

- Zielona transformacja staje sie faktem i wymusi zmia-
ny na branzy TSL. Dlatego niezbedne kroki trzeba podjaé
jak najszybciej. ESG jest czesto btedne kojarzone jako wy-
facznie obowiazki raportowe, odciagajac uwage od kwestii
strategicznych dla biznesu. A to czynniki ESG zaczynajg by¢
teraz strategiczne dla biznesu i moga zadecydowac o utracie
pozycji rynkowej lub o jej wzmocnieniu, kosztem tych pod-
miotéw, ktdre kwestie ESG zaniedbaja lub podejda do nich
tylko jak do uciazliwego obowiazku regulacyjnego. ESG nie
polega na masowej produkgji polityk i procedur. Jesli czyn-
niki ESG sa dobrze zintegrowane z modelem biznesowym,
to staja sie elementem strategii rozwoju firmy i pomagaja
zminimalizowa¢ ryzyka wewnetrzne i zewnetrzne, zbudo-
wac trwatg relacje z pracownikami i dostawcami, obnizy¢
koszty, zabezpieczy¢ ptynno$é, zwiekszy¢ wycene i uzyskac
przewage konkurencyjng - mowi Aleksandra Polak z kance-
larii prawnej B2RLaw.
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PRODUKCIA

EKOPROJEKTOWANIE
ZMIENIA BRANZE
OPAKOWAN

Krzysztof Wisniewski CEO Eurocast, producenta folii, opowiada o tym jak trendy pro
Srodowiskowe zmieniaja rynek, jaka role bedzie gra¢ gospodarka obiegu zamknietego
oraz jakie sg perspektywy eksportowe dla jego przedsiebiorstwa.

Panie Krzysztofie, prosze przedstawi¢ podsumo- waz po ostatnich miesigcach ubiegltego roku,
wanie 2022 roku z perspektywy Eurocast i branzy spodziewali$my sie, Ze nowy rok rozpocznie
opakowarn. sie rownie ciezko. Jednak pozytywnie sie

Ostatni rok byt bardzo zmienny, zaréwno dla
naszej firmy, jak i calej branzy. Pierwsza potowa
ubieglego roku pozwolila nam na osiggniecie
niezwykle wysokich przyrostéw i marzy. Nato-
miast w drugiej potowie roku popyt na zywnos¢,
a tym samym na nasze opakowania w okreslo-
nych segmentach rynku zywnosci, typu mieso,
ryby, nabial, spadt znaczaco - do tego stopnia, ze
trudno byto nam, jako zarzadzajacym, to w ogéle
zrozumieé. Byto to spowodowane tym, ze w mo-
mencie wzrostu cen surowcow, w pierwszej po-
towie ubiegtego roku, realizowaliémy zwiekszong
sprzedaz, poniewaz nasi klienci zaczeli zapetnia¢

zaskoczyliSmy, w zwiazku z czym pierwszy
kwartat 2023 roku udato nam sie réwniez za-
mknaé z dobrym wynikiem. Natomiast to, co
obserwujemy teraz, w drugim kwartale, to, ze
nie odnotowali$my dalszego znacznego ozy-
wienia w branzy - popyt na opakowania do
zywno$ci w dalszym ciggu utrzymuje sie na
$rednim poziomie. Niemniej jednak zauwaza-
my juz pierwsze symptomy, ktére wskazuja,
ze druga potowa roku byé moze bedzie znacz-
nie korzystniejsza, dzieki czemu w przysztos$é
patrzymy bardzo pozytywnie.

magazyny, obawiajac sie dalszego wzrostu cen Jak sa trendy w branzy opakowan? Czy da sie za-
surowcéw, spowodowanego wojng w Ukrainie. uwazy¢ inwestycje w rozwdj i nacisk na wdrazanie
A gdy koszt surowcow zatrzymat sie na konkret- innowacji?

nym poziomie, popyt na opakowania do zywnosci
znaczaco spadl. Problem nie dotyczyt tylko naszej
firmy, ale catej branzy. Dodatkowo, w Polsce
przede wszystkim inflacja catkowicie zreduko-
wala zakupy produktéw premium w opakowa-
niu, takich jak na przyktad toso$, ktéry uwazany
jest za droga zywno$¢, o charakterze premium,
czy krojone sery i wedliny. Konsumenci zaczeli
kupowad ser w kawatkach, ktory nastepnie kroja
sami w domu, bo tak jest po prostu taniej. Takich
przyktadéw jest naprawde bardzo duzo i wszystkie
spowodowaly, ze popyt na opakowania do zywno-
$ci znaczaco spadl, poniewaz zmienity sie nawyki
konsumenckie. Tym samym pierwsze pétrocze
ubieglego roku byto dla nas korzystne, drugie nie-
co gorsze. Niemniej jednak, 2022 rok udato nam
sie zamkna¢ budzetowo bardzo dobrze, z czego
byli$émy bardzo zadowoleni, zwlaszcza po tak trud-
nych miesigcach, kiedy sprzedawali$my mniej
naszych produktéw.

Czy 2023 bedzie okresem duzych wyzwan?

Jezeli chodzi o obecny rok, pierwszy kwartat
zaczal sie na lekko zwiekszonym poziomie
sprzedazy - ku naszemu zaskoczeniu, ponie-
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Z rozméw, jakie podejmujemy z réznymi przed-
stawicielami branzy w temacie duzych proce-
sow inwestycyjnych wynika, ze one w dalszym
ciagu pozostajg on-hold, badz sg powoli projek-
towane, z uwagi na niepewno$¢ spowodowang
nadal trwajaca wojna w Ukrainie i jej makro
konsekwencjami.

Niemniej jednak to, co juz jest zauwazalne
na rynku, to powrdt do procesu myslenia
iinwestowania w opakowania bardziej przy-
jazne $rodowisku. Poziom zainteresowania
tego typu opakowaniami jest bardzo wysoki.
W gruncie rzeczy, w Eurocast realizowaliSmy
juz projekty przyjazne $§rodowisku, takie

jak na przyktad seria Crysta-Line. Niestety,
pojawienie sie wéwczas pandemii koronawi-
rusa, calkowicie zatrzymato caly ten proces.
Nastepnie, ze wzgledu na wysokie koszty
energii czy rosnace ceny surowcéw, produ-
cenci, w tym my réwniez, mysleli wytacznie
o tym, jak ograniczy¢ wszelkie koszty i wdro-
zy¢ dobre, lecz znacznie tarisze rozwiagzania.
Natomiast w tej chwili wida¢ juz powrét do
mys$lenia kategoriami warto$ci Srodowisko-
wych i modernizacji opakowan.






PRODUKCIA

Czy ekoprojektowanie to trend narzucony przez
klientéw, czy producentéw?
Osobiscie uwazam, ze driverem wprowadzania
eko rozwiazan na rynek sa najwieksze sieci han-
dlowe, ktdre sa w najblizszym kontakcie z osta-
tecznym odbiorca. Oczywiscie, jako producenci,

mu oraz drogi, jaka nalezy wspdlnie przejs$é
z producentami, odbiorcami oraz instytucjami
rzadowymi, zeby doj$¢ do obranego celu.

Jakie bariery napotykaja przedsiebiorcy z branzy
przetworstwa tworzyw sztucznych?

odpowiadamy na zapotrzebowanie swoich
klientéw, ale obecnie jest to réwniez zwiazane
z réznymi regulacjami obowigzujacymi w Unii
Europejskiej, ktére narzucajg nam pewne stan-
dardy i punkt wyjscia do innowacyjnej produk-
cji. Ale jednoczesnie mam poczucie, ze firmy
same z siebie chca wprowadzaé nowe rozwigza-
nia, idace w kierunku ekoprojektowania.

Czy dyrektywa Single Use Plastics wprowadzi jakie$
zmiany na rynku opakowan?

Dyrektywa Single Use Plastics praktycznie

w zadnym stopniu nie dotyczy naszej firmy,
jednak istotng informacja jest fakt, ze doku-
ment zostal wprowadzony w Polsce dopiero
teraz, z ponad dwuletnim opdznieniem. W tym
czasie firmy z sektora, ktérego dyrektywa Single
Use Plastics dotyczy, zdazyly sie do niej przygo-
towad i zmieni¢ portfolio swoich produktéw. Te
dwa lata op6znienia z pewno$cig im pomogly,

Bariery wejécia na rynek przetwdrstwa two-
rzyw sztucznych to przede wszystkim ogromne
bariery finansowe. Instalacja takiej fabryki,

jak Eurocast, wigze sie z inwestycja o wartosci
rzedu kilkudziesieciu milionéw euro, w zwigzku
z czym kwestie finansowe, a co za tym idzie
réwniez technologiczne, sa ciezkie do przejscia.
Natomiast czy jest miejsce dla innych uczest-
nikéw rynku? Rynek opakowan i przemystu
tworzyw sztucznych dynamicznie sie rozwija
izwieksza sie z roku na rok, zwlaszcza jezeli
spojrzymy na $wiat czy Europe. Zatem miejsce
na nowe podmioty i fabryki na pewno jest, jed-
nak rzeczywiscie za wiele sie ich nie pojawia.
Powstaja nowe, mniejsze przedsiebiorstwa

w regionie Bulgarii, Rumunii czy na Wegrzech,
ale z uwagi na ich nieznaczna wielko$¢, sa to
firmy, ktére na ten moment maja zasieg jedynie
lokalny.

w zwiazku z czym przystosowanie sie do regula- Czy Eurocast widzi potencjal na ekspansje zagra-
cji moze by¢ dla firm praktycznie nieodczuwal- niczna

ne badz odczuwalne w niewielkim stopniu. Zdecydowanie tak. Nasz eksport ulega zmia-
nom. Mimo, ze w Polsce sprzedajmy z roku

na rok coraz wiecej, nasz procent eksportu
réwniez z roku na rok sie zwieksza, z racji tego,
Ze stale inwestujemy w nowe linie produkcyj-

Gospodarka obiegu zamknietego to temat coraz
szerzej poruszany w kontekscie zréwnowazonego
rozwoju. Jakie jest Pana spojrzenie na te kwestie?

Niedawno uczestniczytem w konferencji orga-
nizowanej przez jedna z najwiekszych firm pe-
trochemicznych w Polsce, gdzie przedstawiciele
praktycznie catej branzy zgodnie twierdzili, ze
absolutnie jedynym i najlepszym rozwigzaniem
zaréwno dla srodowiska, jak i dla przemystu
opakowan do zywnosci, jest szybkie dojscie do
gospodarki obiegu zamknietego. Zatem kazdy

o tym méwi i kazdy jest tego Swiadomy. Pozo-
staje jedynie pytanie, jak to zrobi¢? W gruncie
rzeczy nie jest to takie trudne. Niezwykle istotne
w tej kwestii jest wsparcie rzadowe, poniewaz
przede wszystkim musza powstac regulacje

i ustawy, ktére zobowiazg rézne podmioty
rynku do ekoprojektowania i wprowadzenia
opakowan, przystosowanych do ich dalszego
przetwarzania. Nalezy zaznaczy¢, ze systemy do
recyklingu mechanicznego i chemicznego oraz
wszelkie technologie istnieja juz od dawna. Co
prawda, nie sa to tanie rozwigzania, jednak ich
realne wprowadzenie pozwoli w przeciagu kilku
czy kilkunastu lat catkowicie zapomnie¢ o pro-
blemie plastikowych opakowan. Przedstawicie-

ne. Kiedy$ na polskim rynku sprzedawali$my
potowe naszej produkcji. Obecnie, rodzimy
rynek stanowi juz jedynie 30% calej sprzedazy,
a pozostata czes¢ to eksport.

Jakie w Pana opinii sa najbardziej perspektywiczne
eksportowo kraje

Trzeba przyznad, ze Polska rozwija sie bardzo
szybko. Tutaj jesteSmy gospodarzem i tutaj
absolutnie chcemy nim pozostaé. Natomiast to,
co zauwazamy, to mozliwosci eksportu przede
wszystkim do Ameryki Péinocnej, a obecnie
badamy réwniez mozliwosci sprzedazy w Ame-
ryce Potudniowej, ktéra jest niezwykle trudnym
rynkiem, chociazby ze wzgledu na zupetnie
inng kulture organizacyjna, administracyjna.
Jednak dla nas projekt ekspansji do Ameryki
Potudniowej znajduje sie w bardzo poczatkowej
fazie. Stale badamy ten rynek i mysle, ze za
kilka miesiecy nasza wiedza bedzie znaczaco
wieksza, w zwigzku z czym bedziemy w stanie
okreslié, w jakiej skali ten rynek jest dla nas
interesujacy.

Dziekuje za rozmowe.
Rozmawiata: Iga Skulimowska

le biznesu, zwtaszcza z sektora przemystowego,
maja ogromna $wiadomos$¢ istotnosci proble-
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AUTOMATYZACJA
A ZATRUDNIENIE

Czy w Przemysle 4.0 maszyny zastgpia prace ludzi? Niekoniecznie. Ponad potowa polskich
manageréw uwaza, ze automatyzacja spowoduje wzrost zatrudnienia, zmieniajac jednoczesnie
role pracownikow produkcyjnych i ich profil kompetencyjny. Jednoczes$nie technologia staje sie

coraz skuteczniejszym sposobem na rozwigzanie problemu braku pracownikéw w branzy.

Obecnie az 78% firm ma trudnos$ci w znalezieniu zaréw-
no pracownikéw fizycznych, jak i wykwalifikowanej ka-
dry - wynika z raportu ,Branza produkcyjna - Globalne
trendy HR 2023”, opublikowanego przez Gi Group Hol-
ding. 53% polskich manageréw uwaza, ze automatyzacja
przyczyni sie do wzrostu zatrudnienia. W transformacji
technologicznej branzy produkcyjnej to ludzie pozostana
kluczowi.

Pomimo trudnej sytuacji ekonomicznej zwiazanej ze
skutkami pandemii Covid-19 i wojny na Ukrainie, w 2021
roku globalny rynek przemystowy osiagnat wartosé 16,4
bln USD, o 21% wiecej niz w 2020 r. i stanowi 17% $wia-
towego PKB. W Polsce sprzedaz towaréw przemystowych
wzrosta w tym okresie o 16-18% r./r. Z przeprowadzonego
w 6 krajach badania Gi Group Holding (Brazylia, Chiny,
Niemcy, Wtochy, Polska i Wielka Brytania) wynika, ze
przemyst bedzie nadal odgrywatl kluczowa role dla roz-
woju gospodarczego i spotecznego. Sama branza ewolu-
uje, a jej rozwdj napedzaja obecnie dwa giéwne trendy:
automatyzacja i zréwnowazony rozwdj.

Automatyzacja kluczem do rozwoju firm

- Technologie Przemystu 4.0 staja sie coraz bardziej popu-
larne w sektorze wytwérczym. Wprowadzana w coraz wiek-
szym zakresie automatyzacja jest postrzegana jako szansa
dla firm na zwiekszenie produkcji i konkurencyjnosci, pra-
cownikom daje mozliwo$¢ rozwoju zawodowego i zwieksze-
nia wynagrodzenia - podkresla Marcos Segador Arrebola,
dyrektor zarzadzajacy Gi Group Holding w Polsce.
Przedsiebiorstwa inwestuja w specjalistyczne oprogra-
mowanie lub narzedzia robotyczne w celu usprawnienia
proces6ow i optymalizacji produkceji. W badaniu Gi Group
Holding az 90% firm w Polsce (podobny odsetek odnoto-
wano w Wielkiej Brytanii) zadeklarowato, ze wprowadzi-
1o juz niektére technologie wspomagajace transformacje
cyfrowa, np. przetwarzanie w chmurze czy integracje cy-
frowa. Polskie firmy wykazuja tez wysoka sktonno$é do
wdrazania nowych technologii - 32% rodzimych przed-
siebiorstw ma zamiar zainwestowa¢ w takie rozwigzania
w ciaggu najblizszych pieciu lat (Srednia dla wszystkich
badanych krajéw - 26%).



Agnieszka Grocholska

Dyrektorka Dziatu Personalnego STILL Polska

Wedtug raportu ,, Future of Jobs 2023 Swiatowego
Forum Ekonomicznego obecnie przez maszyny wykony-
wanych jest 34% zadan w biznesie. Respondenci szacujq,
ze do 2027 r. udziat automatow w rynku pracy zwiekszy
sig do 42%. W efekcie spadac bedzie przede wszystkim
potrzeba zatrudnienia ludzi do wykonywania powtarzal-
nych prac urzedowych, administracyjnych czy zwiqzanych
z wprowadzaniem danych. Jako ze operatoréow maszyn
oraz robotnikow produkcyjnych i logistyki wciqz brakuje
w wielu europejskich gospodarkach, wzrost poziomu auto-
matyzacji w tym obszarze pomoze zmniejszy¢ dysproporcje
pomigdzy podaziq a popytem pracy. Wzrosnie natomiast
zapotrzebowanie na umiejetnosci pozwalajqce na skutecz-
ne korzystanie z Al i Big Data. Az 42% przedsigbiorcow
widzi potrzebe szkolenia ludzi w tym zakresie w perspekty-
wie 2027 roku. Kluczowymi kompetencjami bedq myslenie
analityczne i tworcze.

Odzwierciedlenie tych trendow widzimy wsrod klientow
STILL juz dzis. Realizowane przez nas projekty automa-
tyzacyjne sq czegsto odpowiedziq na brak mozliwosci zna-
lezienia rqk do pracy przy jednoczesnej potrzebie wzrostu
przepustowosci zaktadow. Wraz z wdrozeniem AGV, AMR
i pokrewnych rozwiqzan rosnie ilo§¢ zadan mozliwych do
wykonania przez okreslong liczbg pracownikow. Zwigksza
sig zarazem zapotrzebowanie na osoby zdolne interpre-
towad duze partie danych i optymalizowac dzieki temu
prace maszyn.

118 - EUROLOGISTICS

Co sktania przedsiebiorcéw do wprowadzania technologii
Przemystu 4.0? Z badania wynika, ze az 53% manageréw
na $wiecie uwaza, ze wdrozenie nowoczesnych systeméw
poprawi produktywnosé, a 42% twierdzi, ze wygeneru-
je wzrost wydajnosci, 30% natomiast liczy na redukcje
kosztow. Przedsiebiorcy wskazuja rowniez potencjalne
trudnos$ci. Ponad potowa z nich uwaza, ze najwieksza
przeszkode we wdrozeniu nowych rozwigzan stanowia
koszty urzadzen, a az 43% wskazuje na brak odpowied-
nich umiejetnosci ich obstugi wéréd pracownikéw.

Czy maszyny zastapia prace ludzi?

Jak wynika z raportu, az 53% polskich manageréw jest
zdania, ze automatyzacja spowoduje wzrost zatrudnie-
nia, a 35%, ze doprowadzi do powstania nowych stano-
wisk. Ponadto ponad potowa respondentéw zgadza sie
takze, ze pomimo transformacji technologicznej, sita
robocza w przemysle wytwérczym pozostanie kluczowa.
Co réwnie istotne, 33% z nich uwaza, ze wielu pracow-
nikéw nie ma odpowiednich umiejetnosci do wykonywa-
nia nowych zadan. Dla rozwoju firm strategiczne staje sie
zatem zrozumienie, na jakie stanowiska jest najwieksze
zapotrzebowanie, a nastepnie wsparcie pracownikéw
w zdobywaniu niezbednych umiejetnosci.

Niedobér pracownikéw w przemysle
Niedobér pracownikéw to zdecydowanie najwiekszy pro-
blem, z jakim boryka sie przemyst. Dane Gi Group Holding
wskazuja na staly spadek globalnego wskaznika zatrudnie-
nia w branzy produkcyjnej. W Polsce az 78% firm zglosito
trudno$ci w znalezieniu zaréwno pracownikéw fizycznych,
jak i w rekrutacji bardziej wykwalifikowanej kadry.

Polscy managerowie jako jeden z gtéwnych czynnikéw
utrudniajacych rekrutacje w produkcji wskazali nieched
pracownikdéw do pracy w systemie zmianowym (48% gto-
sOw). Zdaniem 32% przyczyna niedoboréw sily roboczej
tkwi w przestarzalym obrazie pracy w sektorze produkcyj-
nym, jako fizycznie wymagajacej, przeznaczonej gtéwnie
dla pracownikéw o niskich kwalifikacjach i niewielkimi
perspektywami rozwoju zawodowego. Ponadto, za trzeci
wiodacy problem uznano brak checi kandydatéw do wigza-
nia swojej Sciezki zawodowej z branza przemystowa.



Od pracownikow fizycznych bedzie
sie wymagac¢ doswiadczenia w pracy
ze specjalistycznymi narzedziami

i maszynami, w rOwnym stopniu co
specjalistycznego wyksztalcenia.

Kogo poszukuje przemyst?

Wedtug Swiatowego Forum Ekonomicznego obecnie naj-
bardziej pozadani na rynku pracy sa analitycy danych
i naukowcy, specjalisci Al i uczenia maszynowego oraz
specjali$ci Big Data. Zmniejsza sie z kolei zapotrzebowa-
nie w branzy na pracownikéw administracyjnych, zajmu-
jacych sie wprowadzaniem danych czy ksiegowoscig.

- Transformacja cyfrowa wymusi zmiane kwalifikacji
zawodowych. Az 73% ankietowanych polskich przedsie-
biorcéw zgadza sie co do tego, ze profile zawodowe beda
sie zmienia¢ w ciagu najblizszych lat. Od pracownikéw
fizycznych bedzie sie wymagaé doswiadczenia w pracy ze
specjalistycznymi narzedziami i maszynami, w réwnym
stopniu co specjalistycznego wyksztalcenia, zas pracow-
nicy umystowi powinni posiada¢ kompetencje cyfrowe.
Potrzebny jest wspdlny wysitek réznych branz, agencji
pracy oraz wiadz centralnych/regionalnych, aby podjaé
to wyzwanie dla rynku pracy w najblizszych latach - ko-
mentuje Marcos Segador Arrebola.

Z opublikowanego badania wynika, ze w ciaggu najbliz-
szych trzech lat wzros$nie zapotrzebowanie na pracowni-
kéw wyspecjalizowanych w obstudze maszyn i monitoro-
waniu jako$ci produkcji, a takze kierownikéw produke;ji,
kierownikéw ds. zapewnienia jakosci i kierownikéw ds.
utrzymania ruchu.

Reskilling i upskilling jako szansa

dla rynku i pracownikéw

Aby poradzi¢ sobie z brakiem pracownikow posiadaja-
cych oczekiwane, specjalistyczne kompetencje, firmy
poszukuja przede wszystkim 0séb o odpowiednim nasta-
wieniu, skupiajac sie na tych, ktére sg sktonne do zdoby-
wania nowych umiejetnosci i podnoszenia kwalifikacji.
Do kluczowych kompetencji miekkich respondenci zali-
czyli zdolno$ci adaptacyjne i elastyczno$é, umiejetnosé
samodzielnego dzialania, okreslania priorytetéw oraz
precyzje i dbatos¢ o szczegdty.

Ciaglte podnoszenie kwalifikacji jest uwazane za kluczo-
wy czynnik gwarantujacy utrzymanie zatrudnienia przez
caly okres zycia zawodowego przez 83% uczestnikéw
badania. Szkolenia wewnetrzne umozliwiajg polaczenie
posiadanego doswiadczenia z nowymi umiejetnoscia-
mi i daja mozliwo$¢ rozwoju kompetencji pracownikéw
lub ich przekwalifikowania zgodnie z rzeczywistymi po-
trzebami firmy. Przemyst wytwérczy zwraca szczegdlng
uwage na szkolenia w zakresie uzytkowania i zarzadzania
narzedziami cyfrowymi. Jak wynika z raportu, az 97%
polskich firm juz zaplanowato wewnetrzne lub zewnetrz-
ne szkolenia dotyczace wykorzystania narzedzi cyfro-
wych i zarzadzania nimi.

Karolina Tokarz

Prezes Zarzadu, Dyrektor Naczelny PROMAG S.A.

Automatyzacja przedsigbiorstw ma bardzo duzy potencjat do zmian na
rynku pracy. Z jednej strony prowadzi do redukcji niektorych stano-
wisk, z drugiej tworzy nowe mozliwosci zatrudnienia w innych dzie-
dzinach. Roboty najlepiej sprawdzajq si¢ w przypadku powtarzanych,
rutynowych procesow, w realizacji zadan przekraczajgcych mozliwosci
fizyczne cztowieka oraz do prac zwiqzanych z duzym niebezpieczen-
stwem utraty zdrowia lub zycia. W tym kontekscie do zawodow poten-
cjalnie zagrozonych zniknigciem z rynku pracy zaliczy¢é mozna m.in:
magazynierow, pracownikow linii produkcyjnych, kierowcow, maszy-
nistow, a takze pracownikow ochrony czy kasjerow,. Z drugiej strony
nalezy pamietac, ze robotyzacja i digitalizacja zwigkszy zapotrzebo-
wanie na zawody zwiqzane z programowaniem, automatykq, robotykq,
bezpieczenstwem, IT oraz nadzorem czy serwisem maszyn.

Nalezy sobie zdawac sprawg, ze automatyzacja wymaga posiadania
przez ludzi nowych umiejetnosci, aby mogli skutecznie korzystac

z technologii i przyczyniac sig do ich rozwoju. Pracownicy muszq
rozwija¢ umiejetnosci zwiqzane z obstugq i programowaniem syste-
mow automatyzacji, aby moc skutecznie wspotpracowac z maszynami.
Wazna bedzie ich elastycznosé i gotowosé do nauki nowych umiejetno-
Sci. Aby przygotowywac mtodych ludzi do pracy na technologicznych
stanowiskach przysztosci, niezbedne jest, by szkolnictwo zawodowe

i branzowe nadqzato za rogzwojem nowych technologii. Dla wsparcia
tej edukacji w Centrum Techniki Magazynowej PROMAG powstat
Magazyn Przysztosci — ekspozycja nowych technologii stosowanych

w intralogistyce — gdzie zarzqdzajgcy magazynami ale teZ studenci

i uczniowie catkowicie bezptatnie doswiadczajq spotkania z robotami,
automatycznymi magazynami i autonomicznymi pojazdami.
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Zwiekszanie atrakcyjnosci branzy

Branza produkcyjna - nadal czesto postrzegana jako mato
atrakcyjna - daje coraz wieksze mozliwosci rozwoju za-
wodowego. Transformacja cyfrowa i automatyzacja stwa-
rzaja duze mozliwo$ci rozwoju, m.in. poprzez podwyz-
szenie lub zmiane kwalifikacji zawodowych, daja takze
mozliwo$¢é zwiekszenia zatrudnienia kobiet. Trend ten
wzmacniany jest przez coraz silniejsze nastawienie firm
na integracje oraz wzrost kompetencji technicznych i in-
zynieryjnych wsréd kobiet. Jak wynika z badania, polscy
przedsiebiorcy widza w tym obszarze duze szanse dla
rozwoju firm - ponad potowa z nich zapewnia, ze w cia-
gu najblizszych pieciu lat zwiekszy zatrudnienie kobiet
w swoich organizacjach.

- Aby branza produkcyjna mogta sie rozwija¢, potrzebna
jest zarowno nowa technologia, jak i dostepnosé wykwa-
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lifikowanych pracownikéw. Kluczowa dla przedsiebior-
c6w jest dalsza zmiana wizerunku sektora, odpowiadanie
na zachodzace zmiany kulturowe i oczekiwania pracow-
nikéw. Wchodzace na rynek pracy mtode pokolenia coraz
bardziej cenia sobie réwnowage miedzy zyciem prywat-
nym i zawodowym. Samo posiadanie statej pracy im nie
wystarcza, jesli nie pomaga ona w zaspokojeniu realiza-
cji osobistych plandéw. Bez watpienia bardzo istotna jest
réwniez otwarto$¢ na tych kandydatéw, ktérzy pomimo
braku kwalifikacji, chetnie sie ucza i podnosza swoje
kompetencje. Konieczne jest réwniez dalsze wprowa-
dzanie zmian, by zwiekszaé poziom zatrudnienia kobiet
w branzy przemystowej, ich potencjat wciaz jest niewy-
korzystywany - podsumowuje Marcos Segador Arrebola,
dyrektor zarzadzajacy Gi Group Holding w Polsce.
Witold Zygmunt



Joanna Stawinska-Tupaj

Koordynator Dziatu Marketingu, P.P.H. WObit E. J. Ober s.c
Automatyzacja powtarzalnych procesow spowoduje
likwidacje czgsci stanowisk i koniecznosé dosto-
sowania si¢ pracownikéw do zmian przez nabycie
nowych kompetencji, niezbednych do realizacji
zadan. Jednak nie przetozy si¢ na zmniejszenie
zatrudnienia, gdyz w zwiqzku z rogzwojem tech-
nologii pojawiajq si¢ i bedq si¢ pojawiaé nowe
specjalizacje. Jak podaje raport Swiatowego Forum
Ekonomicznego, szacuje sig, ze do 2025 r. sztucz-
na inteligencja i inne technologie automatyzacji
mogq potencjalnie zastqpic¢ 85 mln miejsc pracy

na catym $wiecie, ale jednoczesnie utworzy¢ 97
milionow miejsc pracy. Wzrost poziomu automaty-
zacji spowoduje utworzenie nowych miejsc pracy,
wymagajqcych nowych umiejetnosci, zaréwno
technicznych, jak i szerokiego spektrum kompetencji
migkkich. Przewidujemy rosnqce zapotrzebowanie
na specjalistow o interdyscyplinarnych profilach
m.in. mechatronikow, robotykow, automatykow, jak
rowniez menadzerow z kompetencjami liderskimi.
Rowniez inzynierowie o roznorodnych specjaliza-
cjach bedq bardzo poszukiwani.

Mikotaj Ruta

Strategic Incubation Program - Acceleration Lab,
Acceleration Leader, Balluff

Kazda rewolucja przemystowa jest rodtem nadziei dla inno-
watorow i powodem do zmartwien dla konserwatystow. Ostanie
paredziesiqt lat jest najbardziej dynamicznym czasem rozwoju
ludzkoSci w historii ziemi. Czas wdrazania nowych technolo-
gii i wynalazkow w przeciqgu 100 lat skrocit sie z 60 lat do

6 miesigcy ( przyktadem moze byc¢ wdrozenie elektrycznosci

i wprowadzanie tabletu na rynek).

Zawody ktore dzis nie dziwiq swojq nazwq i zakresem wykony-
wanej pracy np. social media expert, cyber security, youtuber
Jjeszcze 40 lat temu nie istniaty i cigzko byto przewidziec ze
powstang.

W przemysle i produkcji, ktora bazuje w gtownej mierze na roz-
wiqzaniach mechanicznych, ktore sq wspomagane przez digita-
lizacje, elektronike, automatyke i analiz¢ danych nadal bedzie
potrzebny cztowiek. Obstuga mechaniki wymaga nieustannego
monitoringu i zaangazowania ludzi. Nawet w przypadku gdy
posiadamy systemy predictive maintenence serwisy eksploata-
cyjne nie zrobiq si¢ same.

Rozwazajqc zagrozenie miejsc pracy w obszarze produkcji
Jedynym wyznacznikiem jest analiza optacalnosci i zwrotu
zinwestycji ROI. Jesli czas zwrotu maszyny bedzie akceptowal-
ny przez firme wowczas ludzie zostanq zastqpieni maszynami.
W przypadku zawodow bazujgcych jedynie na analizie danych
i operacjach na danych np. ksiegowos¢ sztuczna inteligencja
moze byc¢ realnym zagrozeniem tego typu zawodow.

Nowe technologie wymagajq nowych umiejetnosci. Poja-
wiajqce sig setki nowych rozwiqzan wymuszajq na firmach
ciqgty rozwdj kompetencji wsrod swoich pracownikow, a co
za tym idzie kwalifikacje pracownikow muszq byc ciggle
aktualizowane.
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EKOSYSTEM WOKOL
BALTYKU

Dlaczego skandynawski inwestor wybrat Polske, jak przebiega budowa gdanskiej fabryki
akumulatorowych pakéw, jaki asortyment bedzie oferowata firma i co musi zrobi¢
Europa by bardziej zadba¢ o swoje interesy - te i inne zagadnienia porusza w rozmowie
z elektromobilni.pl Robert Chryc-Gawrychowski, Prezes zarzagdu Northvolt Poland.
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Northvolt buduje w Polsce fabryke pakéw akumula-
torowych. Dlaczego wlasnie Polska zostata wybrana
jako miejsce do zainwestowania?

Na lokalizacje naszego zaktadu produkcyjnego
wybraliSmy Gdansk, a doktadniej - bezposred-
nie sasiedztwo Portu Gdansk oraz terminalu

Northvolt w Polsce zajmuje sie produkcja sys-
temdw bateryjnych do zastosowan przemysto-
wych oraz stacjonarnych i mobilnych magazy-
noéw energii. Od 2018 roku dziatamy w Gdansku,
gdzie wynajeliSmy przestrzen produkcyjna,
ktéra juz dwa lata temu okazata sie dla nas za
matla. Stad tez decyzja o inwestycji w nowa
fabryke, o ktérej opowiem pdzniej.

glebokowodnego. Pod wzgledem logistycznym
jest to miejsce idealne. Duza cze$¢ komponen-
téw potrzebnych do produkcji oraz wytwarza-
nych przez nas pakietéw bateryjnych bedzie
transportowana witasnie drogg morska. Naszym
celem jest, aby transport pomiedzy naszg fabry-
ka i portem docelowo odbywat sie pojazdami
elektrycznymi, co jeszcze bardziej obnizy emi-

sje zwigzana z operacjami logistycznymi.
Ponadto, jesli spojrza Panistwo na lokalizacje
wszystkich fabryk Northvolt, to widaé wyraznie,
ze budujemy ekosystem wokoét basenu Morza
Baltyckiego. Pierwsza gigafabryka Northvolt

Ett (tt. Northvolt Jeden) zlokalizowana zostata
na poéinocy Szwecji, w miejscowosci Skellefted,
ktére takze jest miastem portowym. Fabryka
Northvolt Dwa w Gdansku bedzie otrzymywata
ogniwa bateryjne z gigafabryki w Szwecji, a sam
okres transportu droga morska z Skellefted do
Gdanska ma rowniez znaczenie pod wzgledem
technologicznym. Ogniwa po zakorniczeniu
produkcji, zanim zostang wykorzystane do sys-
temdw bateryjnych, musza przez pewien czas
lezakowad i moze to sie odbywaé w kontene-
rach, w trakcie transportu.

Kolejnymi zaletami lokalizacji w Gdarisku jest
dostep do wykwalifikowanej i utalentowanej
kadry oraz otwarto$¢ szkét ponadpodstawowych
oraz uczelni na wspolprace z biznesem. Dzieki
takim interakcjom mozliwe jest dostosowanie
kierunkow ksztatcenia i programéw edukacyj-
nych do potrzeb pracodawcéw i inwestordw
takich jak Northvolt.

Jaka jest skala planowanych inwestycji Northvolt

w naszym kraju?
Laczne naklady inwestycyjne w pierwszej
fazie naszej dziatalnosci i ekspansji w Gdansku
wyniosg ponad 200 milionéw dolaréw. Powstaje
zaklad produkcyjny i centrum badawczo-roz-
wojowe magazyndw energii oraz systemow
bateryjnych. Docelowo zaklad bedzie miat po-
wierzchnie nawet 50 tysiecy mkw., czyli siedmiu
boisk pitkarskich, a jego zdolno$¢ produkcyjna
nawet 12 GWh rocznie. W 2021 roku nabyliSmy
dziatke w porcie i rozpoczeliSmy prace przy-
gotowawcze do budowy pierwszego etapu tej
inwestycji.

Oprocz akumulatoréw do pojazdow
elektrycznych, dynamicznie
uro$nie rynek magazynéw energii.
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Jak dzi$ wygladaja postepy prac na budowie. Kie-

dy Northvolt uruchomi fabryke? Ile 0s6b znajdzie

w niej zatrudnienie?
Aktualnie budowa jest juz praktycznie za-
koniczona i w najblizszym czasie uzyskamy
pozwolenie na uzytkowanie. Po tym przyjdzie
czas na instalacje linii produkcyjnych i rozruch
produkcji. Bedziemy réwniez przeprowadzad
zespoly pracujace aktualnie w dwdch wynaj-
mowanych lokalizacjach, czyli tacznie ponad
300 oséb. Pierwszy etap inwestycji Northvolt
to hala produkcyjna, budynek biurowy oraz
dwa magazyny wysokie na 30 metréw. Laczna
powierzchnia zakladu wynosi 25 tysiecy mkw.,
a jego docelowa zdolno$¢ produkcyjna wyniesie
5 GWh. Dziatalno$¢ produkcyjna w nowej fa-
bryce planujemy uruchomié w drugiej potowie
tego roku. Lacznie bedzie w nim pracowato 500
oséb. Rekrutacje prowadzimy juz od zesztego
roku, natomiast potrzebujemy jeszcze okoto 100
operatoréw, magazynieréw, elektronikéw, auto-
matykéw, mechanikdw, technikéw testu, jakosSci
iutrzymania ruchu, inzynieréw, specjalistéw
do dziatu zakupéw i logistyki oraz wielu innych
profesjonalistow.

To, ze Northvolt buduje fabryke, nie oznacza, Ze nic

nie produkuje w Polsce. Jak wyglada obecnie pro-

dukcja w Polsce?
Pierwszy modut bateryjny Northvolt w Polsce
powstal w 2018 roku. Od tego czasu stale zwiek-
szamy nasze moce produkcyjne, aby sprostaé
zapotrzebowaniu naszych klientéw. Aktualnie
w wynajetej przestrzeni produkcyjnej w Gdan-
sku produkujemy moduly bateryjne, z ktérych
tworzymy - jak z klockéw lego - systemy bate-
ryjne do zastosowan w przemysle oraz maga-
zyny energii. Systemy bateryjne produkowane
w Gdansku zasilaja maszyny gérnicze réznego
typu, m.in. koparki, fadowarki czy wiertnice.
Elektryfikujemy réwniez sprzet budowlany oraz
transportowy. Ciekawym produktem powsta-
jacym w naszej fabryce sg mobilne magazyny
energii - jednostki o mocy 225kVA i pojemnosci
od 281 kWh do 1 405 kWh. Stosowane sa w miej-
scach, gdzie nie ma przyltacza do sieci, np. na
budowach czy festiwalach. Sprawdzaja sie takze
jako bufor przy stacjach tadowania pojazdéw
elektrycznych, gdzie brakuje przylaczy o wystar-
czajaco wysokiej mocy.

Temat recyklingu jest dla Northvolt
niezwykle istotny. Bez niego trudno
bytoby méwié¢ o produkc;ji baterii
W sposob zréwnowazony dla
Srodowiska.
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Co musi zrobié¢ Unia Europejska, rzady poszczegdl-
nych panstw, by skloni¢ inwestoréw z sektora do
wiekszej aktywnosci biznesowej w Europie i w efek-
cie bardziej uniezalezni¢ sie od zewnetrznej konku-
rencji?
Dzieki amerykanskiej ustawie o redukcji inflacji
(IRA) oraz programom wsparcia wprowadzo-
nych w Kanadzie, drugi region po Chinach
znacznie wspiera krajowy przemyst produkeji
baterii. Przytocze kilka liczb, aby pokazad
skale tego wsparcia. W Stanach Zjednoczonych
przeznaczono prawie 400 miliardéw dolaréw
na wsparcie dla sektora zielonych technologii,
w tym rynku bateryjnego. W Kanadzie firmy
inwestujace w gigafabryki baterii mogg otrzy-
ma¢ dofinansowanie w wysokosci 9,7 miliar-
déw dolaréw. W naszej ocenie rozwdj sektora
bateryjnego w Unii Europejskiej zagrozony jest
znacznym spowolnieniem, jesli nie zostana
zaproponowane mechanizmy wsparcia zblizone
do stosowanych na innych kontynentach.

Produkcja baterii to jedno, drugie to ich recykling.

Jak wazny to jest temat dla Northvolt?
Temat recyklingu jest dla Northvolt niezwy-
Kkle istotny. Bez niego trudno bytoby méwié
o produkcji baterii w sposéb zréwnowazony
dla $rodowiska. Rozpowszechnienie pojaz-
déw elektrycznych oznacza, ze do 2030 r. ilo§é
akumulatoréw w Europie, ktérych zywotnosé
dobiegnie konica ma osiagnaé 250 000 ton rocz-
nie. Ponadto, odpady z produkcji akumulatoréw
rosna wykladniczo wraz z rozwojem przemy-
stu bateryjnego. Méwiac odpady produkcyjne
mam na mysli miedzy innymi skrawki elektrod,
produkty uboczne z produkcji materiatéw kato-
dowych, ogniw bateryjnych, ktére nie przeszty
koncowej kontroli jakosci. To wszystko réwniez
moze i powinno zosta¢ poddane recyklingowi.
Latwo zauwazy¢, ze ogromna ilo$¢ materiatéw
bateryjnych bedzie wymagaé recyklingu. Igno-
rowanie warto$ci materialnej metali zawartych
w tych materiatach byloby btedem, ale co gor-
sza, rezygnacja z ich recyklingu podwazytaby
zorientowane na srodowisko intencje przejscia
na pojazdy elektryczne. Ogdlnie rzecz biorac,
stoimy w obliczu przysztosci, w ktérej istnieje
ogromna potrzeba recyklingu baterii. Dlatego
juz kilka lat temu rozpoczeliSmy tworzenie
niezbednej infrastruktury recyklingu.
Naszym celem jest pozyskiwanie 50% surowcow
do naszych ogniw wtasnie z recyklingu w 2030
roku. Mamy juz osiagniecia na swoim koncie
w temacie rozwoju technologii recyklingu oraz
budowy wiasnych zaktadéw.
W 2019 uruchomili§my program recyklingu
Revolt, a w 2020 roku pierwsza, pilotazowa
linie recyklingu. Na jej lokalizacje wybraliSmy



miejscowos¢ Visterds w Szwecji, 100 kilome-
tréw na zachdd od Sztokholmu. Opracowalismy
tam technologie opartg na hydrometalurgii,
aw 2021 wyprodukowali$my pierwsze ogniwo
z surowcow pochodzacych z recyklingu.
Uruchomili$my réwniez Hydrovolt - spotke
joint venture z Norsk Hydro, czyli najwiekszy
w Europie zaklad recyklingu akumulatoréw

w kraju, ktéry najbardziej tego potrzebuje

- w Norwegii, bedacej liderem w dziedzinie
pojazdéw elektrycznych. Zaktad Hydrovolt
rozpoczat dziatalno$é w maju 2022 roku i moze
przetwarzac 12 000 ton akumulatoréw rocznie
- wystarczy to do recyklingu catej rocznej ilosci
zuzytych akumulatoréw w Norwegii, co odpo-
wiada okoto 25 000 pojazdow elektrycznych.
Budujemy réowniez zaktad recyklingu Revolt Ett
obok naszej gigafabryki na pétnocy Szwecji. Do-
celowo Revolt Ett bedzie przetwarzal okoto 125
000 ton materiatéw bateryjnych rocznie. Bedzie
to zdecydowanie najwiekszy tego typu zaklad
recyklingu na $wiecie. W Polsce nie mamy na
razie planow budowy zaktadu recyklingu.

PRODUKCIA

Aktualnie budowa jest juz
praktycznie zakonczona

i w najblizszym czasie uzyskamy
pozwolenie na uzytkowanie.

tutu Badan Rynku Motoryzacyjnego SAMAR, 31
grudnia 2022 roku w Polsce zarejestrowanych
byto ponad 26 milionéw samochodéw osobo-
wych, a elektryki w tej puli stanowia niewiele
ponad jedna dziesigta procenta. Tak wiec jeste-
$my na bardzo wczesnym etapie wprowadzania
tej zmiany, a kierowcéw jezdzacych w Polsce
elektrykami mozna nazwaé innowatorami.

Przenie$my sie na chwile w czasie do roku 2035. Jak
bedzie wowczas wygladal Pana zdaniem sektor pro-
dukgcji baterii na Starym Kontynencie. Gdzie bedzie
za ponad dekade Northvolt?
Trudne zadanie przy tak dynamicznie zmienia-
jacych sie warunkach geopolitycznych, ale spré-
bujmy przenies¢ sie w przysztosé. Wedtug mnie
w 2035 roku produkcja baterii w Europie bedzie

Jak ocenia Pan rozwoj elektromobilno$ci w Polsce? ponad siedmiokrotnie wyzsza niz obecnie.
Co trzeba zrobié by zdynamizowaé rozwdj sektora Oprécz akumulatoréw do pojazdéw elektrycz-
e-mobility? nych, dynamicznie uro$nie rynek magazynéw

Widze, ze liczba samochodéw elektrycznych
odnotowuje stabilny wzrost, co pokazuje licznik
uruchomiony przez Polskie Stowarzyszenie
Paliw Alternatywnych i Polski Zwiazek Przemy-
stu Motoryzacyjnego. Wedtug danych z korica
marca 2023 r., w Polsce bylo zarejestrowanych
tacznie 36 826 samochoddw catkowicie elek-
trycznych. W pierwszym kwartale zarejestrowa-
no ich o 84% wiecej niz w analogicznym okresie
2022 roku. Czy to jest dobry wynik? Mysle, ze
wzrost ten jest warunkowany sytuacja ekono-
miczng naszego spoleczenistwa oraz kosztami
zakupu elektryka, dynamika rozwoju infrastruk-
tury tadowania, ale takze poziomem swiadomo-
$ci i warto$ciami, jakie posiadaja kierowcy. Nie
bez znaczenia jest polityka panstwa oraz kam-
panie edukacyjne zwigzane z uzytkowaniem
samochodéw elektrycznych. Jest to niewatpli-
wie duza zmiana dla polskiego spoteczenstwa

i wazne jest upowszechnianie wiedzy na temat
elektromobilno$ci oraz obalanie nieprawdzi-
wych mitéw. Do tego potrzebna jest wspoipraca
administracji publicznej i biznesu.

Everett M. Rogers wprowadzit model upo-
wszechniania sie innowacji, wedtug ktérego
osoby wérdd ktérych wprowadzona jest innowa-
cja lub ktére przechodza przez zmiany mozna
podzieli¢ na 5 kategorii: innowatorzy (2,3%
populacji), pierwsi nasladowcy (13,6%), wcze-
sna wiekszo$¢ (34,1%), p6zna wiekszos¢ (34,1%)
i maruderzy (15,9%). Zgodnie z raportem Insty-

energii, zaréwno matych domowych, ktérych
gtéwnym zadaniem bedzie wspieranie autokon-
sumpcji wygenerowanej energii z przydomych
zrédet odnawialnych jak i duzych sieciowych
magazyn6w energii, $wiadczacych rézne ustugi
systemowe dla operatoréw sieci przesytowej

i dystrybucyjnej oraz bilansujacych niestabilne,
odnawialne zrédta energii w postaci duzych
farm fotowoltaicznych i wiatrowych. Bedzie to
szczegllnie wazne, aby zaspokoi¢ popyt na prad
potrzebny do tadowania samochodéw elek-
trycznych, ktérych bedzie juz w Europie (takze
w Polsce) catkiem sporo i powinien by¢ jak
najbardziej zielony. Wyobrazam sobie takze, ze
Europa uniezaleZni sie od dostaw krytycznych
surowcow i komponenté6w do produkcji baterii
z dalekiego wschodu. Marzy mi sie, aby w 2035
roku Northvolt w Polsce miat zdolnosci produk-
cyjne na poziomie kilkudziesieciu GWh a nasze
magazyny energii pracowaly w polskiej sieci
energetycznej, stabilizujac moce wytwoércze
OZE i $wiadczac ustugi systemowe.

Northvolt w Polsce zajmuje sie
produkcja systemow bateryjnych
do zastosowan przemystowych
oraz stacjonarnych i mobilnych
magazynow energii.
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NOWE PODEJSCIE DO
SERWISOWANIA MASZYN

Produkcja przyrostowa to wysoce innowacyjna i szybko rozwijajaca sie na catym $wiecie
branza. Aby nadazy¢ z serwisowaniem, mozna wysyta¢ technikéw w swiat lub szuka¢ nowych,
innowacyjnych metod swiadczenia ustug. Dzieki wirtualnym szkoleniom (Virtual Training Solutions)
otwiera sie zupetnie nowy swiat mozliwosci serwisowania w branzy produkcji przyrostowe;j.

Tempo innowacji w zakresie produkcji przyrostowej
rosnie z dnia na dzien, a branza ta nalezy do najszyb-
ciej rozwijajacych sie na swiecie. Dlaczego? Poniewaz
wymagany sprzet jest mniej kosztowny i o wiele bar-
dziej wydajny. Nowe materialy umozliwiaja produk-
cje czesci, ktére skutecznie konkuruja z elementami
produkowanymi tradycyjnymi metodami, a czesto
wrecz przewyzszaja je jakoscia. Nic dziwnego, ze co-
raz wiecej konstruktoréw maszyn czerpie z korzysci
oferowanych przez druk 3D.

Wraz ze wzrostem zainteresowania produkcja przyro-
stowa klientom koricowym coraz trudniej jest wybraé
odpowiedniego dostawce. Coraz czesciej szukajg nie-
zawodnych partneréw, a nie jedynie dostawcy sprze-
tu. Nie tylko w celu zapewnienia wysokiej dostepno-
$ci, ale takze dla umozliwienia ciaglej optymalizacji
operacji w odniesieniu do Przemystu 4.0.

Swiatowej klasy produkcja przyrostowa
DyeMansion jest §wiatowym liderem w zakresie
rozwigzan postprocesowych dla przemystowego,
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polimerowego druku 3D. Kompleksowe rozwiaza-
nie firmy przeksztatca surowe wydruki 3D w wyso-
kowarto$ciowe produkty. Technologia DyeMansion
sprawia, ze produkty drukowane w 3D staja sie cze-
$cig naszego codziennego zycia - od idealnie dopa-
sowanych okularéw po spersonalizowane wnetrza
samochoddw.

Motorem wszystkich innowacji tej szybko rozwija-
jacej sie spoiki technologicznej sa jej podstawowe
wartosci: obnizony koszt jednostkowy czesci, nie-
zréwnana jako$¢ i wysoki poziom zréwnowazone-
go rozwoju. Systemy firmy odpowiadaja wymogom
Przemystu 4.0 i sa przygotowane do plynnej inte-
gracji z réznymi procesami produkcyjnymi.

Cel: dotrzec do klienta bez

koniecznosci podrézy

Kiedy w listopadzie 2020 roku DyeMansion rozpocze-
ta wspoélprace z firma Siemens w celu przyspiesze-
nia industrializacji produkcji przyrostowej, jednym
z pierwszych dziatan bylo stworzenie wzorcowej



cyfrowej fabryki w oparciu o technologie Siemensa
i DyeMansion, dla przemystowej produkcji obuwia
wykorzystujacej wytwarzanie przyrostowe.

Maszyna do napawania VaporFuse Powerfuse S,
ktéra byta czescia owej cyfrowej fabryki, zostata
fizycznie zainstalowana w Siemens Additive Ma-
nufacturing Experience Center (AMEC) w Erlan-
gen. Powerfuse S to przyjazny dla $rodowiska prze-
mystowy system wygtadzania para, ktéry zapewnia
zabezpieczenie powierzchni tworzyw sztucznych
drukowanych w 3D w zakresie analogicznym do
uzyskiwanego w formach wtryskowych. Techno-
logia VaporFuse Surfacing jest stosowana przede
wszystkim w przypadkach, gdy wymagane sa wia-
Sciwosci funkcjonalne, takie jak lepsza szczelnosé,
hydrofobowo$¢ czy hamowanie rozwoju bakterii.
System wykorzystuje ekologiczny rozpuszczalnik
dopuszczony do przetwarzania tworzyw sztucznych
majacych kontakt z zywno$cia.

Podczas wdrozenia pojawito sie pytanie: jak mozemy
upewnic sie, ze wszystkie dzialania konserwacyjne
i serwisowe wykonamy w ramach zaplanowanych
przerw serwisowych, nie bedac za kazdym razem za-
leznym od DyeMansion?

- Jako preznie rozwijajaca sie firma zaopatrujaca
niezwykle wymagajacych uzytkownikéw w sprzet
do produkcji przyrostowej, musimy mie¢ pewnos¢é,
ze zdotamy dotrzeé do zakladéw naszych klientéw
bez wzgledu na to, gdzie sie znajduja i jakie sg ich
potrzeby. Bez uszczerbku dla jako$ci - méwi Philipp
Kramer, dyrektor ds. technologii i wspétzatozyciel
DyeMansion.

Poniewaz regionéw i klientéw stale przybywa, po-
trzebne bylo skuteczne rozwigzanie pozwalajace na
obstuge wszystkich uzytkownikéw we wlasciwym
czasie. Dotyczy to réwniez tych z niewielka liczbg
urzadzen i mala czestotliwo$cia wezwan serwi-
sowych. Wszystko to bez konieczno$ci wysytania
technikow w dalekie podrdze. - Zazwyczaj nasi
technicy serwisowi jezdza po calym $wiecie, dbajac
o sprawne dziatanie naszych maszyn u koricowego
odbiorcy. Ostatnio jednak wszyscy przekonaliSmy
sie, ze zdarzaja sie nieprzewidywalne sytuacje, kt6-
re catkowicie uniemozliwiajg dotarcie na miejsce -
wyjasnia Kramer.

Byl to impuls do poglebienia wspétpracy pomiedzy
DyeMansion a Siemensem. Cel: opracowanie nowej,
innowacyjnej koncepcji serwisowania poprzez pota-
czenie kompetencji Siemensa w zakresie automatyki
i ustug z szeroka wiedza DyeMansion w dziedzinie
produkcji przyrostowe;j.

Wirtualne szkolenie operatoréw
zwiekszajgce wydajnos¢

Jak postanowiono, tak zrobiono. W styczniu 2021 roku
zespot projektowy Siemensa i eksperci DyeMansion
zasiedli razem podczas wirtualnej sesji warsztatowej
i oméwili podstawy wirtualnego szkolenia operato-
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Tempo innowacji w zakresie produkcji
przyrostowej ros$nie z dnia na dzien,

a branza ta nalezy do najszybciej
rozwijajacych sie na swiecie.

row w zakresie serwisowania Powerfuse S w oparciu
o Virtual Training Solutions. Zespdt skupit sie na tych
zadaniach konserwacyjnych, ktére decyduja o efek-
tywno$ci serwisowania - zaréwno z punktu widzenia
DyeMansion, jak i Siemensa.

Przyktadowo - wymiana oleju jest bardzo istotna dla
sprawnego dzialania kazdej maszyny i czesto moze
by¢ wykonana przez klienta koficowego - w tym przy-
padku firme Siemens. Zesp6t postanowit wiec wyko-
rzystac ja jako pierwszy przypadek praktyczny, ktdry
zostanie oméwiony w ramach wirtualnego szkolenia.

Namacalne wyniki wirtualnego szkolenia
Na podstawie dostarczonych danych CAD maszyny
oraz istniejacego opisu procesu konserwacji zesp6t
projektowy w ciagu zaledwie dwéch dni stworzyt
pierwsze wirtualne szkolenie dla operatora. Tak zwa-
ne instrukcje serwisowe 3D zostaly zaprogramowane
do uzytku na komputerach stacjonarnych, tabletach
lub innych urzadzeniach mobilnych - bez wzgledu na
to, w jakim miejscu, kiedy i przez kogo zostana wyko-
rzystane.

Oznacza to, ze instrukcje szkolenia z zakresu serwi-
sowania sg kategoryzowane wedtug pozioméw trud-
nosci i przypadkéw praktycznych. Nie ma znacze-
nia czy odbiorca jest nowym pracownikiem, ktdry
wymaga przeszkolenia, zagranicznym partnerem
serwisowym, czy klientem kofdcowym, ktéry chce
przeprowadzi¢ serwis samodzielnie. Wystarczy wska-
zaé przypadek praktyczny oraz poziom wiedzy i juz
mozna korzystaé z wirtualnego rozwiazania szkole-
niowego.

Ciagta optymalizacja doswiadczen
z wirtualnego szkolenia
Oczywiscie nie powinna to by¢ jedyna instrukcja
szkolenia w zakresie serwisowania 3D w dluzszym
okresie. Podczas fazy rozwoju zespét projektowy roz-
poznat juz drugi przypadek praktyczny, ktéry mégiby
zostaé tatwo wdrozony i wykorzystany przez kazdego
operatora Powerfuse S: wymiana rozpuszczalnika,
ktéry jest niezbedny do polerowania parowego.
- Poniewaz produkcja przyrostowa jest prawdziwie
cyfrowa technologia wytwarzania, digitalizacja jest
jednym z kluczowych elementéow decydujacych o jej
powodzeniu. W firmie Siemens znalezliSmy partnera
mocno zaangazowanego w realizacje wszystkich wy-
magan Przemystu 4.0, skupionego na przemystowym
druku 3D - komentuje Philipp Kramer, dyrektor ds.
technologii i wspéizatozyciel DyeMansion.
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ONBOARDING A BHP

W wypadkach przy pracy ginie nadal wiele oséb. Chociaz wskaznik wypadkowosci
maleje z roku na rok, to ciaggle odnotowujemy tysigce zdarzen rocznie. Jak podaje
GUS w roku 2022 wypadkom przy pracy ulegto 66 606 oséb. To i tak mniej 0 3,2% niz
w 2021 r. Jednakze zgineto 180 pracownikéw i az 365 zostato ciezko zranionych, gtéwnie
w przemysle, budownictwie, rolnictwie oraz w sektorze ustug magazynowych.



Gléwng przyczyna tych zdarzen byly nieprawidto-
we zachowania oraz niewtasciwe postugiwanie sie
narzedziami pracy, a najczestsza przyczyng byla
brawura. Nie rzadziej wynikalo to z braku odpo-
wiedniego wdrozenia pracownika do pracy i przy-
gotowania go do obstugi stanowiska, na ktérym
ma pracowac. Jak prawidlowo przygotowaé proces
wdrozenia pracownika do pracy i tym samym zmi-
nimalizowad ryzyko wypadkéw?

- Wiekszo$¢ firm doskonale zdaje sobie sprawe, jak
wazny jest proces onboardingu. Maja wypracowane
procedury, ktérych $cisle przestrzegaja. Niestety
nadal spotykamy sie na rynku z po$piechem i bra-
kiem uwazno$ci w tej, jakze waznej materii. Cze$¢
przedsiebiorstw, szczegdlnie te zatrudniajgce pra-
cownikéw tymczasowych, informuja ich pobieznie
na temat zasad BHP, czy ryzyk zwiazanych z wy-
konywaniem okre$lonych czynnosci. Tu nie tylko
chodzi o obstuge maszyn, czy urzadzen, ale tez wta-
Sciwg postawe, aby np. nie narazaé¢ kregostupa na
kontuzje. Przeciez stworzenie prostych zasad wdro-
zenia pracownika do pracy nie jest niczym skom-
plikowanym - moéwi Piotr Rafalski, prezes Agencji
Pracy Tymczasowej Formika.

Niestety, pospiech i koszty powoduja, ze niekt6rzy
traktujg proces wdrozenia do pracy pobieznie, myslac
»jako$ to bedzie” albo ,jak nie wie, to niech pyta ko-
legdw”. To nie jest rozwigzanie, a wrecz droga do ka-
tastrofy i ogromnego ryzyka, gtéwnie narazenie zdro-
wia i zycia ludzkiego. Wiadomo, ze dzialy kadr i HR,
ktére odpowiadaja za procedury wdrozenia do pracy,
czesto nie sa rozbudowane i licza od jednego do kilku
pracownikdw, gtéwnie w firmach matych i $rednich.
Z kolei menedzerowie operacyjni, pochlonieci pro-
cesami i pilnujacy targetéw, chca mie¢ zapewnione
rece do pracy i po$wiecaja minimum czasu na kwe-
stie zwigzane z procedurami wdrozenia nowych os6b
do pracy.

Jak poradzi¢ sobie z onboardingiem?

- Wazne jest aby$my stworzyli plan wdrozenia, krok
po kroku jakie musi przej$¢ nowa osoba w firmie, aby
zajac okreslone stanowisko pracy. Od samego poczat-
ku, czyli przekroczenia bram zaktadu, az po $ciezke
ewakuacji. Nie bagatelizujmy kwestii, ktére sg dla nas
jako pracodawcy oczywiste, bo dla kogo$ z zewnatrz
wecale nie muszg by¢ takie. Przy tworzeniu procedur
onboardingu najwazniejsza rzecza jest dobrze opisa-
ne stanowisko pracy - czynnosci i narzedzia, a takze
co wiaze sie z ich obstuga i wykonywana praca - wyja-
$nia Piotr Rafalski.

Kluczowe zasady wdrozenia

pracownika do pracy

Na poczatku przedstawmy zasady wdroZenia, prze-
$lijmy je pracownikowi wcze$niej, aby mégt sie z nimi
zapozna¢ i przygotowad sie na ewentualne pytania,
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Czes¢ przedsiebiorstw, szczegdlnie
te zatrudniajace pracownikow
tymczasowych, informuja ich
pobieznie na temat zasad BHP, czy
ryzyk zwigzanych z wykonywaniem
okreslonych czynnosSci.

albo dodatkowy czas, ktéry musi poswieci¢ na szko-
lenie. Przy tym warto dotaczy¢ dodatkowe informacje
o firmie, o jej kulturze organizacyjnej i czym doktad-
nie sie zajmuje dzial, albo oddzial, do ktérego trafia
pracownik. To pozwoli zrozumie¢ pracownikowi
pewne procedury, ktére bez tej wiedzy mogtyby wy-
dawaé mu sie dziwne.

Pamietajmy o podstawowych rzeczach, w ktére powi-
nien byé wyposazony pracownik od pierwszych chwil
na terenie zaktadu pracy. Zadbajmy o wcze$niejsze
przygotowanie stanowiska pracy i narzedzi, wszelkich
niezbednych przepustek, kodéw itp. Poswieémy tyle
czasu na szkolenie z obstugi urzadzen i maszyn, ile
bedzie potrzeba, abySmy mieli pewnos$é, ze pracow-
nik poznal dobrze ich zasady obstugi. Najwiekszym
btedem jest ograniczanie sie¢ tylko do przedstawienia
zasad BHP na papierze. To nie wystarczy! Jesli kto$
nie ma zadnego doswiadczenia w pracy z urzadzenia-
mi, szczegblnie mechanicznymi, trzeba tez sprawdzié
faktyczne zdolnosci do obstugi tych urzadzern. Same
uprawnienia, np. na wdzki widtowe, nie czyni jego
posiadacza dobrym operatorem.

Komunikacja! Nowi pracownicy maja czesto wiele
pytan i watpliwosci. BadZzmy dla nich dostepni, wrecz
zachecajmy ich do dzielenia sie swoimi uwagami.
W pierwszych dniach pracy, sprawdzajmy jak sobie
radza nowo wdrozeni pracownicy i na biezaco poma-
gajmy im przechodzié przez kolejne etapy przystoso-
wania sie do pracy w firmie.

Standardy w praktyce
Ostatnia wazna rzecz, wypracujmy standardy wdraza-
nia pracownika do pracy poprzez zaangazowanie ka-
dry menedzerskiej oraz catego zespotu. Dzieki temu,
zwiekszymy zaangazowanie w przestrzeganie proce-
dur, ktére zostang wspolnie wypracowane, a praca na
terenie zakladu bedzie bezpieczna.
- Pamietajmy o tym, ze nie ma znaczenia czy to jest
pracownik na umowe o prace, czy tylko jest pra-
cownikiem tymczasowym. Zasady bezpieczenstwa
i wdrozenia do pracy powinny by¢ jednakowe dla
wszystkich, bo od tego zalezy nie tylko zaangazowa-
nie i osiagniete wyniki, ale przede wszystkim zdrowie
wszystkich, ktérych zatrudniamy - podsumowuje
Piotr Rafalski.
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DLACZEGO SZTUCZNA
INTELIGENCJIA MOZE (JESZCZE)
NIE ODEBRAC CI PRACY

German Bender

Niedawne postepy w dziedzinie sztucznej inteligencji wzbudzity obawy przed bezrobociem
spowodowanym przez technologie, podsycone przez determinizm technologiczny.
Sztuczna inteligencja moze jednak rozszerzy¢ palete zawodéw, zamiast jg zawezic.

Oto znowu zaczyna sie nowa fala nagtéwkéw w mediach
i badarn naukowych z przewidywaniami i szacunkami,
ktére zawody sg najbardziej podatne na automatyzacje.
Ostatnim razem, gdy to sie stato, bylo prawie doktadnie
dziesie¢ lat temu, gdy powszechnie cytowane badanie Car-
la Benedikta Freya i Michaela Osborne’a! z Uniwersytetu
Oksfordzkiego przewidywalo, ze niemal potowa wszyst-
kich miejsc pracy w Stanach Zjednoczonych jest zagrozona

automatyzacja w ciagu ,,dekady lub dwoéch”. Teraz wiemy,
Ze przynajmniej nie stato sie to w pierwszej dekadzie.

Scenariusz z horroru

Nowe badania sg wykorzystywane do ponownego
pisania scenariuszy z horroru. Przynajmniej dwa
ostatnie badania? ® prébowaly oszacowaé, w jaki
sposéb zadania zawodowe i branze zostang dotknie-

1 https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf

2 https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4375268
3 https://arxiv.org/abs/2303.10130
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te przez najnowsze osiagniecia w uczeniu maszyno-
wym - ,,duze modele jezykowe”, takie jak ChatGPT*.
Sa to modele oparte na sieciach neuronowych szko-
lonych na ogromnych ilo$ciach danych, takich jak
tekst czy obrazy, ktére ,ucza sie” ,rozumieé” i ko-
munikowa¢ w naturalnym jezyku. Moga réwniez
generowac tekst, obrazy lub dzwiek. Systemy te wy-
kazuja pewne cechy ogdlnej inteligencji, ale dodat-
kowo mozna je szkoli¢ w okreslonych dziedzinach
lub umiejetnosciach.

Celem najnowszych badar jest ocena, w jaki sposob ,,zdol-
nosci” tych systemow pokrywaja sie z ludzkimi umiejetno-
Sciami wymaganymi w réznych zawodach i branzach, aby
oszacowaé prawdopodobieristwo, ze te moga zostaé zasta-
pione przez juz istniejace duze modele jezykowe. Wedtug
jednego z badari®, ChatGPT i podobne systemy sztucznej
inteligencji moga juz wykonywac¢ okoto potowy zadan
wykonywanych przez jednego na pieciu pracownikéw
w USA. Ogoélnie rzecz biorac, wzrasta prawdopodobien-
stwo automatyzacji dla zawodéw o wyzszych zarobkach
i wymaganiach dotyczacych umiejetnosci. Innymi
stowy, wciaz trudno zautomatyzowadé prace fizyczne
z wieksza iloscig praktycznych zadan.

Dramatyczne stwierdzenia

Badania dotyczace potencjalnego wptywu Al na ry-
nek pracy sa wazne, przede wszystkim dlatego, ze
zwiekszaja $wiadomos$é koniecznos$ci przeprowa-
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Dany zawod nie znika tylko dlatego, ze
nowa technologia moze wykonywac
zadania wykonywane przez ludzi.

dzenia obszernych reform spotecznych i politycz-
nych® oraz potencjalnej koniecznos$ci spowolnienia
rozwoju technologicznego. Rézne rodzaje techno-
logii AI beda bowiem mialy fundamentalny wptyw
na $§wiat w naszym zyciu. Ale jak szybko i w jaki
sposéb? Czy wielu z nas bedzie musiato w ciagu kil-
ku najblizszych lat przenie$é sie do nowej branzy
lub zawodu?

Cho¢ badacze podkreslaja niepewnos$é dotycza-
ca wynikéw badan, podsumowania prac peilne sg
dramatycznych oswiadczen, listami i diagramami
zawoddéw i branz ,zagrozonych” automatyzacja.
Oczywiscie media szybko publikujg streszczenie
tych prac, okraszajac je bardziej lub mniej alar-
mujacymi tytutami. Jesli jednak czyta sie artykuty
naukowe uwaznie, wnioski sa o wiele mniej pew-
ne niz sugeruja to nagtéwki. Ponadto, pominiete
przez media aspekty kwestionuja krdtkotermino-
wy wplyw systeméw Al na rynek pracy w bliskiej
przysztosci.

4 https://www.socialeurope.eu/the-promise-and-peril-of-generative-ai
5 https://arxiv.org/pdf/2303.10130.pdf

6 https://www.bostonreview.net/forum/ais-future-doesnt-have-to-be-dystopian
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Marcin Chybiak

Dyrektor Logistyki i Dystrybucji, Walstead Central Europe

W ostatnich miesigcach bardzo gtosno jest o narzedziu
ChatGPT dziatajqgcym w oparciu o algorytmy sztucznej inteli-
gencji - to pierwsze tego typu narzedzie, tatwo dostepne i dla
wszystkich. Latwosc i szybkos¢ z jakq mozna uzyskacé wynik do
zapytania sq nieprawdopodobne. Oczywiscie inng kwestiq jest
Jjakos¢ tego wyniku, bo musimy pamigtac, ze algorytm prze-
twarza dane i nie wykaze si¢ inwencjq tworczq jak cztowiek.
Korzystajqc z niego faktycznie mozna sig zastanawia¢ jakie
zawody zostanq zastgpione przez podobne toolsy i kiedy to
nastqpi. W mojej opinii, w pierwszej kolejnosci zagrozone sq
zawody zwiqzane z przetwarzaniem danych jak analitycy finan-
sowi i analitycy danych oraz pracownicy branzy IT, tutaj mam
na mysli koderow i programistow. Juz teraz ChatGPT potrafi
tworzy¢ proste aplikacje, a kod Zrodtowy pisze zdecydowanie
szybciej niz cztowiek.

Zdecydowanie inaczej widzg przysztos¢ pracownikow logistyki.
Uwazam, ze najwiekszym zagrozeniem dla ich miejsc pracy nie
Jjest Al, zdecydowanie bardziej zagraza im automatyzacja i ro-
botyzacja. Wedtug ogdlnie dostgpnych raportow, 6 na 10 firm
logistycznych, w najblizszych latach zamierza zainwestowac

w automatyzacje i robotyzacje swoich procesow. Takie inwesty-
cje na pewno przetozq si¢ na redukcje zatrudnienia, w koncu to
Jjeden z gtownych targetow. Szczegdlnie zagrozone sq pozycje
operatoréw wozkow widtowych czy osob pracujgcych przy kom-
pletacji. Oczywiscie to sq tylko moje domniemania, zobaczymy
co przyniesie przyszto§¢, moze juz niedtugo Al zastqpi dyrekto-
row logistyki:)
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Trzy zastrzezenia

Trzy wazne kwestie wymagaja wiekszej uwagi w de-
bacie publicznej na temat automatyzacji pracy.

1. Nie wszystko, co mozna zautomatyzowadé, zo-
stanie zautomatyzowane: dany zawoéd nie znika
tylko dlatego, ze nowa technologia moze wyko-
nywaé¢ zadania wykonywane przez ludzi. Tech-
nologia jest oczywiscie warunkiem koniecznym,
ale to, czy praca przestaje istnie¢ lub zmienia sie,
zalezy réwniez od innych czynnikéw: ekonomii,
regulacji prawnych i kultury. Jesli zastapienie lu-
dzi technologia nie jest optacalne, jej wdrozenie
staje sie znacznie mniej prawdopodobne. Wyso-
kie ptace (szczegélnie wysokie ptace minimalne)
przyspieszaja rozwoéj technologiczny, poniewaz
sprawiaja, ze ludzie sa drozsi niz technologia. Ale
to nie jest negatywne zjawisko, o ile tworzymy
co najmniej tyle samo nowych i lepszych miejsc
pracy - co bedzie zachecato do popytu wsrdd pra-
cownikéw o wysokiej sktonnosci do konsumpcji
- oraz o ile ludzie sa w stanie wykonywac te prace.
Historycznie to wlasnie w ten sposéb dziata zmia-
na strukturalna na rynku pracy.

Jesli zastapienie pracy ludzkiej technologia nie
jest dozwolone prawnie lub jest zbyt skompliko-
wane, to do takiej sytuacji nie dojdzie lub zajmie
to wiecej czasu. Regulacje - w tym reformy po-
lityczne, prawodawstwo, licencjonowanie zawo-
dowe, umowy zbiorowe, standardy techniczne
i umowy handlowe - wplywaja na rézne sposoby
na to, czy i jak innowacje techniczne moga by¢
wprowadzone w Zycie zawodowe i gospodarcze.
Jesli nie jesteSmy zadowoleni z warunkéw wyma-
ganych do funkcjonowania technologii, nie zo-
stanie ona szybko przyjeta, lub wcale tak sie nie
stanie. Kultura obejmuje z kolei postawy, nawy-
ki i normy. Facebook na przykiad nie odnidstby
takiego sukcesu, gdyby wszyscy chcieli pozostad
anonimowi w Internecie (co rzeczywiscie wiek-
szo$¢ z nas preferowata 20 lat temu). Te trzy czyn-
niki réznia sie w czasie i w réznych spoteczen-
stwach i branzach. Technologia jest niezbednym,
ale niewystarczajacym warunkiem.

2. Badania nie uwzgledniajg rozréznienia miedzy
rozszerzaniem kompetencji a zastepowaniem:
wiekszo$¢ badan nad automatyzacja pracy nie
bierze pod uwage, czy osoba wykonujaca prace
skorzysta lub ucierpi na skutek technologii. Ba-
dania oceniajg jedynie, jak ,narazona” lub ,po-
datna” jest dana profesja lub branza na okreslong
technologie, a ,narazenie” mozna zdefiniowacd
i zmierzy¢ na rézne sposoby. W wymienionym
na poczatku badaniu Oxfordu profesja jest uwa-
zana za ,narazong”’, je$li co najmniej potowa jej
zadan moze by¢ wykonywana przez GPT-4; a inne
badania stosujg rézne miary. Co wazniejsze, wie-
le zawodéw narazonych na nowg technologie



Kultura obejmuje z kolei postawy,
nawyki i normy. Facebook na
przyklad nie odniéstby takiego
sukcesu, gdyby wszyscy chcieli
pozosta¢ anonimowi w Internecie.

zwieksza poziom wymaganych kwalifikacji i stajg
sie tym samym sie lepiej optacane. Inne zawody
i zadania sa faktyczne zastepowane przez tech-
nologie lub degradowane, ale historycznie rzecz
biorac to raczej wyjatkowa sytuacja. Wiele zawo-
doéw nie zanika, jesli niektére zadania sg wyko-
nywane przez nowg technologie, lecz zmieniaja
sie, czesto na lepsze. Wiemy tez, ze nowe techno-
logie historycznie prowadzily do powstania wie-
lu nowych miejsc pracy. Gdyby tym razem bytlo
inaczej, byloby to sprzeczne z catym doswiadcze-
niem historycznym.

3. Badania majg znaczne stabosci metodologicz-
ne: wiekszo$¢ eksploracji wptywu nowej techno-
logii na prace opiera sie na bazach danych (czesto
amerykanskiej bazie danych O*NET), zawieraja-
cych dziesiatki tysiecy klasyfikacji zawodéw. In-
formacje w tych bazach opierajg sie na standary-
zowanych, subiektywnych ocenach, ktére rzadko
sa aktualizowane i moga nie by¢ w pelni wiary-
godnym odzwierciedleniem rzeczywistych zawo-
déw i zadan.

Dodatkowo, w badaniach wykorzystuje sie asy-
stentéw badawczych lub oprogramowanie auto-
matyzujace, aby ocenié, jak dobrze informacje
w bazie danych dotyczacej zawodéw i umiejet-
no$ci pokrywaja sie z mozliwo$ciami systeméw
sztucznej inteligencji. Te oceny sg subiektywne
i obarczone ryzykiem btedéw. Badacze wskazuja
to jako wazne Zrédto niepewnosci, ktdre réwniez
rézni sie w zaleznosci od kontekstu. Istnieje kilka
innych probleméw metodologicznych, ktére zwy-
kle omawiane sg w artykutach naukowych, ale
moga by¢ trudne do zrozumienia lub po prostu
nie pasuja do krétszych artykutéw medialnych.

Z tych wszystkich powoddéw powinni$my by¢ scep-
tyczni wobec badan szacujacych krétkoterminowe
ryzyko automatyzacji pracy. W diuzszej perspekty-
wie przewidywania sg mniej pewne, a ryzyko moze
byé wyzsze. Wasko ukierunkowane, techniczne
badania, ktére ignoruja ogromng game czynnikéw
organizacyjnych, politycznych i ekonomicznych
ksztaltujacych technologie, nie powinny by¢ uwa-
zane za zapowiedz konca pracy ludzkie;j.

German Bender jest glownym analitykiem
w sztokholmskim think tanku Arena Idé 1 dokto-
rantem w Szkole Ekonomii w Sztokholmie. Obec-
nie jest stypendysta badawczym w Harvard Law
School’s Center for Labor and a Just Economy.
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Krzysztof Chatadyn

Wiceprezes Zarzadu, Otimo

Podobnie jak w innych branzach, tak i w sektorze TSL algorytmy Al
majq mozliwo$¢ automatyzacji powtarzalnych i przewidywalnych
zadan. Cho¢ moze to usprawnic operacje, obnizyc koszty i zwigkszy¢
0gdlng wydajnos¢ w branzy, zrozumiate jest, ze generuje to obawy
wynikajqce z potencjalnego przesuniecia niektorych rol zawodo-
wych.

Dla przyktadu, jesli chodzi o obszary, ktorymi zajmujemy si¢ w Oti-
mo, tj. optymalizacje tras czy procesow magazynowych, szacuje sig,
ze optymalizacja tras czy pojazdy AGV mogq zredukowac zapotrze-
bowanie na kierowcow, a zautomatyzowane systemy magazynowe
na pracownikow fizycznych obstugujqcych realizacje zamowien.
Cho¢ wdrozenie Al moze rzeczywiscie doprowadzi¢ do zastqpienia
lub przeksztatcenia niektorych miejsc pracy, to jednak wraz z tymi
zmianami pojawiajq si¢ nowe role i mozliwosci. Technologia ta
wymaga ludzkiego nadzoru, konserwacji i podejmowania decyzji.
Branza TSL bedzie potrzebowac profesjonalistow, ktorzy potrafiq
interpretowac i wykorzystywac spostrzezenia generowane przez Al,
zarzqdzad i utrzymywac systemy oraz skoncentrujq si¢ na takich
zadaniach jak obstuga klienta, rozwiqzywanie ztozonych problemow
i podejmowanie decyzji strategicznych.

Jak w przypadku kazdego znaczqcego postepu technologicznego
kluczem do odnalezienia sie¢ w nowym krajobrazie pracy bedg
adaptacja, podnoszenie kwalifikacji i przekwalifikowanie. Przy
czym trzeba podkreslicé, ze wdrozenie Al w branzy TSL na naprawde
szerokq skalg to kwestia wielu lat. Proces ten bedzie si¢ odbywac sig
stopniowo i nie dotknie kazdego obszaru, wigc wszyscy mamy czas
na odpowiedniego przygotowanie si¢ do nowej sytuacji.
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TAK NOWE TECHNOLOGIE
OPTYMALIZUJA PRZEMYSL
SPOZYWCZY

Producenci zywnos$ci musza korzysta¢ z nowoczesnych technologii, aby konfigurowaé swoje
systemy zgodnie z wymaganiami klientéw opartych na réznorodnosci produktéw i optymalnej
dostepnosci oraz wydajnosci systemoéw. Technologiczne innowacje zapewniaja zrownowazone,

czyli przejrzyste i krétsze procesy produkcyjne, a monitorowanie roslin i zwierzat pozwala uniknaé
strat oraz brakéw w jakosci produktéw, co finalnie daje nizsze koszty i wieksze oszczednosci.

Wspolczesne rolnictwo, a co za tym idzie przemyst spo-
zywczy, stawia czota wielu wyzwaniom, przede wszyst-
kim trudnym do opanowania i zmiennym warunkom kli-
matycznym, ktére coraz czesciej majg negatywny wplyw
na plony, hodowle czy chéw. Fundamentalne znaczenie
maja wiec mozliwie najefektywniejsze zbiory, przy jak
najnizszym marnotrawstwie plondw. Nastepujace po
zbiorach przetwarzanie i sortowanie produktéw w réw-
nym stopniu determinuje jako$¢ i trwatos¢ tego, co osta-
tecznie trafia na sklepowe poétki.

Na przestrzeni ostatnich lat miedzy innymi produkcja
zywno$ci plynnej i napojow stala sie znacznie bardziej
zréznicowana. Zwiekszone wymagania konsumentéw
dotyczace réznorodnosci, funkcjonalno$ci, niezmien-
nosci i jakosci determinujg procesy produkcyjne wsréd
producentéw zywnosci. To wymaga wiekszej elastyczno-
$ci, ale zwieksza ryzyko awarii i grozby przestojow. Tylko

dane charakterystyczne dla branzy piwowarskiej poka-
zuja, ze bledy w produkcji moga by¢ kosztowne. Straty
wynikajace z marnowania wody i nieefektywnos$ci pro-
dukcji na $wiecie to nawet 8,3 mld euro rocznie, czyli 5
procent catkowitej produkc;ji.

Mobilna automatyzacja

Eksperci méwig wprost - przejscie ze stonecznych pdl
uprawnych do perfekcyjnie o$wietlonych hal w ramach
nowoczesnych fabryk rolniczych to przysztosé przemystu
spozywczego, ktéra juz teraz staje sie terazniejszoscia.
Zywno$é mozna produkowaé w kazdym miejscu bez gle-
by uprawnej, a zbiory sa mozliwe przez caly rok.

- Ultranowoczesna technologia, dostepna juz takze w na-
szym kraju, na wielu polach potrafi optymalizowad polski
przemyst spozywczy. Racjonalizacja i automatyzacja rol-
nictwa, od zautomatyzowanych stajni, przez nowoczesne



maszyny rolnicze, po fabryki uprawne, jest powszechna.
Procesy rolnicze czy hodowlane mozna usprawnia¢ na
wielu plaszczyznach za pomoca szerokiej palety innowa-
cyjnych rozwiazan - méwi Jacek Lobodziec, Inzynier ds.
Aplikacji w firmie ifm electronic.

Wzorem moze by¢ miedzy innymi asortyment techno-
logii automatyzacji maszyn mobilnych, ktéry obejmuje
czujniki, sterowniki, kamery 3D i wyswietlacze. Z kolei
niezwykle precyzyjne czujniki mierza poziomy, tempera-
tury i wilgotno$¢ w silosach i magazynach czy natezenie
przeplywu w rurociagach.

Digitalizacja infrastruktury

Przykiadem dla polskich plantatoréw moga by¢ zdigita-
lizowane szklarnie przysztosci, gdzie nowoczesne, coraz
bardziej pionowe hale, wyposazone w odpowiednia tech-
nologie czujnikéw sa zdolne do przechwycenia wszyst-
kich danych cyfrowych na poziomie IT i za posrednic-
twem ultraczulych sensoréw gwarantujg maksymalng
wydajnosé.

- Konwencjonalna infrastruktura, w ktérej kazdy czujnik
jest bezposrednio podigczony do systemu sterowania,
zwieksza czas i wydatki finansowe na instalacje, konser-
wacje i wymiane czujnikéw. Dzieki kompleksowej ofercie
czujnikéw I0-Link, komponentéw i zaawansowanego,
przyjaznego dla uzytkownika oprogramowania, mozliwe
jest projektowanie nawet najbardziej wszechstronnej in-
frastruktury monitorowania. P6zZniejsze skalowanie lub
modyfikacja infrastruktury, a takze niezbedne dostoso-
wania parametréw czujnikéw da sie wdrozyé w bardzo
krétkim czasie, dzieki strukturze I0-Link i oprogramo-
waniu, takiemu jak moneo - wymienia Jacek Lobodziec.
Pelnymi gar$ciami w przemysle spozywczym mozna tez
czerpa¢ w chowie zwierzat opartym na technologii pozyski-
wania danych. A przeciez efektywne wykorzystanie paszy,
analiza poréwnawcza danych o zwierzetach czy liczenie
sztuk, na przykiad podczas transportu, to tylko niektdre
z zadan, z ktérymi rolnik musi sie na co dzien zmierzy¢.

Zréwnowazone pozycjonowanie

Trend ukierunkowany na odpowiedzialne, przyjazne dla
srodowiska rolnictwo umozliwia réwniez hodowcom
zwierzat pozycjonowanie sie na bardziej zréwnowazonej
pozycji, na przykiad poprzez przetwarzanie odchodéw na
nawdz lub nawet biogaz. Im bardziej przejrzyste sg dane
na temat kazdego zwierzecia, tym efektywniej i bardziej
optacalnie hodowca bedzie w stanie zarzadzaé swoim sta-
dem. Rownoczesnie produkcja nawozu z gnojowicy moze
by¢ monitorowana przez urzadzenia do automatyzacji.
W przetwarzaniu biogazu i gnojowicy czujniki do wykry-
wania natezenia przeplywu, ci$nienia i temperatury za-
pewnia maksymalizacje odzysku energii i minimalizacje
emisji CO,.

Wsréd innowacyjnych komponentéw sg tez rozwigzania
z zastosowaniem kamer, ktore obstuguja w pelni automa-
tyczne wykrywanie zwierzat i delikatny proces dojenia.
Czujniki temperatury zapewniaja idealny, przyjazny dla
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Przyktadem dla polskich
plantatoréw moga by¢
zdigitalizowane szklarnie
przysztosci, gdzie nowoczesne,
coraz bardziej pionowe hale,
wyposazone w odpowiednia
technologie czujnikéw sa zdolne do
przechwycenia wszystkich danych
cyfrowych na poziomie IT.

zwierzat klimat. Zapotrzebowanie na pasze réwniez moz-
na kontrolowaé za pomoca technologii automatyki, by
potrzeby zwierzat byly zaspokajane w spos6b optymalny.
- Te innowacyjne rozwigzania w zakresie automatyki
umozliwiaja sprostanie nowym wymaganiom w zakresie
produkcji zywnosci i dotrzymanie kroku konkurentom
pod wzgledem technologii. Poprawa dostepnosci, efek-
tywnosci i jako$§¢é systemu przy wykorzystaniu czujnikéw
poziomu bedzie skutkowaé monitorowaniem zbiorni-
kéw z duza precyzja w czasie rzeczywistym i catkowitym
uniknieciem strat produkcyjnych - uzupelnia Jacek Lo-
bodziec.

Efektywny monitoring
To jednak nie wszystko, bo za sprawg nowoczesnych tech-
nologii we wspéiczesnym przemysle spozywczym mozna
oszczedzaé energie w procesie mycia i poprawiad jakosé
produktu, dzieki rozwigzaniom dotyczacym przewod-
nosci w zbiornikach i pojemnikach. W procesie CIP za
sprawg I0-Link jest mozliwe ograniczanie marnowania
wody, srodkéw chemicznych i energii. Niezawodne roz-
wigzania poprawiaja wydajnosé i efektywno$¢ produke;ji.
Wykrywanie przesuniecia faz ciektych zapewnia odpro-
wadzenie plynu czyszczacego i ogranicza straty produktu
oraz wody pluczacej podczas zmiany produktu.
- Najdokladniejszy i bezstratny sygnat dzieki komunika-
cji cyfrowej dla pomiaréw temperatury i przewodnosci
oraz stosunek ceny do wydajnosci pozwala na wprowa-
dzenie dodatkowych punktéw pomiarowych i tatwa re-
gulacje procesu z wykorzystaniem dodatkowych danych.
Dzieki zdalnemu monitorowaniu identyfikacja usterki
czy awarii w procesie lub czujniku jest widoczna przed
wystapieniem problemu - wskazuje Jacek Lobodziec.
Na kosztach produkcji mozna za$ dodatkowo zaoszcze-
dzié, zwiekszajac dostepno$¢ i jakosé¢, dzieki rozwia-
zaniom termicznym z technologia kontroli kalibracji.
System dryftu odniesienia eliminuje ryzyko utraty jako-
$ci produktu spowodowane niedoktadnym pomiarem
temperatury procesu pomiedzy cyklami kalibracji. Zin-
tegrowana technologia kontroli kalibracji umozliwia za$
monitoring doktadno$ci dziatania czujnika w czasie rze-
czywistym.

Oliwia Salachna
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Wybuch popularnosci sztucznej inteligencji, obserwowany po premierze
Chat GTP pokazal, iz rozwdéj obszaru nowoczesnych technologii nastepuje
wyktadniczo, a jego efekty zaczynajg zmienia¢ zasady biznesowej gry. Jak
wskazuje czternasta edycja raportu Deloitte Tech Trends, wzrost zaufania do
sztucznej inteligencji oraz wykorzystywanie metaverse w biznesie istotnymi
trendami na rynku technologicznym. Czy jesteSmy gotowi na te zmiany?
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Tech Trends 2023

Wdrazanie lub zastosowanie nowoczesnych rozwia-
zan technologicznych wymaga coraz czesciej przenie-
sienia proceséw biznesowych do §wiata wirtualnego.
Warunkiem efektywnej transformacji jest jednak
powszechne zrozumienie i akceptacja technologii
takich jak sztuczna inteligencja czy metawersum,
wynika z raportu Tech Trends 2023, przygotowanego
przez firme doradcza Deloitte. Jednocze$nie rosngca
popularnosé ustug chmurowych sktania cze$¢ firm do
podjecia prac nad narzedziami umozliwiajacymi sku-
teczne zarzadzanie zdecentralizowanymi ustugami.
Autorzy czternastej edycji raportu Deloitte Tech
Trends 2023 wskazuja na kwestie tatwos$ci interak-
cji ze sprzetem, tempa przeptywu informacji oraz
szybko$ci przetwarzania danych, jako elementy
od lat determinujace kierunki rozwoju sektora IT.
Symbolem tego, w jakim momencie znajduje sie
branza technologii informatycznych, jest rozsze-
rzona rzeczywisto$é, ktéra coraz czesciej towarzy-
szy ludziom nie tylko w Zyciu prywatnym, ale i za-
wodowym.

- Dazenie do upraszczania mozliwo$ci korzystania
z coraz bardziej zaawansowanych technologii re-
wolucjonizuje charakterystyke cyfrowych narzedzi.
Metawersum, chmura obliczeniowa czy sztuczna
inteligencja do niedawna stanowity giéwnie tema-
ty dyskusji futurystéw, a od kilku lat coraz $mielej
wkraczaja w nasze codzienne zycie. W najblizszej
przysztosci to zdolno$é do implementacji nowocze-
snych rozwigzan, jak i otwarto$é¢ kadry pracowni-
czej na zmiany moze decydowaé o tym, czy dany
podmiot uzyska przewage konkurencyjna w coraz
dynamiczniej zmieniajacym sie $wiecie - méwi Da-
niel Martyniuk, partner, lider Doradztwa Technolo-
gicznego, Deloitte.

Przysztos¢ firm lezy w metawersum
Jednym z szybciej rozwijajacych sie trendéw przed-
stawionych w raporcie Deloitte jest metaverse.
O rosnacym znaczeniu tej technologii swiadcza tak-
ze prognozy analitykéw wskazujace, ze do 2024 roku
warto$¢ tego rynku bedzie siega¢ 800 mld dolaréw.
Nie bez znaczenia sa réwniez potencjalne korzysci
z wdrozenia rozwiagzan ,wirtualnego §wiata”, w posta-
ci redukcji kosztéw prac projektowych czy zwieksze-
nia zaangazowania konsumentéw. Autorzy raportu
»Tech Trends 2023” podkreslaja jednak, ze metawer-
sum nie powinno by¢ postrzegane jako alternatywa
dla osobistych doswiadczen konsumenckich, tylko
bardziej zaawansowany od np. mailingu kanat dotar-
cia do potencjalnego klienta.

- Obecnie metawersum znajduje zastosowanie
przede wszystkim w dziedzinach zwiazanych z sze-
roko pojeta rozrywka. W bliskiej przysziosci wyko-
rzystanie technologii VR w codziennej dziatalnos$ci
przedsiebiorstw stanie sie duzo bardziej popularne.
Juz teraz cze$¢ firm przeprowadza symulacje inwe-
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stycji za posrednictwem takich platform, co pozwala
im na zwiekszenie efektywnoS$ci proceséw. Jednocze-
$nie nalezy podkresdli¢, ze znajdujemy sie na poczatku
drogi do upowszechnienia wirtualnej rzeczywistosci,
dlatego inwestorzy upatruja w tym obszarze okazje do
zaangazowania kapitalowego - méwi Wiestaw Kotecki,
partner, lider Customer, Strategy & Design, Deloitte.

Zaufanie do Al kluczem

rozwoju technologii

Sztuczna inteligencja i wyzwania zwigzane z jej dy-
namicznym rozwojem sa kolejnym z trendéw wska-
zanych przez autordw raportu Deloitte. Podczas gdy
korzysci wynikajace z wykorzystania Al sa powszech-
nie znane i co do zasady akceptowane, problemem
staje sie kwestia zaufania. W miare wzrostu poziomu
skomplikowania wykonywanych przez nie zadan, cze-
go przejawem moga by¢é np. generowane doskonatej
jako$ci obrazy czy rozpoznawanie mowy, wielu pra-
cownikdw i konsumentéw moze mieé ktopot z pojmo-
waniem i akceptowaniem roli sztucznej inteligencji
w zyciu prywatnym oraz zawodowym.

Jednym z rozwigzan, pozwalajacych ograniczyé po-
czucie niepokoju wéréd kadry pracowniczej jest
przyjecie efektywnej strategii wdrozenia Al i jej od-
powiednia komunikacja. Powszechna akceptacja i ro-
zumienie jej roli pozwala bowiem zwiekszy¢ zaufanie
do nowych narzedzi odgrywajacych coraz bardziej
znaczaca role w procesach firmy - 73% przedsiebior-
c6w biorgcych udziat w trzeciej edycji badania Delo-
itte ,State of AI in the Enterprise” stwierdzito, ze za-
stosowanie Al stanowi kluczowy element sukcesu ich
przedsiebiorstwa.

- W czasach rynku pracownika poczucie komfortu
w miejscu pracy staje sie absolutnym priorytetem.
Wiasciwa komunikacja roli sztucznej inteligencji
w dziatalno$ci firmy moze sie wiec okazaé kluczowa
dla utrzymania efektywnosci pracy zespotéw. Z cza-
sem pozwoli to na zwiekszenie zaufania kadry pra-
cowniczej do Al, co stanowi podstawe do wspdlnego
i zarazem skutecznego funkcjonowania w ramach
jednej organizacji - méwi Marcin Kruczyk, dyrektor,
Artificial Intelligence & Data, Deloitte.

Metacloud sposobem na zarzadzanie
zdalnym srodowiskiem

Rozwiazania chmurowe (cloud computing) staly sie
nieodigcznym elementem dzialalnosci dzisiejszych
firm, m.in. na skutek upowszechnienia pracy zdal-
nej. Wedlug autoréw raportu, blisko co dziewiate
przedsiebiorstwo korzysta z przynajmniej dwoch ta-
kich platform, a co czwarte z minimum pieciu. Jed-
nym z najwiekszych wyzwan staje sie konieczno$é
koordynacji stosowanych rozwigzan chmurowych,
pochodzacych od réznych dostawcow. Pozyskanie
wszystkich potrzebnych narzedzi u jednego twoércy
oprogramowania nie zawsze jest mozliwe, natomiast
kilka srodowisk chmurowych moze stwarzaé ryzyko



powstania luk w systemach bezpieczernistwa lub do-
prowadzaé do rozmieszczenia danych w réznych re-
pozytoriach. Powoduje to spore wzywania w obszarze
efektywnego zarzadzania wirtualng siecia ustug, co
sklania czes¢ firm do podjecia prac nad strategia me-
tacloud. Rozwiazanie to polega na opracowaniu gtow-
nej chmury, pozwalajacej na dostep do ustug takich
jak przechowywanie danych, uczenie maszynowe czy
sztuczna inteligencja.

Gléwng zaleta tej technologii jest ograniczenie ko-
niecznosci specjalizowania sie przez administrato-
réw w réznego rodzaju srodowiskach typu cloud. Uni-
fikacja systemdéw bezpieczenstwa eliminuje z kolei
ryzyko powstania luk w zabezpieczeniach, natomiast
optymalizacja wykorzystywanych narzedzi umozliwia
redukcje kosztow oraz zmniejszenie ewentualnego
poczucia chaosu w zespotach. Z drugiej strony, wy-
zwaniem dla rozwoju metacloud moze okazaé sie ry-
nek, a doktadniej niecheé¢ dostawcéw ustug typu clo-
ud do tworzenia rozwigzan mogacych ograniczy¢ ich
potencjalne zyski. Brak zainteresowania branzy moze
spowodowad, ze przedsiebiorcy myslacy o optymali-
zacji ustug chmurowych bedq musieli samodzielnie
stworzy¢ tego typu rozwiazania.
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Jednym z rozwiazan, pozwalajacych
ograniczy¢ poczucie niepokoju wrod
kadry pracowniczej jest przyjecie
efektywnej strategii wdrozenia Al i jej
odpowiednia komunikacja.

- Przyklad metacloud pokazuje czesto wystepujaca
sprzeczno$é intereséw sprzedawcy i konsumenta.
Jednoczesnie wielu uzytkownikow rozwigzan IT ceni
sobie zwinno$é, ktérej przejawem jest korzystanie
z ustug réznych dostawcéw, w zaleznos$ci od potrzeby
chwili. Moze to oznaczad, ze w przysztosci popular-
nym konceptem okaze sie by¢ taktyczna metachmu-
ra, ktéra z jednej strony bedzie centralizowa¢ cloud
computing, a z drugiej pozostawi uzytkownikom wol-
nos$¢ doboru narzedzia, zaleznie od specyfiki danego
zadania - méwi Marcin Ziétkowski, partner associate,
Cloud Engineering, Deloitte.

Witold Zygmunt
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CYBERBEZPIE.CZENSTWO
CORAZ WAZNIEJSZE

Nowoczesna, szybko rozwijajaca sie firma transportowa obstugujaca prawie 40 tys. zlecer
rocznie na obszarze Europy Srodkowo-Zachodniej. 7 stacjonarnych oddziatéw na terenie
catej Polski oraz w sasiadujacych krajach. Rosngce wyzwania wokoét zapewnienia wydajnej
pracy w tak wymagajacej strukturze. Wzrost cyberzagrozen, ktére siegaja nie tylko
pracownikéw stacjonarnych, ale takze mobilnych - kierowcéw i pracownikéw podczas
pracy zdalnej. Dowiedz sie, w jaki sposéb firma Visline uporzadkowata infrastrukture
i zabezpieczyta swoje sSrodowisko informatyczne dzieki inwestycji w chmure.



Firma Visline to przedsiebiorstwo transportowo-spe-
dycyjne, ktére od poczatku swojej historii w 2009 roku
stawia na innowacje, posiada bogata i nowoczesna
flote ponad 160 samochodéw zintegrowanych z moni-
toringiem GPS. Swoim zasiegiem obejmuje calg Euro-
pe, zarzadzajac logistyka z 7 oddziatéw - 5 krajowych
oraz dwdch zagranicznych (w Niemczech i w Irlandii).
Obecnie zatrudnia globalnie okoto 200 pracownikéw,
ktérzy wspoipracuja ze soba z réznych miejsc w Eu-
ropie. Visline na przelomie 14 lat swojej obecnosci
na rynku dokonala skokowego rozwoju, osiagajac
dzi$ ponad 200 mln zt rocznego przychodu. Organi-
zacja inwestuje w nowoczesne rozwiagzania IT, ktére
na co dzien wspieraja obstugiwane procesy. Posiada
aplikacje do monitoringu zlecen transportowych,
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ktéra dostarcza klientom informacje na kazdym eta-
pie realizacji zaméwienia i umozliwia §ledzenie prze-
biegu dostawy. To wiasnie inwestycje w nowoczesne
i wydajne zarzadzanie procesami jest jednym z fila-
réw imponujacego rozwoju organizacji. Rozwiazania
z portfolio Microsoft 365 towarzysza Visline od same-
go poczatku, ale w biezacym roku skala cyberzagro-
zen sprawila, ze firma zdecydowata sie wdrozy¢ pa-
kiet narzedzi Microsoft Business Premium.

Dynamiczny rozwéj w parze

z transformacja cyfrowa

Firma Visline zdecydowata sie w 2020 roku uruchomié
pierwsze maszyny wirtualne, stawiajac tym samym
swoje debiutanckie kroki w chmurze. Byt to poczatek
procesu transformacji cyfrowej — wszystkie gtéwne
systemy zostaly przeniesione do chmury. Z roku na
rok potrzeby firmy w zakresie wydajnego zarzadza-
nia infrastruktura, zasobami danych oraz procesami
biznesowymi stawaly sie coraz wieksze. Podstawo-
wy plan Microsoft Business Basic i Standard szybko
przestal byé wystarczajacy, wiec firma dokonywata
stopniowych upgrade’déw. W 2022 roku pojawiaja-
ce sie wyzwania doprowadzily Visline do inwestycji
w najwyzszy pod wzgledem zaawansowania narzedzi
i mozliwosci pakiet - Microsoft Business Premium.
Jednym ze zrddet tej decyzji jest duza swiadomosé
cyberzagrozen i konieczno$¢ pelnego zabezpieczenia
rozproszonego Srodowiska firmy.

- Obserwujemy od jakie$ czasu rosngcg ilo$¢ atakow
na infrastruktury w réznych firmach, cale szczescie,
w naszym przypadku, nieudanych - méwi Krzysztof
Baranowski, IT Manager w firmie Visline - Naszym
priorytetem jest budowa bezpiecznego $rodowiska
IT. Chcemy wykorzystaé¢ do tego celu nowinki tech-
nologiczne ofertowane przez Microsoft, m.in. Win-
dows Autopliot, czy mozliwosci ustugi Azure Active
Directory w polaczeniu z najnowszym Windowsem.
Mam nadzieje, ze do konca 2023 roku uda sie dokonad
pelnej migracji i wdrozy¢ wszystkie narzedzia z port-
fela Microsoft Business Premium - dodaje Krzysztof
Baranowski.

Pierwszym wdroZzonym w organizacji na skale glo-
balng rozwigzaniem z pakietu Microsoft Business
Premium byl Conditional Access. Dostep warunko-
wy to funkcjonalnosé ustugi Azure Active Directory,
ktéry umozliwia egzekwowanie kontroli dostepu do
aplikacji w $rodowisku organizacji, w oparciu o okre-
Slone warunki i zarzadzanie centralnie. To wlasnie
konieczno$¢ posiadania tego rozwigzania zadecydo-
wala o szybkiej migracji do pakietu Premium. Dzieki
Conditional Access wprowadzone zostaly w firmie
ograniczenia regionalne z uwagi na geolokalizacje
adreséw IP.

W firmach logistycznych znaczna cze$é pracowni-
kéw to zespdt niestacjonarny - kierowcy. W Visline
korzystaja oni na co dziert z urzadzen mobilnych,
na ktérych uzytkuja dedykowang aplikacje (réwniez

EUROLOGISTICS - 141



CYFRYZACIA

Obserwujemy od jakie$ czasu rosnaca

ilos¢ atakow na infrastruktury
w réznych firmach, cate szczescie,
w naszym przypadku, nieudanych.

osadzona w $rodowisku chmury Azure). Odpowiedzia
na potrzebe i koniecznosé dodatkowego zabezpiecze-
nia wszystkich ,koncéwek”, jest rozwiazanie Intune
z portfolio Microsoft. Urzadzenia mobilne sg bardziej
narazone na zgubienie, kradziez czy zniszczenie, niz
sprzet stacjonarny, stad firma ma przygotowany plan
integracji wszystkich elementéw infrastruktury z In-
tune. - Microsoft Intune to oparte na chmurze rozwia-
zanie do zarzadzania punktami kodcowymi. - méwi
Katarzyna Krél, Business Development Manager
w firmie Senetic (dostawcy rozwigzan Microsoft m.in.
dla Visline) - Microsoft Intune kieruje dostepem uzyt-
kownikéw oraz upraszcza zarzadzanie aplikacjami na
wielu urzadzeniach. Skutecznie chroni dostep i dane
na urzadzeniach nalezacych do organizacji, a tak-
ze na prywatnych zasobach uzytkownikéw. Ponadto
Intune posiada funkcje zgodnosci i raportowania,
ktére wspieraja model bezpieczenstwa Zero Trust -
dodaje Katarzyna Krél.

W firmie zakoriczony zostal tez proces wdrazania
MFA (uwierzytelnienie wieloskladnikowe) i ada-
ptowania pracownikéw do bezwzglednego wymo-
gu korzystania z tych zabezpieczen. MFA w prosty
i skuteczny sposdéb chroni organizacje i wszystkie jej
zasoby przed naruszeniami z powodu utraconych lub
skradzionych danych. Zapewnia dodatkowa weryfika-
cje tozsamosci i kontrole dostepu podczas logowania.
Narzedzia Microsoft 365 oferuja duzy wybor elastycz-
nych metod uwierzytelniania wielosktadnikowego,
takich jak wiadomos$ci SMS, potgczenia, dane biome-
tryczne i hasta jednorazowe, aby speini¢ wymagania
danej organizacji i efektywnie chronié uzytkownikow.

Firma logistyczna jak

w szwajcarskim zegarku

Narzedzia znane z planu Standard, takie jak Microso-
ft Teams, pakiet Office czy One Drive sa standardem
organizacji pracy w firmie Visline od dawna. Tym, co
przyciagneto uwage Visline do najwyzszego pakietu
Microsoft 365 jest, oprécz kompletu narzedzi Securi-
ty, takze nieograniczone archiwum online'owe. Daje
mozliwo$¢ konfiguracji regut do automatycznej ar-
chiwizacji. Wykorzystujac ten prosty sposéb, w firmie
skoniczyly sie problemy z przepetnianiem skrzynek
e-mailowych, co wymiernie oszczedza czas dziatu IT
iogranicza nerwy uzytkownikéw powoduja, ze komu-
nikacja z partnerami jest ptynna.

- Wykorzystujemy zalety pakietu Office do poprawy
funkcjonowania firmy. Czesto sg to proste i praktycz-
ne rozwiazania, ktére niezwykle utatwiajg codzienng
prace biurowa - méwi Krzysztof Baranowski - Przy-
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ktadem moga by¢ takie proste funkcje jak autozapis
czy wersjonowanie dokumentéw w SharePoincie. To
bardzo pomaga. Bardzo praktyczna jest tez synchro-
nizacja i wspétdzielenie dokumentéw, co upraszcza
wspolprace w rozproszonej strukturze firmy takiej,
jak nasza. Wykorzystanie Microsoft Teams jako ko-
munikatora czy agregatu danych na temat wszyst-
kich pracownikéw jest duzym utatwieniem, np. dla
nowych os6b. Sposéb udostepniania pracy w wielu
zintegrowanych narzedziach znacznie przyspiesza
procesy. Rozwigzania Microsoft 365 daja mozliwo$¢
pracy z kazdej szerokosci geograficznej, co dla Visline
ma duze znaczenie. Co wazne, sg to narzedzia intu-
icyjne, dzieki czemu adaptacja firmy do korzystania
z nich przebiegla bardzo sprawnie. Nasi pracownicy
sa $wiadomi tego, ze poznanie tych rozwigzan lezy
w ich interesie, wiec chetnie z nich korzystaja - pod-
kresla Krzysztof Baranowski.

Wsparcie doswiadczonego partnera
0d poczatku drogi do chmury, firmie Visline towarzy-
szy Senetic - Partner Microsoft i ekspert w zakresie
rozwigzan z portfolio producenta. - Wspdtpracuje
z Seneticiem od wielu lat i cenie sobie wsparcie tech-
niczne i sprzedazowe, ktére otrzymuje na kazdym
etapie - méwi Krzysztof Baranowski - Zawsze dostaje
odpowiedzi na swoje pytania. Jesli chodzi o wsparcie
techniczne, nie znalazlem nigdzie lepszych specjali-
stéw, wiec bardzo sie ciesze, ze moge na nich liczy¢
- dodaje Krzysztof Baranowski.
- Jeste$my dumni, ze mozemy towarzyszy¢ firmie Vis-
line w jej cyfrowym rozwoju oraz z tego, ze mozemy
sie dzieli¢ nasza wiedza i doswiadczeniem podczas
kolejnych krokéw ekspansji do chmury - méwi Kata-
rzyna Krdl, Business Development Manager w firmie
Senetic - Visline jest modelowym przyktadem $wiet-
nego zarzadzania i dobrych wyboréw w obszarze
wdrazania nowoczesnych produktéw IT. Stawiamy
mocno na kompetencje naszego zespotu, dysponu-
jemy unikalng wiedza, ktéra od wielu lat wspieramy
dzialy IT firm na calym $wiecie. Tylko dobrze skon-
figurowane Srodowisko IT pozwala w petni wykorzy-
stywaé potencjal narzedzi, a takze na najwyzszym
poziomie zabezpieczaé dane. Nasza misjq jest wdra-
zanie tych rozwiazan w sposéb efektywny, wydajny
iz maksimum korzy$ci dla naszych klientéw - dodaje
Katarzyna Krol.
Przyspieszenie biznesowe w dzisiejszych czasach
nie ma racji bytu bez wsparcia nowoczesnej techno-
logii i odpowiednio wydajnego zaplecza IT. Firmy
z branzy logistycznej musza optymalizowac i auto-
matyzowaé swoje procesy, zeby dziata¢ w sposéb
zcentralizowany, uporzadkowany i dobrze skoordy-
nowany. Systemy informatyczne sa nie tylko kotem
napedowym biznesu, ale takze tarcza chronigcy je
przed cyberzagrozeniami. W dzisiejszych czasach
sa to wartosci bezcenne.

Joanna Muszyfiska
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JAK INFORMACJA JEST
PRZECHOWYWANA
W UMYSLE?

Prof. UAM dr hab. Maciej Btaszak

Wydziat filozoficzny UAM

Mézg ma ciezki orzech do zgryzienia: musi opracowaé sposéb zapisywania informacji, ktéry
jest uzyteczny dla przechowywania i fatwego odzyskiwania tego, co przezyliSmy i zdazyliSmy
sie nauczyd. Istnieje kilka formatow informacji mentalnej, z ktérych - z racji sieciowej struktury
moézgu - najbardziej intuicyjne s3a sieci asocjacyjne, czyli powigzania miedzy wieloma ideami.
Jakie jest pierwsze stowo, ktére przychodzi Wam na mysl, kiedy czytacie stowo ,kawa”? Czy jest to
»kawiarka”, lub ,ekspres do kawy”, czy moze ,Starbucks”? Jesli one wszystkie, to macie reprezentacje
mentalna w glowie, w ramach ktérej wszystkie te pojecia sg ze soba sieciowo powigzane.

Sieci asocjacyjne przypominajg nam, ze nauczanie
obejmuje zawsze oduczanie sie: male dzieci klasy-
fikuja delfina jako rybe, a nauczyciel zmuszony jest
zerwalé pewne polaczenia w ich sieciach asocjacyj-
nych i stworzy¢ nowe. Osoby kreatywne z kolei maja
wiele poprawnych polaczen miedzy pojeciami i kie-
dy sie¢ ulega pobudzeniu - na przyktad, za pomoca
stowa, ktére pojawilo sie w rozmowie - skojarzenia
aktywizuja odlegle wezly sieci. To wtasnie dzieje sie
w glowie, kiedy méwimy o mysleniu dywergencyj-
nym twdrczych lideréw, nie zatrzymujacych sie na
pierwszej idei, ktéra przyjdzie im do gtowy.

Sieci asocjacyjne i sieci semantyczne

Sieci asocjacyjne majg jednak pewne stabos$ci: nie
uchwytuja interesujacych réznic miedzy potacze-
niami, takimi jak ,delfin” i ,ssak” vs. ,ssak” i ,trzy
kosteczki ucha $rodkowego” (cecha definicyjna ssa-
kéw). Czy powinni$my traktowaé obydwa potaczenia
tak samo? Prawdopodobnie nie. W pierwszym przy-
padku polaczenie laczy pojecia, w drugim - pojecie
ijego cechy. Sie¢ bylaby uzyteczniejszym nosnikiem
wiedzy, gdyby obydwa rodzaje potaczen byly odmien-
nie oznaczone. Woéwczas z prostej sieci asocjacyjnej
otrzymujemy sie¢ semantyczna, pozwalajaca prze-
prowadzaé wnioskowania, w rodzaju: ,,Jesli wiem, ze
delfin jest ssakiem i ssaki maja trzy kosteczki ucha
srodkowego, woéwczas delfin musi mieé¢ owe trzy
kosteczki”. Jedli mézg wytwarza sieci semantyczne -
a wiemy, ze wytwarza - woéwczas nie trzeba pracow-
nikowi wszystkiego skrupulatnie méwié i wyjasniaé:

mnostwo faktéw moze odkryé sam, co sprawi, ze
nauka daje mu wiecej satysfakcji i bedzie bardziej
odporna na perturbacje. Budowa i utrzymanie sieci
semantycznych to nic innego jak inzynieria wiedzy,
badajaca rézne typy obiektow w Swiecie (czyli wezly
sieci) oraz ich wtasnosci (a wiec, relacje ,ma” i ,,:jest”).
Sieci asocjacyjne i semantyczne pozwalaja czlowie-
kowi udzielaé¢ odpowiedzi z pamieci. A co z odpowie-
dziami na pytania, ktérych nikt byé moze nam wcze-
$niej nie zadal, w rodzaju: ,Ile masz okien w calym
domu?”. W tym przypadku musimy obliczy¢ warto$é
na miejscu, wizualizujgc dom w umysle, symulujac
jego rozklad przestrzenny i liczac okna w trakcie
mentalnej wedréwki. Wszystko to nazywamy ,mode-
lem mentalnym”, pozwalajacym rozumowaé o $wie-
cie i wnioskowaé nowa wiedze. Jednym z bardziej

Jednym z bardziej znanych
przyktad6éw zastosowania

modeli mentalnych w nauce jest
symulacja Einsteina przejazdzki
na promieniu $wiatla i pytania

co moze zaobserwowac przy tej
predkosci. Odpowiedzi staly sie
punktem wyjscia jego szczeg6lnej
teorii wzglednosci.
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Sieci asocjacyjne i semantyczne
pozwalaja czlowiekowi udzielaé¢
odpowiedzi z pamieci. A co

z odpowiedziami na pytania,
ktorych nikt by¢ moze nam
wczesniej nie zadal?

znanych przyktadéw zastosowania modeli mental-
nych w nauce jest symulacja Einsteina przejazdzki na
promieniu $wiatla i pytania co moze zaobserwowaé
przy tej predkosci. Odpowiedzi staly sie punktem wyj-
Scia jego szczegélnej teorii wzglednosci.

Skrypty umystowe

Sieci i modele pokazuja, iz umyst poszukuje znacze-
nia i porzadku: by nadaé sens naptywajacej infor-
macji, warto utozy¢ dziatania i zdarzenia w pewien
wzdr. Po wielu ekspozycjach na te samg sekwencje
wydarzen, mézg tworzy skrypt, czyli mentalna repre-
zentacje sekwencji wydarzen. Nasz umyst zbudowa-
ny jest z wielu takich skryptéw, w rodzaju ,,pdjscia do
restauracji”, ,lotu na konferencje”, czy ,wyjazdu na
zawody sportowe syna”. Skrypty ustawiaja oczekiwa-
nia co sie wydarzy i obnizaja wysilek rozwiazywania
prostych probleméw. Jesli nie dysponujemy skryptem
dla danej sytuacji, intensywnie myslimy i prébujemy
ustalié, co robié dale;j.

Skrypty, organizujace sekwencje zdarzen, sa szczegdl-
nym przypadkiem schematéw, ktére robia to samo
dla informacji w ogéle. Przyktadowo, mentalny sche-
mat dla samochodéw ma przegrédki dla kategorii
(sedan, coupe, SUV, ...), marki (Mercedes, Honda, ...),
modelu (Civic, 911, ...) i miejsca wytwarzania (Hon-
da z Japonii, Honda z Kanady, ...). Schematy ulegaja
zaburzeniu, kiedy napotykamy informacje nie pasu-
jace do istniejacej struktury, i wéwczas mozliwych
jest kilka reakcji naszego umystu. Jedna to taka, ze
odrzucamy nowa informacje (btad potwierdzenia),
poniewaz nie pasuje do naszego aktualnego rozumie-
nia rzeczywisto$ci. Inna, to taka, ze niewtasciwie in-
terpretujemy nowa informacje, prébujac ja wcisnaé
do istniejacego schematu, do ktérego ona ewidentnie
nie pasuje. I wreszcie, czlowiek moze zmodyfikowaé
swoéj dotychczasowy schemat, jak w przypadku hy-
bryd i samochodéw elektrycznych, zmuszajacych do
poszerzenia kategorii ,typ napedu” pojazdow.

Przypadek sprzyja umystowi
przygotowanemu

Niektore z najwiekszych naukowych odkryé miaty
miejsce dlatego, iz okreslona empiryczna obserwacja
zaburzyta dotychczasowy naukowy schemat. Historia
odkrycia penicyliny przez Aleksandra Fleminga to
potwierdza: badacz hodowal bakterie Staphylococ-
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cus, pojechal na wakacje, a po powrocie odkryt na
niektérych ptytkach brak bakterii w otoczeniu roz-
wijajacej sie ple$ni. W tym momencie, jak sam wspo-
mina, doznal gwattownego przebudowania schematu
mentalnego. OczywiScie - jak wczesniej zauwazyt Lu-
dwik Pasteur - ,przypadek sprzyja umystowi przygo-
towanemu”. Fleming przebudowat schemat dlatego,
ze taki schemat juz miat.

Sieci, modele, skrypty i schematy pojawiajg sie w ob-
rebie mdzgu. Umyst jest jednak rozszerzony i poza mé-
zgiem, obejmuje cialo i otoczenie. Procesy poznawcze
sq masowo eksportowane poza granice organizmu po
to, by odciazyé energetycznie nasza biologie. Chyba
najoczywistszym przykladem zewnetrznego pozna-
nia jest zapisanie czego$. Robimy notatki by prze-
zwyciezy¢ ograniczenia naszej biologicznej pamieci.
Ponadto, notowanie utatwia zapamietywanie. Z kolei
przypominanie z podpowiedzia jest prawie latwiejsze
niz swobodne przypominanie, a my mozemy ten fakt
wykorzystaé¢ na nasza korzy$¢ projektujac otoczenie
poznawcze. Inzynierowie wiedzac o ograniczeniach
ludzkiej pamieci i uwagi stosujg funkcje wymuszania,
projektujac przedmioty uzytkowe, jak w Volvo 240
z lat osiemdziesiatych ubiegtego wieku, w ktérym nie
mozna bylo zamkna¢ sie od $rodka, z kluczykami po-
zostawionymi na zewnatrz: kluczyk w zewnetrznym
zamku - przekrecenie - blokada.

Dobre i zte strony notatek

Jak mozna wykorzysta¢ zewnetrzne poznanie w biz-
nesie? Na przyktad, poprzez robienie notatek podczas
spotkania, co jednak ma swoje dobre i zle strony. Do-
bre, bo odciaza, zte - bo umyst §wiadomy przetwarza
seryjnie, jeden pakiet informacji w danym momen-
cie. Zapisujesz, czyli nie styszysz wszystkiego, co mé-
wie. Dlatego warto by prowadzacy przygotowal dla
uczestnikéw briefa, tak by mogli oni skoncentrowad
sie na méwigcym.

Ludzie sa wyjatkowo bystrzy, przede wszystkim z tego
powodu, iz sa zdolni rozpoznaé wtasne ograniczenia
izbudowad wokét siebie otoczenie, ktére owe poznaw-
cze ograniczenia zrekompensuje. Znajomos$¢ Srodo-
wiska biznesowego pozwala nam sta¢ sie inteligent-
niejszymi w interesach, ktére prowadzimy. Stopien
w jakim rozumiemy co$ nazywamy ,gtebia wyjasnia-
jaca”, i pokazuje on, ze bardzo czesto mamy jedynie
czastkowe pojmowanie tego, co robimy. Co gorsza,
takie czastkowe pojmowanie sprawia, ze jeste$my
zbyt pewni wlasnych kompetencji (efekt Dunninga-
-Krugera). Dlatego warto stymulowaé pracownikow
i samych siebie do wyjadniania toku rozumowania,
tworzenia mieszanych zespotéw zadajacych pytania,
czy proponowania ustnych egzaminéw wiedzy. Bte-
dy, ktére wowczas nieuchronnie sie pojawia, stwo-
rza sposobnosci do aktualizacji treSci umystu, czy to
w formie sieci, modeli, skryptéw lub schematdéw.
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